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La gratitud y el reconocimiento hacia la Universidad Nacional
de La Plata, por haberlos formado, como significacién de “ser
docente”, se dio en 16 casos, conformados asi: cuatro Profesores
Titulares, seis Ayudantes Diplomados Rentados y seis Ayudantes
de Perfeccionamiento.

Fueron 13 en total los docentes que explicaron que “ser docen-
te” constituye para ellos un compromiso. Este aporte fue brindado

por dos Profesores Titulares, cuatro Profesores Adjuntos, dos Jefes
de Trabajos Practicos, tres Ayudantes Diplomados Rentados y dos
Ayudantes de Perfeccionamiento. Seria interesante relacionar si
en este compromiso juega un papel importante o no el tipo de
dedicacion que tenga el docente para con la Facultad (simple, par-
cial o exclusiva).

Fueron 12 los docentes en total cuya concepcién de “ser docen-
te” es muy importante en sus vidas; este grupo estaba constituido
por cuatro Profesores Titulares, cinco Profesores Adjuntos y tres
Ayudantes Diplomados Rentados. Con respecto a esta conceptua-
lizacidn, algunos docentes refirieron que significa todo para ellos y
otros que es muy importante en sus vidas.

Otro grupo de 12 docentes explicé que "ser docente” signi-
fica generar pautas de conducta, valores y actitudes. Este grupo

se hallaba constituido por un Profesor Titular, cuatro Ayudantes
Diplomados Rentados y siete Ayudantes de Perfeccionamiento.

Esta respuesta es muy interesante porque hace a la formacién in-
tegral de la persona.

“Ser docente” es un gusto, un placer o una gratificacion para
nueve docentes en total (tres Profesores Adjuntos y seis Ayudantes
Diplomados Rentados).
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La actualizacion o capacitacion permanente como caracteristi-
ca de “ser docente” fue aportada por 23 docentes en total: tres

Profesores Adjuntos, tres Jefes de Trabajos Practicos, 12 Ayudantes
Diplomados Rentados y cinco Ayudantes de Perfeccionamiento.

La actualizacidén y renovacién constante de los contenidos cons-
tituye una preocupacion relevante para mantener un buen nivel

académico.

La responsabilidad como caracteristica significativa de “ser do-
cente” aparecid 22 veces y fue dada por tres Profesores Titulares,
dos Profesores Adjuntos, 12 Ayudantes Diplomados Rentados y
cinco Ayudantes de Perfeccionamiento. La responsabilidad es una
cualidad que distingue a cada persona en un determinado rol en
relacidon a la sociedad en que se encuentra; si se trata de un do-
cente su responsabilidad esta ligada a la construcciéon del conoci-
miento por parte de los estudiantes.

La reciprocidad, el intercambio, el “ida y vuelta” y la interaccion
docente —estudiante como conceptualizaciones del “ser docente”

la dieron 20 docentes en total, cifra compuesta de la siguiente ma-
nera: cinco Profesores Adjuntos, cuatro Jefes de Trabajos Practicos,

siete Ayudantes Diplomados Rentados y cuatro Ayudantes de
Perfeccionamiento. Si se pretende que el estudiante deje de ser
un receptor pasivo de la informacion, se debe estimular su parti-
cipacidn en clase, orientandolo en el abordaje de las distintas te-
maticas, etc. :

Fueron 18 los docentes que consideraron al “ser docente” como
ser facilitador del aprendizaje o ayuda para el mismo. Esta cifra esta
compuesta por tres Jefes de Trabajos Practicos y 15 Ayudantes
de Perfeccionamiento. Ayudar, acompanar, ser un facilitador del

aprendizaje estan incluidos en el rol que debe cumplir el docente,
para no ser sélo un emisor de informacion.
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salvar en el orden de los valores morales, a pesar de los perjuicios que
esto puede infligir a la personalidad.

Cuando los sujetos describen como serian sus profesores idea-
les, algunos identifican a sus profesores admirados y otros se pro-
yectan a si mismos, en un futuro. En el Trabajo final del Magister
en Educacién Odontoldgica (2008 p. 27 - 29) he preguntado so-
bre la imagen de profesor ideal a 21 Profesores titulares, 60 pro-
fesores adjuntos, 31 Jefes de Trabajos Practicos y 100 Ayudantes
Diplomados que conformaban el plantel docente de la Facultad
de Odontologia de la U.N.L.P. en aquel momento. También se invi-
to a los docentes a nombrar a sus profesores ideales.

Las representaciones que vertieron sobre esta cuestién son
las siguientes: la que predomind fue ser diddctico, tener clari-
dad en la exposicion, cualidad del Profesor “Ideal” aportada por
un Profesor Titular, 14 Profesores Adjuntos, 10 Jefes de Trabajos
Practicos, 42 Ayudantes Diplomados Rentados y 19 Ayudantes de

Perfeccionamiento (86 docentes en total).

En orden decreciente, las cualidades deseables en un Profesor
“Ideal” que manifestaron los entrevistados fueron: que sea muy
humano, buena persona, accesible, de buen trato y comprensivo para
con los alumnos, respuestas dadas por 83 docentes cifra compues-
ta de la siguiente manera: tres Profesores Titulares, 14 Profesores
Adjuntos, ocho Jefes de Trabajos Practicos, 28 Ayudantes
Diplomados Rentados y 30 Ayudantes de Perfeccionamiento.

Fueron seis Jefes de Trabajos Practicos, 21 Ayudantes

Diplomados Rentados y 13 Ayudantes de Perfeccionamiento |os
que consideraron fundamental el dominio de contenidos por par-
te del Profesor “Ideal” (40 en total)..
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La dedicacion como significacion de “ser docente” fue aportada
por siete docentes, cifra compuesta de la siguiente manera: cinco
Profesores Adjuntos y dos Jefes de Trabajos Practicos.

Un grupo de siete docentes entrevistados ha conceptuali-

zado el “ser docente” como inducir a la investigacion. Este grupo
de hallaba constituido por un Profesor Titular, dos Profesores

Adjuntos, tres Ayudantes Diplomados Rentados y un Ayudante de
Perfeccionamiento.

Otro grupo de siete docentes aportd que “ser docente” se
halla relacionado a inducir al pensamiento y razonamiento. Este
grupo estaba conformado por dos Jefes de Trabajos Practicos,

cuatro Ayudantes Diplomados Rentados y un Ayudantes de
Perfeccionamiento. Esta conceptualizacion de “ser docente” pro-

picia el desarrollo de ideas y proyectos para lo cual es imprescindi-
ble la reflexidn sobre los contenidos de ensenanza. .

La idealizacion constituye un proceso psiquico por el cual se
perfeccionan las cualidades y valores de los objetos. La identifi-
cacion con el objeto idealizado contribuye a la formacién y al en-
riguecimiento de las instancias llamadas ideales de una persona
(Laplanche y Pontalis, 2001 p. 182). El “ideal del yo” surge de los
ideales que los diversos miembros de |la cultura han afirmado des-
de las etapas de nino y adolescente. La persona ideal tiene siem-
pre un componente moral, no solo es la persona que uno desea
ser, sino también lo que uno debiera ser. Filloux (2010 p. 97) dice

Es cierto que la persona ideal se arraiga en los valores consciente-
mente admitidos, Pero no es menos cierto que también se arraiga en

las exigencias arcaicas del superyo’. Por esto la distancia que puede
mediar entre la persona real y la persona ideal resulta mds dificil de

I Superyo: instancia de la personalidad con una funcién comparable a la de un cen-
sor con respecto al yo.
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y un Ayudante de Perfeccionamiento (16 docentes entrevistados
en total).

Ser real, ser un buen prdctico y producir una articulacion de cali-
dad entre la teoria y la prdctica fue una imagen de Profesor “Ideal”

aportada por cuatro Jefes de Trabajos Practicos, tres Ayudantes
Diplomados Rentados y seis Ayudantes de Perfeccionamiento (13

en total). Un grupo de cinco Profesores Adjuntos y siete Ayudantes
de Perfeccionamiento consideré que el Profesor Ideal deberia
transmitir experiencias. (12 en total).

Ensenar como condicion del Profesor “Ideal” fue aportado por
10 Ayudantes de Perfeccionamiento.

La dedicacion ala docenciacomo imagen de Profesor “Ideal “fue
considerada por dos Jefes de Trabajos Practicos y siete Ayudantes

Diplomados Rentados (nueve docentes entrevistados).

Un grupo conformado por dos Profesores Titulares y cinco
Jefes de Trabajos Practicos indicé que el Profesor “ldeal” deberia
contribuir a la formacién del personal, constituirse en un apoyo que
incentive a progresar y que sepa dirigir al cuerpo docente..

Fueronsietelosdocentesentrevistados(tres ProfesoresTitulares,
tres Jefes de Trabajos Practicos y un Ayudante de Perfeccionamiento)
que proporcionaron una imagen de compromiso.

Asimismo, dos Profesores Adjuntos y cuatro Ayudantes
Diplomados Rentados subrayaron la importancia de la exigencia
como cualidad del Profesor “Ideal” (seis en total).

La responsabilidad como condicion del Profesor “Ideal” fue su-
ministrada por un Profesor Titular, dos Jefes de Trabajos Practicos
y tres Ayudantes Diplomados Rentados.
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La imagen de respeto fue vertida en 34 oportunidades por
tres Profesores Titulares, nueve Profesores Adjuntos, cinco Jefes

de Trabajos Practicos, 11 Ayudantes Diplomados Rentados vy seis
Ayudantes de Perfeccionamiento.

Otra representacion de Profesor “Ideal” que dieron los docen-
tes entrevistados fue la de ser Profesor consultor, tutor, ejemplo,

maestro, padre, guia, formador, orientador: un Profesor Titular,
ocho Profesores Adjuntos, dos Jefes de Trabajos Practicos,
siete Ayudantes Diplomados Rentados y 16 Ayudantes de
Perfeccionamiento (34 en total).

En orden decreciente, que sea una persona estudiosa, que se
actualice y perfeccione continuamente fue manifestado por cua-
tro Profesores Titulares, cinco Profesores Adjuntos, siete Jefes
de Trabajos Practicos, 10 Ayudantes Diplomados Rentados y tres

Ayudantes de Perfeccionamiento (29 entrevistados en total)..

Son 23 docentes entrevistados los que consideraron que
el Profesor “ldeal” deberia producir un intercambio, una interac-
cion con los alumnos®, cifra compuesta por cinco Profesores

Adjuntos, 10 Ayudantes Diplomados rentados y 8 Ayudantes de
Perfeccionamiento.

La humildad como condicién deseable del Profesor “Ideal” fue
referida por 10 Ayudantes Diplomados Rentados y 8 Ayudantes de
Perfeccionamiento (18 en total).

Que el Profesor “Ildeal” deberia hacer investigacion fue aporta-
do por tres Profesores Titulares, seis Profesores Adjuntos, cuatro
Jefes de Trabajos Practicos, dos Ayudantes Diplomados Rentados

‘Se respeta la palabra “alumnos” vertida por algunos docentes en la entrevista
y escrita por distintos autores a los que se hace referencia a lo largo de todo el
trabajo, pero se considera que “alumnos” significa personas no iluminadas y
“estudiantes”, quienes se hallan en el camino del conocimiento.
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Conclusiones

El objetivo de esta investigacion bibliografica fue describir los
distintos elementos que comprenden un sistema que tiene lugar
en el aula universitaria. Los sujetos, y su personalidad; la relacion
entre subjetividad y sociedad; los sujetos pedagdgicos, la comuni-
cacion y el didlogo, la interaccion, el contexto del aula, la relacion
con el saber, el aprendizaje y la autoridad pedagdgica son partes
de este sistema. En cada capitulo se describen y analizan los sig-

nificados de los distintos temas planteados, citando a numerosos
autores.

Por ultimo en Experiencias personales he realizado una muy
breve resena de mis observaciones sobre las situaciones en el aula

a lo largo de muchos anos, primeramente como estudiante de un
colegio secundario privado de la ciudad de La Plata y actualmente
domo docente de una Facultad de la Universidad Nacional de La

Plata.

Maria Anahi Penalva
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31 Jefes de Trabajos Practicos y 100 Ayudantes de la planta docen-
te de la Facultad de Odontologia de la U.N.L.P.

La siguiente constituye una sintesis de sus respuestas: La con-
ceptualizacién mas frecuente de “ser docente” fue transmitir, a la

que hicieron referencia 126 docentes en total, cifra compuesta
de la siguiente manera: siete Profesores Titulares, 18 Profesores

Adjuntos, 12 Jefes de Trabajos Practicos, 49 Ayudantes Diplomados
Rentados y 40 Ayudantes de Perfeccionamiento .

En orden de frecuencia, continda formar, guiar, orientar, con-
ducir, ser lider y tener un rol protagonico, son respuestas dadas por
100 docentes en total: nueve Profesores Titulares, 28 Profesores
Adjuntos, 12 Jefes de Trabajos Practicos, 32 Ayudantes Diplomados
Rentados y 19 Ayudantes de Perfeccionamiento. En el caso de
transmitir hay una vision instrumental de la ensenanza, como si el
docente fuese un mero repetidor de saberes; como opuesto esta-
rian quienes entienden el “ser docente” como formar, guiar, orien-
tar, conducir, ser lider y tener un rol protagénico.

Ensenar fue otra conceptualizacion del “ser docente” apor-
tada por 44 docentes en total: tres Profesores Titulares, seis
Profesores Adjuntos, tres Jefes de Trabajos Practicos, 18 Ayudantes
Diplomados Rentados y 14 Ayudantes de Perfeccionamiento. La
palabra “ensenar” aparece como la mas adecuada en la tradicion
escolar, pero a nivel universitario, ese ensenar es mucho mas
complejo.

El término “vocacion” figuré en 30 oportunidades y fue apor-
tada por tres Profesores Titulares, siete Profesores Adjuntos,
seis Jefes de Trabajos Practicos, ocho Ayudantes Diplomados

Rentados y seis Ayudantes de Perfeccionamiento En algunos ca-
sos la vocacion fue vinculada a apostolado y en otros a una tradi-
cion hereditaria.
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La personalidad de cada sujeto implica un modo de ser unico e
irrepetible como condicion singular y exclusiva de la subjetividad.
Filloux (2010 p. 12) define a la personalidad como La configuracion
unica que toma, en el transcurso de la historia de un individuo, el con-
junto de los sistemas responsables de su conducta.

Sus caracteristicas son: ser unica, es decir, propia de un indivi-
duo; constituir una organizacion integrada; ser temporal, porque
el individuo vive histéricamente y presentarse como una variable
intermediaria, afirmandose como un estilo a través de la conducta
y por medio de ella. Ahora vamos a considerar el estilo de perso-
nalidad del docente. La personalidad del docente es una variable
funcional con el clima afectivo generado en clase, tanto como la

facilitaciéon o la perturbacion con que se desarrollen los procesos
de ensenanza y aprendizaje. Los estilos pedagdogicos de persona-

lidad normales son: a) estilo de personalidad observadora y poco
participante (caracter esquizoide), Es autosuficiente, distante vy
poco afectivo ; b) estilo de personalidad demostrativo (caracter
histeroide) sabe gustar, integra redes sociales; c¢) estilo de perso-
nalidad |l6gico (caracter obsesivo); se caracteriza por tener control
emocional, rigidez en las ideas y orden estricto d) estilo de perso-
nalidad evitativa o huidiza (cardacter fobico) Generalmente ansioso
y con temor a los estudiantes. e) estilo de personalidad impulsi-
va — actuadora (caracter psicopatico). Es impulsivo y es capaz de
transgredir normas institucionales La personalidad del docente,
las relaciones afectivas que puede establecer y el estilo de comu-
nicacion que genere estaran condicionadas por las modalidades
de personalidad, estilos y comunicaciones que establezca cada
estudiante y cada grupo de ellos. La interaccion entre docente
y estudiantes se halla cruzada por la estructura del grupo. Cada
clase y cada grupo constituyen un grupo secundario, es decir un
conjunto de individuos que se relinen para realizar una tarea, pero
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» (Capacidad de empatia.

» (Capacidad para percibir las situaciones grupales en términos
de relaciones sociales y dinamizarlas.

» Creatividad, capacidad de improvisacion.

Considero que en la relacidn social de encuentro entre profe-
sor.y estudiantes cada uno debe ser consciente de los roles que
le toca jugar, ademas de estar sujetado a un orden bioldgico, psi-
quico y social .Desde que nace el sujeto se halla inmerso en una
compleja red de relaciones; en ese devenir histdrico se vincula con
sumundo de complejas determinaciones donde debe construir su
autorrealizacion. Y en ese mundo se relaciona con los otros sujetos
y con el mundo exterior. En este proceso se construye el sujeto
psiquico .Cada sujeto psiquico aprende a insertarse en la trama
de relaciones sociales y a identificarse con los “roles” de los otros y
con su propio rol. Es posible en la medida que el nino en sus jue-
gos, puede percibir a las personas con referencia a su funcién y a
lo que deben hacer para ser lo que son.

El rol docente consiste en el conjunto de tareas que debe des-
empenar el profesorado, siguiendo una serie de normas pres-
criptivas y proscriptivas. Uno de los elementos mas importantes
para definir el rol del profesorado son las personas del entorno,
dominadas conjunto de rol. Con referencia a la actividad docen-
te, el conjunto de rol esta constituido fundamentalmente por el
estudiantado. Este ultimo se ve afectado por las conductas que
emite el profesorado en el desempeno de su rol y, que a su vez
influyen sobre el mismo, produciéndose de esta forma una rela-
cion bidireccional. Este proceso de influencia mutua, mediante la
comunicacion verbal y no-verbal, contribuye a la redefinicion del
rol docente,
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pueden transformarse en grupos primarios, cohesionados por los
afectos, como sucede en un grupo familiar.; esto va en detrimento

de la tarea.

Dellana y NcLeod citados por Troyano Rodriguez y otros (2006
p1) distinguen dos dimensiones en relacion con la calidad de en-
senanza: actividades de calidad centrada en el estudiantado y ac-
tividades de mejora continua en el trabajo, es decir, orientadas a
los contenidos y procedimientos curriculares. Personalidades ex-
travertidas, juiciosas y afectivas promueven la primera dimension.
Por el contrario, la segunda dimension estaria estimulada en per-
sonalidades de tipo intuitivas.

En lineas generales, un docente que desarrolle una metodolo-
gia participativa en clase deberia tener una serie de caracteristicas

fundamentales. Dentro de ellas, Lopez Noguero (2007 p. 146) des-
taca las siguientes

- (Capacidad intelectual, buen nivel de abstraccién.
- Capacidad para analizar y percibir al grupo como un todo.

. Capacidad de expresion, ser un buen comunicador, tanto a
nivel gestual como verbal.

- Capacidad de integrar e integrarse.
- (Capacidad de compartir, ser cercano.

- Flexibilidad, adaptabilidad para cambiar de estrategias cuan-
do las circunstancias lo requieran.

- Capacidad para manejarse en situaciones de tensidn y ansie-
dad propias y ajenas.

 (Capacidad de “dar un paso atras”, de no influir negativamen-
te en el funcionamiento del grupo.
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un fundamento no social, que ha sido religioso, politico y que hoy es
etico.

También hay algo a tener en cuenta: cada persona no puede
tomar conciencia de lo que realmente es sino por intermedio de

lo que “el otro” le devuelve de si. James, citado por Filloux (2010 p.
94) destaca:

todos tenemos necesidad de ser “reconocidos” por los otros. No sélo
somos animales gregarios que queremos hallarnos entre nuestros
congéneres, sino que ademds “tenemos una inclinacion natural a ser
considerados y a ser considerados favorablemente por nuestra espe-
cie”.Por esto nadie es indiferente a la opinion ajena. A falta de la opi-
nion real de los otros, parcialmente desconocida, contard la opinion
imaginada.

Existe un pasaje de una “conciencia de si” a una “conciencia
para si”.Hegel ha desarrollado una teoria del reconocimiento: “yo
sOlo soy si soy reconocido por el otro y reconozco al otro”, lo cual
significa que las relaciones humanas implican una lucha por el re-
conocimiento reciproco; al respecto, Filloux (2004, p. 41) sostiene:

la nocion de reconocimiento social, de ser reconocido por el forma-
do, es un elemento fundamental de la existencia misma del proceso
de formacion.. (...) Dicho de otra manera, la intersubjetividad® esta
siempre ligada al didlogo (...) pero no hablo necesariamente del did-
logo explicito (...), a partir de Freud no se va a tomar solo el didlogo
consciente, explicito, sino el diglogo implicito.

> Intersubjetividad en cuanto a la relacion del sujeto con otros sujetos; una idea mds
amplia permite integrar tanto al sujeto como a los diferentes espacios intersubje-
tivos, abriéndose a los distintos espacios de relacién, la multiplicidad de lo social.

¢ Esta referencia al dialogo implicito es lo que en psicoandlisis se denomina conteni-
do latente.: conjunto de significaciones a las que conduce el andlisis de una produc-
cion del inconsciente. Una organizacion de pensamientos, un discurso, expresando
uno o varios deseos.
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Del mismo modo, tres Ayudantes Diplomados Rentados y tres
Ayudantes de Perfeccionamiento manifestaron que el Profesor
Ideal deberia ser justo.

Un grupo de cinco Ayudantes Diplomados Rentados expresé
que el Profesor “ldeal” deberia contar con formacion pedagdgica:

Las personas pueden definirse como sujetos epistémicos, es
decir que acceden al conocimiento de su realidad natural, cultural
y social. Estos sujetos necesitan aprender para poder integrarse y
encontrar sentido y significado al mundo. Todos entonces, somos
sujetos epistémicos.

En sociologia se habla de agentes porque constituyen la expre-

sion activa en el marco de sus relaciones, es decir, actores protago-
nistas de diferentes realidades.

Filloux (2004, p. 39-40) manifiesta:;

El actor es considerado no sélo como un agente abstracto, sino
como alguien que adoptd, integrd roles sociales y que representa
roles profesionales: rol de empleado o de docente, etc (...), Cuando
se va hacia el sujeto se va todavia mds lejos en la personalizacion
(...) el sujeto es percibido como alguien que es consciente de los ro-
les que juega, sin dejarse tomar por ellos,(...) Sujeto como actor de
si mismo, de sus acciones y de sus aceptaciones y consentimientos.
En lo general son los psicosociolégos los que hablan mds del sujeto,
a veces hablan del sujeto social. (,,,) se usa la nocion de sujeto en la
investigacion si se considera que mds alld del rol, la persona se inviste
de manera mds o menos profunday se transforma en autor de lo que
hace, de lo que acepta, de lo que quiere.

Touraine, citado por Gonzalez Rey (2011 p116) explica:

El actor social es capaz de modificar su entorno mediante el tra-
bajo o la comunicacion. Pero esta accion sobre lo social tiene siempre
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Cuando se reconoce en el discurso de otro, el sujeto docente
podria encontrar sentido a aquello no simbolizado en el ejercicio

de la profesion. Al respecto, expresa Duarte (2007 p. 26)

La palabra en movimiento permitira construir sentidos compatr-
tidos que le posibiliten re-pensarse en el vinculo con sus alumnos .El
saber sobre el lugar que ocupa en dicho vinculo, y sobre los propios
aspectos subjetivos implicados en la tarea docente, lo llevarian a un
ejercicio profesional mds consciente de si'y, por lo tanto, mds saluda-
ble para él y los otros

En este reconocimiento, docente y estudiantes son “como son”
en un sentido material objetivo y son como son percibidos por los
otros. Al respecto Tenti Fanfani (2009, p. 128) explica:

Los alumnos contribuyen a la construccion social de los maestros
y estos a su vez hacen lo propio con los alumnos. Esta visién permite
superar una vision pasiva y unidireccional del proceso de socializa-
cion’ que tiende a ver siempre al maestro como al agente activo y
al alumno como simple agente pasivo del mismo. En realidad, me-
diante el juego de las representaciones reciprocas y sus influencias
sobre las prdcticas e interacciones escolares tanto hace el maestro al
alumno (lo “socializa”) como el alumno hace al maestro {(...). Claro
que como se trata de un equilibrio de poder que favorece al maestro,

la capacidad que éste tiene de “construir” al alumno es mayor a la
que tiene este ultimo de “construir” al primero.

La persona subjetivamente constituida, capaz de adoptar una
posicion activa en un espacio social y de generar alternativas de
subjetivacidn en esos espacios, es el sujeto. Representa una for-
ma generadora que marca el funcionamiento y desarrollo de cual-
guier espacio social.

”La socializacion es la internalizacion de las normas y de los valores de una socie-
dad. Para el individuo, los modos de comportamiento y de pensamiento que le ofre-
ce la sociedad son normas que le estdn senalando lo que el grupo social aprueba.
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