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La Catedra Seminario de Orientacién Educativa y Préactica profesional desea agradecer
en esta obra colectiva, a las y los estudiantes que, desde la conformacion de esta, en el
afio 2004, acompanaron todos estos afnos de ensefar y aprender mediadas y mediados por
nuestras experiencias.

Muchas y muchos de esas y esos estudiantes, habiéndose graduado, aceptaron participar en
entrevistas, encuestas, en charlas que hemos dado en nuestras aulas para contarle a las y los
estudiantes de cada cohorte, sus experiencias laborales, las formas en que obtuvieron sus em-
pleos, los saberes que se movilizan en los dmbitos de trabajo que convocan egresadas y egre-
sados en Ciencias de la Educacion, demostrando su responsabilidad para con la construccion
de una memoria colectiva del campo.

Investigar acerca de quiénes somos las pedagogas y los pedagogos como grupo social, como
grupo laboral, qué hacemos en los ambitos donde trabajamos, qué decisiones tomamos, qué
juicios nos involucran y nos hacen posicionarnos en el mundo laboral, es reflejo de nuestro en-
tusiasmo por una profesién que amamos, que nos apasiona. Habitar en ella como docentes,
como investigadoras e investigadores, como formadoras y formadores nos llena de satisfaccio-
nes y de ganas.

Pero seria muy dificil explicar este apasionamiento sin ubicarlo en un lugar que nos convoca
y compromete mucho mas: el de ser docentes en la Universidad Publica. Como educadoras y
educadores, sabemos que la defensa de la educacién publica no es un eslogan, sino una practica
vital y cotidiana. Y sabemos (porque atraviesa el cuerpo de algunas y algunos de nosotros) que
la Universidad Publica, abierta y gratuita, tuerce destinos, habilita relatos, afilia a la vida.

En climas de época donde la privatizacién y la mercantilizacion de la educacién resuenan con
fuerza, donde la tensién educacién como servicio — educacion como derecho tracciona fuerte-
mente; cada libro, cada accion, cada palabra es un compromiso con las perspectivas de derecho
y la vigencia de lo publico. Qué mejor lugar que este encuadre para ser lo que somos: Profesoras

y Profesores en Ciencias de la Educacion.
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Introduccion

La presente propuesta de libro pretende enmarcarse en una discusién necesaria a dar en el
campo de las Ciencias de la Educacion, la cual traducimos en las siguientes preguntas: ¢ en qué
medida las mutaciones del orden social acontecidas en las ultimas décadas han transformado
actores, agentes e instituciones dedicadas a la educaciéon? ; La formacion de los/as profesionales
en Ciencias de la Educacion viene dando cuenta de dichas transformaciones?

En los ultimos afios este equipo de catedra ha avanzado en comprender el caracter profesio-
nal de las Ciencias de la Educacién y las luchas por la reivindicacién de un campo profesional y
académico propio y delimitado. A razon de ello, los ambitos de trabajo, la insercién y comporta-
miento de los/as actores, fueron para nosotros/as espacios legitimos de indagacion acerca de la
metamorfosis ocurrida en los ultimos afios en el campo ocupacional de referencia.

Desde nuestras indagaciones observamos que la “forma escolar” ha sido la receptora parti-
cular de los/as profesionales en Ciencias de la Educacién y de alguna manera ha conformado la
identidad y las competencias relacionadas con el desempefio de roles tales como la ensefianza,
el asesoramiento, el disefio técnico, fuertemente dependientes de la érbita del Estado. No obs-
tante, la reestructuracion de otros campos profesionales que pugnan por posiciones de dominio
y hegemonia en el campo escolar (psicologos/as, psicopedagogos/as, socidlogos/as, comunica-
dores/as sociales, relacionistas humanos/as, especialistas en contenidos y en disciplinas esco-
lares) han desplazado a los/as profesores/as en Ciencias de la Educacion de los espacios de
docencia, asesoramiento, esto es, de los tradicionales ambitos laborales.

A la retraccion de algunos espacios, se le contraponen los cambios en las demandas educa-
tivas y la emergencia de nuevos actores que demandan por diferentes formas de educacion, lo
cual ha hecho surgir nuevos roles ocupacionales (con las consecuentes nuevas competencias)
que aun estan en proceso de construccion y consolidaciéon. Estos cambios pueden vincularse
con factores econdmicos, sociales, demograficos, politicos, culturales, urbanisticos y, por otra
parte, con cambios dentro del campo pedagadgico.

Ahora, mas alla de las mutaciones propias de las profesiones, lo cierto es que el concepto de
educacion permanente y educacion a lo largo de la vida van tomando cada vez mas fuerza,
reclamando nuevas necesidades educativas, nuevas formas y modalidades del educar. Como
nunca, asistimos a un conjunto de nuevas demandas hacia el trabajo de los/as pedagogos/as
que surgen de diferentes contextos institucionales, mas o menos formalizados y de nuevas tareas
que se reconocen ahora como “trabajo”, lo cual exige la formacion e institucionalizacion de dicha

formacioén. ; Quedaran fuera del debate de la pedagogia estos nuevos emergentes? ;Qué tipo
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de formacion deberemos ofrecer a nuestros/as estudiantes que desafie las formas candnicas de
las Ciencias de la Educacion?

Consideramos que existe una vacancia de investigaciones y produccioén bibliografica que re-
coja la discusién sobre estos nuevos espacios de insercion y las nuevas practicas profesionales
que van surgiendo, todas ellas aun, en estado de invencion.

Ahora bien, dicha carencia no ha implicado en absoluto un obstaculo para el desarrollo de
practicas educativas singulares, novedosas, emergentes, contrahegemonicas que rescatan
otros lenguajes y otras localizaciones para producir en ella acontecimientos educativos. Dichas
practicas, ademas, son resignificadas en el marco de la cultura digital. Las tecnologias digitales
que atraviesan nuestras acciones complejizan, potencian, diversifican, suponen el dialogo con
nuevos lenguajes que estructuran otros modos de pensar y comunicar generando diversos
productos culturales.

La obra se estructura en torno a seis capitulos elaborados por los/as integrantes del equipo
de catedra. Asi, en el Capitulo 1, Practicas profesionales y construccion de la profesionalidad
de las Ciencias de la Educacioén, de autoria colectiva, se desarrollara el concepto de “juicios
profesionales” para comprender los procesos que se ponen en juego a la hora de poner en
practica estrategias de intervencion fundadas. Esto permitirda comprender la complejidad de las
practicas cotidianas y cdmo, en cada toma de decisiones, se produce un nuevo conocimiento
que forma parte de la memoria de la profesién. Asimismo, nos permitira ampliar el mapa de
practicas del campo, las que podrian considerarse hegemoénicas, emergentes, residuales
disputadas e invisibilizadas.

El capitulo 2, El estudio del campo profesional de las Ciencias de la Educacién desde las
historias de vida: trayectorias, transiciones e insercién socio profesional, elaborado por César
Martin Barletta y Alicia Inés Villa, se inscribe dentro de los estudios de educacion, trabajo y uni-
versidad y su interés particular son las trayectorias socioprofesionales de los/as graduados/as de
la carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata. Ubicada en un
contexto disciplinar especifico, se plantea la necesidad de generar informacion y conocimiento
argumentado sobre estos procesos de insercion socioprofesional, los factores que intervienen y
las estrategias utilizadas por los sujetos. El conocimiento de la relacidon que se establece entre
los procesos de insercién socio profesional y la formacién universitaria se hace imprescindible, y
mas si consideramos que la transicion laboral constituye uno de los procesos vitales mas impor-
tantes en la configuracién del joven adulto, que depende de multitud de factores y que se confi-
gura a partir de trayectorias o itinerarios laborales.

En el capitulo 3, titulado Educacién en escenarios socioculturales, ;qué practicas profesiona-
les desplegar en ellos?, Constanza Pedersoli y Daniela Carnevalini, proponen que el universo de
lo pedagdgico se pone en juego en ambitos socioculturales heterogéneos como los museos, las
bibliotecas, los centros culturales, los parques tematicos, los planetarios, los observatorios astro-
noémicos, entre otros. También las ciudades son pensadas desde hace tiempo como territorios

educativos en los que varias acciones pedagoégicas son posibles. El capitulo pretende presentar
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de modo general estos escenarios ofreciendo marcos de analisis y casos de estudio para la
construccion del ejercicio profesional en ellos.

El Capitulo 4, Practicas educativas de los pedagogos/as en los Equipos de Orientacién
Escolar para una escuela inclusiva, propuesto por César Martin Barletta, pretende colaborar
con la construccion de escuelas inclusivas desde una tematica particular, la estética escolar
y su vinculacion con los procesos democraticos e inclusivos en las escuelas; y desde una
posicion profesional especifica, el trabajo de los/as profesionales de la orientacion educativa
en los centros e instituciones escolares. Con esta intencidn se presenta un conjunto de desa-
rrollos conceptuales y posiciones profesionales de los/as orientadores/as educativos/as que
permitiran analizar los centros educativos y las instituciones escolares como espacios esté-
ticos desde donde trabajar diferentes aspectos emocionales. La estética escolar y su vincu-
lacion con el desarrollo de emociones positivas influyen en la visién de si de los/as estudian-
tes, asi como en su experiencia académica y proyectos de vida. En este sentido, y a partir
de la presentaciéon de cuatro premisas basicas, se pretende identificar y analizar practicas
inclusivas de los equipos de orientacion educativa en relacién con el trabajo en el aula y el
desarrollo de acciones de asesoramiento a docentes, familias y a otros actores de los centros
escolares. Por ultimo, desde una perspectiva ecolégica, se demuestra la necesidad de cons-
truir ecosistemas seguros e igualitarios para todos/as los/as estudiantes en los diferentes
centros escolares. Se plantea que el disefio de acciones psicopedagdgicas para el fortaleci-
miento de escuelas inclusivas debe orientarse hacia la construccion de marcos justos, de-
mocraticos y accesibles que impacten en los procesos socioemocionales y en los aprendiza-
jes de los/as estudiantes.

En el capitulo 5, Escenarios que desafian las practicas profesionales, Maria Mercedes Martin
plantea que el campo profesional es un escenario complejo, y desde la catedra se intenta repro-
ducir esta complejidad construyendo un espacio de integracion de conocimientos y de acerca-
miento a las incumbencias y practicas profesionales dentro de la formacion basica de la Carrera
de Ciencias de la Educacién, privilegiando la complejidad que implican los elementos que con-
vergen en la teoria y practicas educativas, brindando un enfoque pluridimensional para construir
un tipo de andamiaje que permita la articulacion dialéctica entre: los saberes previos, las practi-
cas profesionales, las problematicas propias del campo profesional y los saberes a adquirir para
interpelar los campos profesionales.

Finalmente, Alicia Inés Villa en el capitulo 6, Algunas definiciones sobre asesoramiento peda-
gogico como campo ocupacional, plantea algunas reflexiones sobre un ambito de trabajo espe-
cifico de las/os profesionales en Ciencias de la Educacion: el Asesoramiento Pedagdgico. En el
texto se presentan algunas definiciones de asesoramiento, las tareas y etapas que se encuentran
incluidas en las acciones de asesoramiento y los diferentes enfoques y modelos de accién que
determinan modos de hacer y de estar en una practica compleja, situacional y sobredeterminada,

como todos los hechos educativos.
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El propdsito de este libro es reflexionar sobre el estado practico del campo de las Ciencias
de la Educacién y reunir algunas experiencias que den cuenta de las transformaciones men-
cionadas, para poner a disposicién una serie de propuestas que actian como disparadores
para la reflexion y la produccion. Esperamos que docentes, estudiantes y otros/as actores
del mencionado campo encuentren es estas escrituras una contribucion a la formacién y
desarrollo profesional de una carrera que nos apasiona, nos interpela y nos define como

trabajadores/as e intelectuales.
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CAPITULO 1
Practicas profesionales y construccion
de la profesionalidad de las Ciencias
de la Educacion
Alicia Inés Villa, Cesar Martin Barletta, Constanza Pedersoli

y Maria Mercedes Martin

Introduccion

Este capitulo tiene por objeto, presentar algunas reflexiones en torno a la formacion de los/as
profesionales en Ciencias de la Educacion. Se trata de la Catedra Seminario de Orientacion
Educativa y Practica Profesional de la Universidad Nacional de la Plata, al que estudiantes y
profesores/as conocemos como OEPP. Es una asignatura que corresponde al Plan de Estudios
de cuarto ano del profesorado y licenciatura en Ciencias de la Educacion de la Facultad de Hu-
manidades y Ciencias de la Educacion de la mencionada Universidad Nacional.

La asignatura propone un acercamiento al campo profesional sin descuidar los marcos refe-
renciales sobre los cuales se construyen los diferentes discursos acerca de las practicas, con el
propdsito de generar disposiciones hacia la profesion de los/as futuros/as pedagogos a partir de
clases tedricas que se configuran como un Espacio de Seminario y en Talleres de Analisis del
Campo Profesional.

El espacio de seminario se constituye como una estrategia de intercambio colectivo, de
aproximacion investigativa y de discusion organizada. Como espacio de estudio, reflexion, de-
bate y produccion centrado en la profundizacion de ciertos temas, exige el compromiso conjunto
de docentes y estudiantes en la obtencion de logros. Los talleres son una estrategia pedagdgica
que persigue como propésito la construccién y reconstruccion grupal del conocimiento a partir de
la participacion activa de los/as participantes, lo cual implica la adopcién de una metodologia de
trabajo propicia para el desarrollo de esos procesos.

En estos espacios se entra en contacto con los aspectos mas concretos de diversas practicas

profesionales. Por eso
“Cuando hablamos de “practicas profesionales”, consideramos que aquellas

relacionadas con las Ciencias de la Educacion no resultan de aplicaciones de-

rivadas de teorias pedagogicas consolidadas, sino de “practicas sociales”. Por
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practica social entendemos un conjunto haceres dotados de sentido construi-
dos en la interseccion entre los agentes y la estructura, la historia y las condi-
ciones objetivas de produccién de una determinada accién. No existe una ni
tantas practicas uniformadas, sino que los actos de los sujetos quedan reinter-
pretados en el contexto de la accién y en el sentido que estos conceden al
actuar (Chartier, 1996). Lo que nos interesa afirmar es que no nos proponemos
proveer a los/as alumnos/as de un vademécum, un repertorio de respuestas
técnicas sino mostrar cdmo las practicas concretas que realizan profesionales
concretos en Ciencias de la Educacion en ambitos determinados, son producto
de un “sentido practico” que se desarrolla en un tiempo propio, en un espacio
social singular, donde los actos de los sujetos no estan unicamente presididos
por los conceptos aprendidos en la Universidad, sino también por sus trayec-

torias singulares”. (Villa et al, 2005, p. 454)

Se trata mas bien de reflexionar con los/as estudiantes acerca de los modos de obrar, no en el
sentido moral del deber ser, sino mas bien del cémo proceder (Alliaud y Antelo, 2011) ; Cémo resolver
determinadas situaciones? ;Como posicionarse respecto de alguna problematica? ;Qué hacer,
¢,cOmo y con quién actuar frente a un caso en particular? También, ;desde qué lugar y hacia dénde?

Los/as pedagogos/as nos preguntamos frecuentemente por nuestro lugar, por nuestra posi-
cion y por la especificidad de nuestra disciplina ¢y qué es lo que estamos preguntando?, ¢qué
es lo que intentamos aprehender y nos cuesta tanto?,  cual es el obstaculo con el que tropeza-
mos una y otra vez? Estas preguntan adquieren, ademas, una especial relevancia en una asig-
natura de practicas profesionales. O mejor aun, intentan esbozar respuestas a ellas. Porque
quienes se hacen esas preguntan en el aula son estudiantes que comienzan a visualizarse como
futuros/as profesionales; estudiantes que estan realizando un proceso de transiciéon desde la
educacion superior hacia al mercado laboral.

Entonces, sobre el problema de la especificidad vamos a hacer un primer recorte y nos
vamos a centrar en esta propuesta en la construccién de una posicién profesional particular,
a partir de la cual los/as pedagogos/as miramos y construimos alternativas de accion peda-
gogica en los diferentes espacios en los que desarrollamos nuestra carrera profesional. Esta
posicién siempre remite a una idea de lo que significa ejercer la profesidn (ideas construidas
por el trayecto formativo que ofrece la carrera y también por las propias biografias de los/as
estudiantes) e incluye planteamientos éticos, asi como el reconocimiento de la existencia de
valores diversos entre los individuos que forman parte del contexto en que se ejerce nuestra

labor y entre quienes la ejercemos.

Sobre la propuesta de la catedra

El caracter integrador de la propuesta de la catedra Orientacion Educativa y Practica Profe-

sional hace que se privilegie la complejidad que implican los elementos que convergen en la
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teoria y practicas educativas, brindando un enfoque pluridimensional para construir un tipo de
andamiaje que permita la articulacidn dialéctica entre: los saberes previos, las practicas profe-
sionales, las probleméticas propias del campo profesional y los saberes a adquirir para interpelar
los campos profesionales.

La organizacion de la catedra en diferentes espacios (seminario y talleres) propone acercarse
a la diversidad de ambitos posibles de insercion (de caracteristicas muy distintas) pero sin perder
la centralidad de los saberes propios de los/as futuros/as profesionales en Ciencias de la Educa-
ciéon como eje vertebrador.

Sostenemos la necesidad del/a profesional en Ciencias de la Educacién de conocer, ana-
lizar, comprender, problematizar, complejizar, indagar, interpelar, desde una perspectiva cri-
tica los procesos educativos que se llevan adelante dentro de los espacios emergentes
donde desarrollar su tarea.

Tal como indica Sennett, la dificultad de comprensién del trabajo y sus vicisitudes fragiliza al
sujeto en su identidad como trabajador/a. Esta identidad se construye y conquista a partir de la
mirada de los/as otros/as, es resultado de fendmenos intersubjetivos en los que se da un juego
de mutuo reconocimiento. La imagen que cada trabajador/a construye de si mismo/a esta inevi-
tablemente ligada a aquello que los/as otros/as valoran y reconocen como significativo.

Por otra parte, las percepciones, opiniones y actitudes que los/as trabajadores/as de la edu-
cacion construyen sobre aquellos con quienes trabajan, funcionan no solo como conocimientos
sino como operadores que organizan las practicas. Se trata en este punto también de trabajar
sobre la construccion de juicios profesionales que permitan revisar y desmontar todo lo que de
pre-juicios tengan las ideas y las acciones educativas que puedan llevarse a cabo con otros, o
mas bien entre otros, en escenarios y ambitos diversos. Entendemos por juicios profesionales
a la posibilidad de hacer explicito el proceso de toma de decisiones (y donde estas abrevan)
frente a las intervenciones profesionales.

El término juicio proviene del latin iudicium, y se asocia en los diccionarios clasicos a la facul-
tad de distinguir entre el bien y el mal o entre lo verdadero y lo falso. Sin embargo, en la actualidad
las referencias, morales, cientificas o religiosas, no son tan claras como lo eran antes. En esta
fase de modernidad liquida, las experiencias contemporaneas se oponen a aquellas marcadas
por las sensaciones de solidez, estabilidad y largo plazo que organizaban anteriormente la coti-
dianeidad (Bauman, 2003) y la relacién con ciertas instituciones como la familia, la escuela o el
Estado, entre otras.

¢,Coémo distinguir el bien del mal o lo verdadero de lo falso en un escenario en el que las
tradiciones que oficiaban de soporte para la construccion de significados compartidos aparecen
hoy atravesadas por el agotamiento y desencantamiento social? (Fattore, 2007) ; Como estable-
cer juicios profesionales cuando ciertos limites se tornan borrosos, cuando las ideas y las ac-
ciones dejan de moverse en el terreno calmo y tranquilo de la seguridad? ;, Cémo hacemos los/as
educadores/as para ocupar lugares, intervenir en las vidas y ejercer presencias, cuando la sen-

sacion es la de cabalgar en las olas o navegar por mares inquietos? (Frigerio, 2017).

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 11



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

El desafio es grande y consiste tal vez en trabajar, sin caer en relativismos absolutistas, en la
construccion de juicios que no se erijan a partir de doctrinas estables sino a partir de las nociones
de practicas y relaciones en movimiento. En el movimiento de las instituciones, los agentes, los
recursos, las condiciones politicas y los discursos, en el que algunas veces los juicios podran
sostenerse sobre tierras mas firmes y otras veces habra que trabajar por volverlos estables.

En este contexto de movilidad, vale la pena recuperar otro de los sentidos del término
juicio que pueda operar como faro u horizonte de las acciones. Se trata de la nocién de
justicia y su capacidad de obrar en defensa de los derechos de las personas y, en el caso de
la educacién, de “repartir el juego social, de redistribuir los patrimonios y herencias cultura-
les” (Nufez, 2004, p. 17).

A partir de este debate, junto a la categoria juicios profesionales nos interesa desarrolla otra
a la que denominamos posicionamiento profesional, ya que en las actividades practicas que
desarrollan nuestros/as estudiantes observamos como se van adquiriendo disposiciones, modos
de hacer y modos de pensar la profesion, donde se ponen en juego los saberse adquiridos en la
formacion inicial, saberes del sentido comun, representaciones acerca de la practica profesional,
el trabajo, la posiciéon de estudiantes y la posicion de docentes.

El posicionamiento profesional se expresa en una trama que tiene como finalidad desarro-
llar una practica reflexiva, un modo de estar y responder profesionalmente en el mundo del tra-
bajo. Dicho posicionamiento se define por el repertorio de gestos, maneras de hacer, modos de
decir, jerga, quehaceres donde se ponen en juego lo que se sabe y piensa en marcos temporales
e institucionales multideterminados.

Tomar decisiones situadas es de lo que trata el profesionalismo. Por ello tomamos la nocion
de posicionamiento profesional en el marco de experiencias que acercan a los/as estudiantes
a los modos de establecer juicios profesionales y acordamos con Tizio (2002, p. 103) cuando
afirma que “la profesionalizacion no es solo un titulo sino una posicion y un saber especifico”. La
profesionalidad implica una manera de ejercer como PCE vy en referencia a: “un colectivo profe-
sional, ya no a los actos de un individuo; a la resignificacion de un trabajo como socialmente
necesario, a la reflexién acerca del rol, a la construccién de un espacio de autonomia y de un
conocimiento a partir de la reflexion sobre su propia practica” (Messina, 1999, p. 149)

El posicionamiento profesional conlleva la posicién institucional de los/as pedago-
gos/as —que se caracteriza por las posibilidades de analisis de lo educativo y de lo institucio-
nal- junto a los vinculos posibles de ser construidos con otras posiciones (profesionales,
usuarios/as, funcionarios/as, empresarios/as, referentes sociales, etc.), y con las reglas he-
terogéneas que definen la posicidon actual. EI PP se construye y se inserta en una trama
institucional situacional y compleja.

Hacer consciente un posicionamiento (igual que explicitar un juicio) implica un relato subjetivo,
una busqueda introspectiva en las trayectorias que orientan las practicas y se enmarcan en un
tiempo y contexto particular. Cuando presentamos a los/as estudiantes diferentes opciones de
insercion profesional, les pedimos que se hagan estas preguntas: jEn qué ambitos podemos

trabajar cuando nos graduemos? ;Qué voy a hacer en ese ambito? La posicion, como parte de
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un trabajo didactico, necesita del encuentro entre quienes ya se graduaron (narrando qué hacen,
en donde lo hacen, cémo lo hacen, cédmo piensan lo que hacen) con los/as estudiantes, quienes
comienzan a conocer ambitos de insercion profesional, modos de ser y estar, en la profesion.

Asi, el posicionamiento profesional remite a la posibilidad de construir (o ayudar a construir)
juicios profesionales que orientan la accion pedagdgica.

Para mencionar los rasgos de lo que llamamos posicionamiento profesional recurriremos
al concepto de habitus (Bourdieu, 1997) y al concepto de habitus profesional (Perrenoud, 2006;
Sanjurjo, 2020) que nos permitiran analizar los procesos de construcciéon de las percepciones
acerca del futuro trabajo de los/as estudiantes, considerando que las practicas profesionalizantes
se desarrollan en espacios histéricamente constituidos, respondiendo a intereses especificos y
donde coinciden aspectos objetivos y subjetivos de las practicas. Tomamos la nocion de habitus,

entendiendo por tal:

“(...) Un sistema de provisiones duraderas y transponibles que, integrando todas
las experiencias pasadas, funciona en todo momento como una matriz de per-
cepciones, apreciaciones y acciones, lo que hace posible la realizacién de ta-
reas infinitamente diferenciadas, gracias a las transferencias analégicas de es-
quemas que permitan resolver los problemas de la misma manera”. (Bourdieu,
1972, pp. 178-179).

El habitus como organizador de la accién que los sujetos ponen en juego en las practicas

cotidianas mediante diferentes esquemas de percepcién y decisiones que se aprenden:

“mediante un proceso de familiarizacion practica, que no pasa por la conscien-
cia. La incorporacion inconsciente del habitus mediante la socializacion supone
la apropiacion practica de los esquemas que sirven para producir practicas ade-
cuadas a los grupos de pertenencia y a la situacion, respondiendo al interés por

participar en diversos campos sociales. (Sanjurjo, 2009, p. 98)

Desde alli podemos mencionar que los sentidos otorgados a la profesionalidad en el
marco de practicas profesionalizantes son producto de ese sentido practico, de una determi-
nada forma de movernos, de actuar y orientarnos de acuerdo con nuestra posicion. Pe-
rrenoud plantea que todo acto de accién pedagdgica se moviliza constantemente bajo el

control del habitus, ya que los

“gestos de oficio” son rutinas que no exigen la movilizacion explicita de saberes
y reglas incluso cuando se aplican reglas y se movilizan saberes, ya que, a la
hora de dirigir una accion, la improvisacién esta regulada por esquemas de per-
cepcion, de decisidn y de accién que movilizan minimamente el pensamiento ra-

cional y los saberes explicitos del acto”. (Perreonud, 2006, p. 3)

San Jurgo, define a los habitus profesionales como:
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“los esquemas adquiridos en la historia incorporada puestos en acto en las prac-
ticas cotidianas. Son organizadores de la accion, lo que controla la accion peda-
gogica a través de diversos mecanismos, lo menos consciente del oficio, lo que
da cuenta de esquemas de la percepcion, decision y accion que movilizan débil-
mente el pensamiento racional. Estos esquemas se caracterizan porque no son

facilmente verbalizables, (...)". (Sanjurjo, 2009, p. 121)

El habitus profesional resulta un concepto significativo para analizar los procesos de cons-
truccion de las percepciones que los/las estudiantes han desarrollado a lo largo de su carrera
acerca de las condiciones y caracteristicas de su préximo ejercicio profesional. Asimismo, actua
como mediador entre los saberes y las situaciones que exigen intervencion profesional a partir
de la confrontacién con situaciones concretas que permiten articular conocimientos tedéricos con
formas de saber y actuar internalizadas.

A partir de la discusion planteada, consideramos que para abordar el posicionamiento pro-
fesional debemos hacer explicito el conjunto de disposiciones aprendidas individual y colectiva-
mente en la historia personal y académica de los/as estudiantes y cémo ello afecta la produccién
de juicios. De esta manera es posible considerar que los juicios profesionales que realizamos
desde un posicionamiento profesional particular se encuentran mediatizados por los marcos
tedricos, normativos e institucionales, por el nivel de conceptualizaciones realizadas, por el co-
nocimiento del contexto, por el analisis de las situaciones en su fase concreta pero también de
aquellas otras situaciones similares en las que otros/as han podido dar respuesta.

El posicionamiento profesional es una co-construccidon que debe ayudar, en esta instancia
de formacion de los/as estudiantes, a incorporar un conjunto de estrategias y a tomar decisiones
fundadas sobre las que puedan emitir juicios profesionales, en tanto acciones conscientes para
abordar situaciones problematicas que el cada vez mas amplio y heterogéneo campo profesional
de las ciencias de la educacién, demanda.

En el encuadre de la definicion de estas dos categorias que atraviesan nuestras reflexiones
como equipo de catedra, nos interesa pensar las practicas profesionalizantes en el marco de una
propuesta que establece una dinamica entre los saberes, que pretende ser significativa, estable-
ciendo relaciones entre los contenidos a desarrollar en los tres espacios que mencionamos al

iniciar el capitulo.

Este caracter integrador no soélo es retrospectivo respecto de los saberes ad-
quiridos en las asignaturas previas cursadas por los/as estudiantes, sino tam-
bién es prospectivo en cuanto se propone brindar un enfoque pluridimensional
y un marco basico de analisis de cuestiones del campo profesional- laboral. No
se apunta tanto al desarrollo de contenidos disciplinares sistematicos —aunque
los incluye— sino a la construccién de un tipo de andamiaje que permita la arti-
culacién y reconstruccion dialéctica entre: los saberes previos adquiridos por

los/as alumnos/as en las asignaturas correlativas, las practicas educativas/pro-
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fesionales, las problematicas propias del campo profesional y de los/as profe-
sionales y, por ultimo, los saberes a adquirir para poder interpelar los campos

profesionales.” (Villa et al., 2005, p. 3)

La sintesis a la que se aspira recuperara los saberes ya desarrollados en las asignaturas
previas a la presente que estén implicados en las practicas profesionales, relevara los ambitos
de desempefio profesional relacionados con las incumbencias profesionales, problematizara las
formas de trabajo de los profesionales y las demandas emergentes en el campo, interpelara a
los mencionados saberes previos en funcién de problemas encontrados en los espacios labora-

les con la intencidn de reconocer los saberes por adquirir.

Encuadre Metodolégico: descripcién de los espacios

Como consignamos al comienzo del capitulo, nuestra propuesta considera espacios de Se-
minario y de Talleres.

En el Taller denominado E/ campo profesional de las de Ciencias de la Educacion en esce-
narios de promocion de la cultura cientifica, la construccion del juicio profesional se trabaja tam-
bién a partir de experiencias concretas, que se propone, sean analizadas recuperando los sabe-
res y experiencias previas de los/as estudiantes y, al mismo tiempo, poniéndolos en didlogo con
diversas referencias bibliograficas que ayuden a sostener, deconstruir o profundizar los marcos
para el analisis y la actuacién. Se trata de un acercamiento a la orientacién educativa, al aseso-
ramiento pedagdgico en escenarios educativos desarrollados mas alla del sistema escolar,
donde habitan otras definiciones de lo educativo.

Se trabaja asi invitando a los/as estudiantes a discutir y desmontar categorias de analisis; a
conocer sus genealogias e intencionalidades y también a reflexionar sobre las implicancias poli-
ticas y pedagdgicas de posicionarse en uno u otro lugar. Asi, por ejemplo, pensar la promocion
de la cultura cientifica desde la perspectiva de la divulgacion de la ciencia sera distinto que ha-
cerlo desde el horizonte de la popularizacién, puesto que cada uno de estos enfoques implica
modos distintos de concebir las relaciones entre los sujetos con el conocimiento y, por lo tanto,
de organizar las acciones.

Se busca también que estas acciones no se perciban de modo des-historizado y que se com-
prenda que responden siempre a proyectos politicos concretos. La construccion de los juicios
profesionales se trabaja a partir de las necesidades que emergen en un momento y en un lugar.
Asi, por ejemplo, el debate actual sobre la promocion de la cultura cientifica en nuestro pais,
como en otros de América Latina, no puede escindirse del debate sobre sus condiciones de
produccion en un escenario en el que las ciencias en general y las ciencias sociales en particular,
se ven afectadas por campafias de desprestigio y recortes que limitan las inversiones asociadas

a la produccion de conocimientos en el area.
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En un plano mas concreto la construccion de juicios profesionales en el taller se trabaja defi-
niendo criterios, pedagdgicos y didacticos, orientados al disefio y la evaluacion de propuestas,
materiales o equipamientos de educacion cientifico-tecnolégica, en diversos escenarios como
los museos, centros de ciencias, clubes, campamentos, ludotecas, plazas, parques, espacios
publicos y espacios abiertos para el tiempo libre, redes sociales y tecnologias digitales. También
de propuestas destinadas a diversos actores, en las que siempre es necesario definir propdsitos,
contenidos, metodologias y formas de abordaje. Finalmente, la construccion del juicio profesional
se trabaja en clave prospectiva, ayudando a los/as estudiantes a identificar escenarios, actores
y lineas de accion, que en la actualidad no estan tan delimitados pero que son susceptibles de
ser abordados desde el ejercicio profesional de las Ciencias de la Educacion. También a partir
de la nocién de trabajo colaborativo, en el que las redes de intercambio académico se vuelven
necesarias para la produccion del ejercicio profesional.

El trabajo con los juicios profesionales dentro del Taller La Orientaciéon Educativa refiere al
trabajo dentro de los margenes de la Orientacién Educativa en las instituciones formales de edu-
cacion como posible ambito de insercion profesional de los profesores en Ciencias de la Educa-
cion. Considerada como campo de intervencién y accion pedagdgica, la Orientacion Educativa
se compone de un conjunto de saberes, practicas, posicionamientos y experiencias que se desa-
rrollan en una institucion junto a otros actores y profesionales con la finalidad de promover espa-
cios institucionales inclusivos, amplios y de participacién democratica.

Las definiciones en cuanto a la practica profesional en orientacién dentro del sistema educa-
tivo no escapan a las complejidades y yuxtaposiciones que el mismo término conceptual concen-
tra. Esa polisemia de sentidos en torno a la orientacion educativa nos ha permitido realizar una
propuesta que prioriza la construccion de una mirada profesional particular de los problemas
psicopedagogicos en las instituciones, especialmente pero no de forma excluyente en las edu-
cativas, revalorizando el saber pedagogico desde perspectivas que incluyen el andlisis institucio-
nal, el trabajo en grupos y los procesos de asesoramiento pedagdgico situado.

Se trata de crear acciones pedagdgicas en donde se revalorice la practica de la orientaciéon
pensada en contexto, de reconocer a los/as jovenes como sujetos de derecho, sujetos deseantes
y protagonistas con la capacidad de elegir y de reflexionar criticamente sobre las posibilidades,
obstaculos, intereses y limitaciones que el contexto impone a tales efectos. Al mismo tiempo, se
basan en un trabajo de reflexiéon continua sobre las propias trayectorias educativas de los/as
estudiantes que informan acerca de un conjunto de criterios, elecciones y decisiones que actian
como marcos de comprension y reflexion de su propio camino como de sus expectativas de futuro
dentro de un proyecto vital.

Esto implica, ante todo, alejarnos de planteos que priorizan y teorizan sobre la practica profe-
sional de la orientacién educativa como la aplicacién solitaria e individual de un conjunto de téc-
nicas que buscan delimitar distintas problematicas depositadas en los sujetos que, a priori, son
los/as destinatarios/as de las acciones, y construir juicios profesionales en donde se reconozca
la complejidad de las situaciones educativas en las instituciones y el trabajo intersectorial e inter-

disciplinario que se debe desarrollar en los equipos de orientacién para luego dar cuenta de
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procesos de asesoramiento y acompafiamiento a los distintos actores institucionales. Por lo
tanto, en la construccion de juicios profesionales, el trabajo con los/as otros/as es uno de los
aspectos mas relevantes.

Finalmente en el Seminario del Campo profesional, se propone a los/as estudiantes analizar
y debatir sobre cuatro cuestiones que consideramos fundamentales para el acompafiamiento
de la practica: en primer lugar, se discute la historia del campo de las Ciencias de la Educacion
(considerando que somos la primer carrera creada en el pais), sus incumbencias profesionales,
sus dialogos y yuxtaposiciones con otras profesiones parecidas y se orienta a la construccion
de un posicionamiento pedagdgico politico sobre el trabajo especializado en el campo educa-
tivo. En tal sentido, asi como la investigacién avanza en la descripcién del campo de produc-
cién académica de las Ciencias de la Educacién (tal como puede observarse, por ejemplo, en
los trabajos de Suasnabar, Gorostiaga, Galarza, Palamidessi, entre otros autores) en nuestra
propuesta avanzamos sobre la descripcidn del campo laboral-profesional de los/as cientistas
en educacion, sus practicas y los saberes socialmente construidos por los actores en el desa-
rrollo de su vida profesional. Haciendo hincapié en el trabajo de Asesor/a Pedagdgico/a o de
Orientador/a Educacional, revisamos dichas nociones, las implicancias del trabajo pedagégico
dentro y fuera de la escuela, las relaciones entre educacion y trabajo, las condiciones en las
que trabajan los/as pedagogos/as, y los saberes y juicios profesionales que son necesarios
construir en los espacios de trabajo.

La propuesta de catedra se complementa con el eje “visitamos-nos visitan”, en el cual desa-
rrollamos conversaciones pedagodgicas con graduados que convocamos a la universidad o con
graduados que nos reciben en su ambito de trabajo. Todo ello en paralelo con la practica y con-

currencia concreta que se solicita en cada uno de los talleres.

Conclusiones

Lejos de posicionamientos que reducen la profesion orientadora o asesora a un conjunto de
saberes técnicos que tienden a definirla externamente, ya desde la demanda de los puestos
laborales y/o desde las funciones que se esperan de los/as profesionales, desde la catedra nos
enfocamos en una forma particular de analisis que es tributaria de aquel esquema de practicas
basado en los elementos de la cultura sefialados por Williams (1980), donde la préactica profesio-
nal se encuentra conformada por distintos elementos que son constitutivos de la profesion en
términos historicos y contextuales. Hablamos de practicas dominantes o hegemonicas, de prac-
ticas residuales y de practicas emergentes (Williams, 1980), destacando estas ultimas como
aquellas de mayor interés para este proyecto en la medida en que “en toda profesién concurren
elementos y roles emergentes que demandan nuevos desafios y competencias. El analista de
capacitacion de una empresa, la construccién de comunidades educativas virtuales, los ambitos

y orientaciones de la educacion no formal relacionados con la educacién peri-escolar (propuestas
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educativas de ciencia, arte y popularizacion), con la formacion en el trabajo, con diferentes as-
pectos de la vida cotidiana y social, con el ocio y la formacién cultural (museos, clubes, organi-
zaciones barriales, bibliotecas, etc.) son desafios de roles ocupacionales emergentes que se han
ampliado a partir de nuevas demandas del mercado laboral.” (Villa, Martin y Pedersoli, 2010)

Esa distincién nos posibilita conocer, analizar, situar y crear acciones e intervenciones en las
instituciones y construir juicios profesionales de forma contextualizada, histéricamente situada y
comprometida con las puntuaciones de época que enmarcan nuestros quehaceres.

De este modo, cuando pensamos en “practicas dominantes y hegemonicas” como aquellas
que conforman una tradicién y, al mismo tiempo, son consideradas como legitimas y reconocidas
en el desarrollo profesional, trabajamos con los distintos dispositivos destinados a los/as jévenes
en el transito escuela - universidad, sobre los procesos de asesoramiento a la ensefanza y las
diversas estrategias de diagndstico educativo, preferentemente. Las “practicas residuales” se
corresponden con espacios de desarrollo profesional que van desapareciendo con el tiempo y
con la reconfiguraciéon del campo laboral. Por ejemplo, una practica decadente puede conside-
rarse la aplicacion de test psicométricos en los Equipos de Orientacion o el tratamiento en forma
individual y aislada del aula de los/as nifos/as con problemas de aprendizaje. En cuanto a las
practicas emergentes son aquellas que demandan nuevos desafios y competencias. Aqui incor-
poramos las practicas la orientacion a distancia, la atencion a la diversidad, las estrategias de
educacion inclusiva, el asesoramiento institucional, la capacitacion en empresas, entre otros.

El resultado de esa diversificacion, como nunca entonces, nos permite asistir a un conjunto
de nuevas demandas hacia el trabajo de los/as pedagogos/as que surgen de diferentes contextos
institucionales y al desarrollo de practicas especificas “en forma de procesos individuales, gru-
pales, mixtos y de talleres. Los ambitos pueden ser educativos publicos y privados, en los distin-
tos niveles educativos, particularmente al finalizar los ciclos primario y secundario y en universi-
dades, en hospitales publicos, servicios de salud mental y en practicas de consultoria privada”
(Muller, 2007, p. 4).

Particularmente se trabaja en las concepciones acerca del campo profesional y en el conoci-
miento de nuevos ambitos de insercion laboral. De esta manera trabajamos en dos sentidos, la
conformacion de juicios profesionales desde la practica profesional misma y la construccion de
juicios profesionales desde la experiencia individual y colectiva dentro de un proceso de forma-
cion universitaria.

Desde nuestra perspectiva la profesionalizacion no es algo que se define desde afuera sino
una autoconstruccion que justifica un nombre distinto: profesionalidad. Esta manera de ejercer
como orientadores/as, como profesionales de la Orientacidon Educativa y del Asesoramiento Pe-
dagodgico supone entre otras cosas la referencia a un colectivo profesional lejos de las miradas
individuales y la autonomia de un espacio de produccion y circulaciéon de saber, de reflexion
sobre la practica.

La profesionalidad entendida de esta manera nos permite reflexionar sobre el componente
relacional que invade el desarrollo de juicios profesionales cuando el trabajo refiere a una

manera de ser y estar en las instituciones educativas, es decir, a una posicion que no puede
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definirse completamente a priori si no es una vez que estemos participando de una trama
organizacional compleja, junto a otros actores y agentes. De esta manera, el desarrollo de
juicios profesionales requerira del trabajo con otros y sobre otros, donde la posicién del pro-
fesional en Ciencias de la Educacion, como de sus objetos de intervencién actuaran como
mediadores para esa construccion.

Esa posicion da cuenta de un conjunto de disposiciones que los/as profesionales en Ciencias
de la Educacion deben desarrollar y que, ademas, se encuentra atravesada por dimensiones
temporales, institucionales, personales y colectivas. Asi, la posicion se compone de movimientos
que comprenden acciones de escucha y colaboracién a quienes se hallan en otras posiciones;
de comprension, fortalecimiento y accion de aquello que se necesita para realizar el trabajo; de
reflexion acerca de las razones para actuar o de las razones para no hacerlo y, de cémo todo

ello se reune en un proyecto educativo comun.
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CAPITULO 2

El estudio del campo profesional de las Ciencias
de la Educacion desde las historias de vida:
trayectorias, transiciones e insercion

socio profesional

César Martin Barletta y Alicia Inés Villa

Introduccion:

En este articulo se revisara el estado de la cuestién sobre los estudios de trayectorias so-
cioprofesionales en la universidad, especificamente en el campo de las Ciencias de la Educacién,
analizando las diferentes perspectivas, enfoques y metodologias utilizados en la investigacion
actual. Se discutiran los principales hallazgos y tendencias emergentes en este campo, asi como
las implicaciones y recomendaciones para la educacién superior y la politica publica.

El estudio de las trayectorias socioprofesionales de los/as estudiantes universitarios/as es un
tema de investigacion cada vez mas relevante en el ambito académico. En los ultimos afios, ha
habido un aumento en el interés por comprender como las experiencias y trayectorias en la uni-
versidad influyen en la insercién sociolaboral de los/as estudiantes. En la actualidad, se estan
llevando a cabo numerosos estudios sobre este tema y se estan utilizando diferentes enfoques
y metodologias para analizar las trayectorias socioprofesionales de los/as estudiantes universi-
tarios/as. Algunos estudios se centran en aspectos como las expectativas de carrera, la eleccion
de carrera y la insercion laboral, mientras que otros se enfocan en el desarrollo de habilidades y
competencias profesionales durante la universidad.

Ademas, la literatura académica también aborda temas como la influencia de factores perso-
nales y socioeconémicos en las trayectorias socioprofesionales de los/as estudiantes universita-
rios/as, asi como el papel de las practicas universitarias, los programas de orientacioén y los ser-
vicios de empleo en la mejora de la insercion laboral de los/as graduados/as universitarios/as.

Asimismo, la perspectiva biografica narrativa se ha convertido en una herramienta valiosa
para el estudio de las trayectorias universitarias, ya que permite comprender la vida de los/as
estudiantes y graduados/as universitarios/as como un proceso de construcciéon narrativa en el
que se entrelazan las experiencias personales, sociales y académicas. Esta perspectiva consi-
dera que las trayectorias no son simplemente un conjunto de hechos o eventos aislados, sino

que estan configuradas por factores tanto internos como externos. Por lo tanto, se analizan los
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procesos de toma de decisiones y las transiciones y las experiencias que dan forma a las trayec-
torias a través de la narrativa que ellos/as mismos/as construyen. En este sentido, consideramos
que la perspectiva biografica narrativa permite una comprension mas completa de las trayecto-
rias universitarias, ya que se tiene en cuenta no solo los eventos y circunstancias externas, sino
también la subjetividad y la interpretacién personal que los estudiantes hacen de su propia ex-
periencia. Esto nos ayuda a entender cémo los/as estudiantes y graduados/as construyen su
identidad personal y socio profesional, cdmo se relacionan con su entorno social y como toman

decisiones en diferentes momentos de su trayectoria universitaria.

Los estudios sobre trayectorias socioprofesionales
desde la catedra de Orientacidn Educativa y Practica
Profesional de la UNLP

La produccion de conocimiento acerca de las relaciones entre educacion, trabajo y universi-
dad es una de las tareas que desde la catedra de Orientacién Educativa y Practica Profesional
desarrollamos desde la incorporacidn de esta asignatura en el plan de estudios de la carrera de
Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacion en el afio 2002 mediante diferentes es-
trategias de acercamiento, diagndstico y analisis al campo profesional y ocupacional de nues-
tros/as graduados/as. Con esa intencién es que podemos reconocer dentro de las estrategias
mencionadas aquellas que refieren a la posibilidad de investigar de forma ininterrumpida desde
el afo 2016, y mediante diferentes miradas metodoldgicas, el campo profesional de las Ciencias
de la Educacion, asi como las condiciones de trabajo e insercion profesional en diferentes esce-
narios educativos. En el primer proyecto de Investigacion denominado Campo Profesional de las
Ciencias de la Educacién: condiciones de trabajo e insercion profesional en escenarios educati-
vos emergentes, afirmabamos que la restauracion de la matriz estado céntrica en materia de
politicas sociales y educativas desde el 2003 en adelante en argentina impuso cambios en la
reconfiguracion del campo profesional de las Ciencias de la Educacién al constatarse la presen-
cia fuerte del Estado en la materia, lo cual dio como consecuencia la multiplicaciéon de puestos
de trabajo y la definicién de lo que se considera "lo educativo". En dicho proyecto observamos el
surgimiento de nuevos ambitos laborales para los/as profesionales de las Ciencias de la Educa-
cion (en adelante PCE) en espacios de desarrollo de politicas socioeducativas, de promocién y
proteccion de derechos (con la creacion de los Centros de Actividades Infantiles y Juveniles,
programas como ENVION; Ellas Hacen, el Plan FinES 1y 2, entre otras politicas) en programas
de popularizacion de la ciencia, en programas masivos de capacitacion para educadores (como
el Plan Nacional de Formacién Docente, o la Capacitacion para Trabajadores/as de Nifiez, Plan
Conectar Igualdad, Capacitacion docente para la ESI). Estos espacios laborales dan cuenta de
la movilizacion de recursos econdmicos e intelectuales tendientes a fortalecer el sector educa-
cion concomitantemente con el pleno empleo y pluriempleo de las mencionadas y los menciona-

dos profesionales.
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En tal despliegue, nuevos formatos y modalidades educativas se desarrollaron interpelando
las formas clasicas de transmision de saberes y culturas (por ejemplo, los bachilleratos trans, el
desarrollo de entornos virtuales, los programas de reingreso escolar, las nuevas modalidades de
orientacién educacional) pero sobre todo integrando actores y territorio a la dinamica educativa.

En 2019, mediante la realizacion de un nuevo proyecto de investigacion denominado La cons-
truccion de los saberes de los/as profesionales en Ciencias de la Educacion: saberes del trabajo,
saberes de experiencia, nos propusimos observar como conviven estos nuevos escenarios labo-
rales con los tradicionales (Villa, Martin y Pederzoli, 2009) de las Ciencias de la Educacion, cua-
les son las condiciones laborales (modos de contratacion, carrera profesional) por las que atra-
viesan los/as mencionados/as profesionales, cuales son los circuitos de formaciéon permanente
en los que circulan, qué saberes del trabajo y saberes de la experiencia estan configurando el
campo profesional de las Ciencias de la Educacion y su identidad, en la actualidad.

A las estrategias institucionalizadas propias del campo de investigacion mencionadas, fuimos
sumando otras como paneles de expertos/as y profesionales, entrevistas con graduados/as re-
cientes para conocer los procesos de insercion socioprofesional, asi como los ambitos y condi-
ciones de trabajo, visitas a diferentes ambitos emergentes para el trabajo profesional de los/as
pedagogos/as, presentaciones de tesis de maestria y doctorado relacionadas con la tematica,
entre otras. En todas las estrategias desarrolladas, donde intervinieron expertos en educacion
superior, profesionales del mundo laboral, académicos y otros actores relevantes de escenarios
educativos con diferentes niveles de formalizacién, se profundizé en la discusion de diferentes
perspectivas y experiencias que enriquecen la comprension de las trayectorias universitarias, ya
que permiten conocer las necesidades y expectativas del mundo laboral, asi como sus demandas
y oportunidades en diferentes sectores y organizaciones educativas. Ademas, trabajamos sobre
recomendaciones y sugerencias practicas para el desarrollo de saberes del trabajo y la insercion

laboral de los/as estudiantes.

Educacioén, trabajo y trayectorias en las Ciencias de la Educacion

Es necesario reconocer que la perspectiva de los estudios sobre trayectorias ha sido conce-
bida y utilizada de manera ampliamente heterogénea en el campo de las ciencias sociales, en
general, y en las Ciencias de la Educacién, en particular. Diferentes investigaciones reflejan esa
heterogeneidad no solo en los marcos tedricos, sino también en las conceptualizaciones utiliza-
das, en la definicidn de los objetos de estudio y en las distintas estrategias metodolégicas para
la realizacién de los analisis. Esta situacién debe considerar, ademas, que el estudio de las tra-
yectorias es un campo de investigacion relativamente novedoso en América Latina. En las ulti-
mas décadas, ha ido adquiriendo un lugar importante en el ambito de las ciencias de la educa-
cion, donde se han puesto de manifiesto las mutaciones en su definicion desde posicionamientos
estaticos asociados con la idea de carrera hacia posiciones que destacan la heterogeneidad, la

flexibilidad y la precariedad de los recorridos vitales y profesionales de los/as jovenes.
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Los cambios en las conceptualizaciones acerca de los procesos de carrera y de las trayecto-
rias de los/as jovenes en relaciéon con los términos y condiciones del transito a la adultez y con
los procesos de insercion socioprofesional deben enmarcarse en las profundas transformaciones
sociales producidas en el mundo desde la segunda mitad del siglo XX. Particularmente, nos de-
tendremos a considerar como los cambios estructurales en los mercados laborales y la profun-
dizacion de condiciones graves de desigualdad y exclusion social han creado nuevos patrones

de vulnerabilidad, especialmente, en los/as jovenes. En este sentido, Bendit (2015) plantea

...como los cambios econémicos, sociales y culturales generados por los acele-
rados procesos de modernizacion cientifico-tecnolégica y econémica, que, desde
algunas décadas, se vienen observando tanto en sociedades posindustriales de
alto desarrollo como en paises emergentes, generan a su vez procesos de in-
tenso cambio social, cuyo impacto se manifiesta en ‘modernizaciones’ de cada
una de las fases del ciclo vital de las personas y en particular de la fase juvenil.
Estos cambios no solo afectan sus condiciones de vida, sino que ademas afectan
sus trayectorias biograficas, sus valores, actitudes, estilos de vida y comporta-

mientos sociales (p. 27).

Las reflexiones en torno a las metamorfosis de la cuestidon social (Castel, 2004) permiten
analizar las formas que asumieron los procesos de desestructuracion de los modos de vida or-
ganizados en torno al empleo asalariado de la alta modernidad y al modelo productivo industrial
0, en palabras de Dubet (2006), como la crisis del programa institucional moderno ha tenido
efectos en la construccion subjetiva de los sujetos, sobre todo, de los/as trabajadores/as. De las
grandes narraciones sociales, colectivas e identitarias posibles dentro de la sociedad salarial,
transitamos hacia formas de construccién de subjetividades ancladas en procesos de individua-
lizacidn y deterioro: historias minimas, fragmentadas y con altos niveles de rotacién y precarie-
dad. Dentro de estas historias y en territorios situados, se incluye la preocupaciéon por cémo
pensar los procesos de insercién sociolaboral de los/as graduados/as en Ciencias de la Educa-
cién en el marco de lo que diferentes autores (Castel, 1997, 2010, 2004; Sennet, 2000) definen
como cambios en el mundo del trabajo y el derrumbe de la sociedad salarial que enmarcaba la
existencia de los sujetos y posibilitaba itinerarios vitales y profesionales mas o menos estables.
Si un/a trabajador/a tenia, en la sociedad industrial, una tarea sostenida en el tiempo y una se-
guridad a largo plazo, en tiempos de caida del pleno empleo, se produce una individualizacién
de las tareas laborales bajo los procesos de la movilidad, la adaptabilidad y la exigencia de la
flexibilidad. Todo esto —siguiendo el planteo de Castel (2004) — tiene consecuencias sobre las

propias trayectorias profesionales:
Cada individuo debe afrontar por su cuenta las contingencias de su recorrido pro-

fesional devenido discontinuo, debe hacer elecciones, emprender a tiempo las

reconversiones necesarias (...). Resulta innegable que con esta individualizacion

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 24



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

de las tareas y de las trayectorias profesionales asistimos también a una respon-
sabilizacion de los agentes. Son ellos quienes deben afrontar las situaciones,

asumir el cambio, hacerse cargo de si mismos (pp. 59-60).

Rascovan (2014), en tanto, plantea este tema a partir de la relacién entre educacion y trabajo
mediante el concepto de carrera. La carrera, como emblema que adoptaron las trayectorias la-
borales y educativas en la sociedad salarial que permitia anticipaciones de futuro mas o menos
estables, proyectos de vida a largo plazo y una organizacién homogénea de las actividades de
los sujetos dentro de la sociedad industrial, se derrumba a partir de los nuevos escenarios socia-
les en donde la liquidez, la inmediatez y la precariedad atentan contra trayectos vitales estructu-
rados. Parte de la identidad de los sujetos se definia por sus puestos y funciones laborales, pero
en contextos de pérdida masiva del empleo o de flexibilizacion de los puestos y tareas laborales,
“la precarizacion del rol profesional se desliza hacia la descalificacion de la ‘persona’ del traba-
Jador o del desocupado” (Dubet y Martucelli, 2000, p. 152).

Las trayectorias sociales, fundamentalmente las de la actividad laboral y profesional, por
tanto, sufren un proceso de cortoplacismo y una ruptura en la experiencia social. En ese marco,
los sujetos se enfrentan a otra composicidon de su situacion laboral marcada por el cambio, la
incertidumbre, la flexibilidad, el riesgo y, ante todo, el “temor de la pérdida del control de sus
vidas” (Sennett, 2000) ante la experiencia de comprender que nada es a largo plazo, lo cual
impacta desorientando la accion planificada y disolviendo los vinculos de confianza y compro-
miso entre ellos. Estos cambios han afectado con gran intensidad a la juventud en direccion a
una mayor inestabilidad y han provocado la aparicién de nuevos modelos de referencia e identi-
ficacion (Casal, 1996). El analisis de las transiciones juveniles a la vida ‘adulta’ adquiere un nuevo
significado, pues no se las entiende como una caracterizacion ‘esencial’ de lo que seria la juven-
tud (solamente una fase de transicion), sino como parte de procesos mucho mas complejos, en
los cuales interactian condiciones estructurales y subjetivas de manera muy especifica de cada
sociedad, regién y condicién social, a partir de las cuales se generan diferentes modalidades en
las que les toca crecer y desarrollarse a las y a los jévenes (Bendit, 2015, p. 34).

En este marco, el especial interés que ha cobrado en el ambito de las investigaciones sociales el
analisis de las trayectorias vino de la mano de las transformaciones que ocurrieron en el mundo del
trabajo de las ultimas décadas y de la multiplicidad de maneras con que se desarrollan los procesos
de insercion socioprofesional a través de transiciones signadas por tensiones entre el acceso a em-

pleos estables, trabajo precarizado y momentos intermitentes de ocupacion y desocupacion.

Trayectorias y transiciones

En un acercamiento inicial al concepto de trayectoria, tomamos la definicion que propone la
Real Academia Espafiola en tanto que significa “curso que a lo largo del tiempo sigue el compor-

tamiento o el ser de una persona, de un grupo social o de una institucién” (s. f., definicién 2).
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La investigadora argentina Flavia Terigi (2007), al reflexionar en torno al concepto de trayec-
torias, propone una diferenciacion entre trayectorias teéricas y trayectorias reales. Las primeras
“expresan itinerarios en el sistema que siguen la progresién lineal prevista por este en los tiempos
marcados por una periodizacion estandar” (p. 3). Son las trayectorias “deseables”. En cambio, a
través de las “trayectorias reales”, la autora se ocupa de la experiencia real de los sujetos en el
trayecto. Esto ultimo permite reconocer que las trayectorias no son homogéneas y predecibles,
sino heterogéneas, diversas y contingentes. Nos encontramos con experiencias caracterizadas
por la diversidad y la heterogeneidad, lejos de formaciones lineales y uniformes. Por otro lado,
Terigi y Briscioli (2020) plantean que “el concepto “trayectorias” centra su atencion en la interpre-
tacion de fenomenos sociales a lo largo del tiempo, a partir del estudio de tematicas especificas,
tales como trabajo, migraciones, educacion, entre otras” (p. 120). Una trayectoria sefala, en este
sentido, la temporalidad de la experiencia vivida, lo que permite ligar las dimensiones estructu-
rales, educacionales y laborales que influyen en el proceso de construccion social de las juven-
tudes (Ghiardo y Davila, 2008). Es decir que es necesario “ubicar al sujeto en interaccién con el
contexto, analizar dindmicas complejas, causalidades no lineales y multiples realidades subjeti-
vas” (Savickas, 2018). Nicastro y Greco (2009) sefialan que el concepto de trayectoria debe ana-

lizarse como un recorrido en situacion,

un camino en construccion permanente que, tal como lo sefiala Aodoino (2005),
va mucho mas alla de la idea de que algo se modeliza, que se puede anticipar
en su totalidad o que se lleva a cabo mecanicamente respondiendo solo a al-
gunas pautas o regulaciones. No es un protocolo que se sigue, sino que prefe-

rimos pensarlo como un itinerario en situacion (p. 23).

Esta idea de recorrido en situacién nos permite pensar las trayectorias en movimiento tal

como plantea de Certeau (1996) en La invencion de lo cotidiano:

La ‘trayectoria’ evoca un movimiento, pero resulta de la proyecciéon sobre un
plano, de una reconsideracion de todos sus elementos. Es una transcripcion. Una
grafia (que el ojo puede dominar) sustituyd a una operacion; una linea reversible
(legible en los dos sentidos), a una serie temporalmente irreversible; una huella

a unos actos (p. 49).

Ese movimiento coincide con lo que establece Mauro (2004):

Las trayectorias se van definiendo y construyendo de manera no lineal a través
del tiempo, de acuerdo con la experiencia biografica, el momento del ciclo de
vida, las condiciones y oportunidades ofrecidas por el mercado de trabajo, la per-
cepcion de los limites y potencialidades personales, y los cambios sociales y cul-

turales (p. 16).
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Trayectorias, transiciones y juventudes: una mirada

desde los estudios biograficos

En sus origenes, la perspectiva de las trayectorias se inscribié en el campo mas amplio de
los analisis sobre movilidad sociocupacional, atendiendo dicha problematica desde una metodo-
logia cuantitativa. Esta situacién de origen ha planteado diferentes posicionamientos dentro de
las investigaciones, en los que el estudio de trayectorias se constituye como un campo de analisis
en disputa que recurre a diversas orientaciones tedricas para su formulacién. La querella por el

término trayectoria es presentada por Lahire como una serie de tensiones interpretativas:

tension entre las teorias que privilegian la unicidad y la homogeneidad del actor
(de su identidad, de su relacion con el mundo, de su yo, de su sistema de dis-
posiciones...) y las que describen una fragmentacion infinita de los yo, de los
roles, de las experiencias...; tensidn, también, entre las teorias que otorgan un
peso determinante al pasado del actor y las que hacen como si este no tuviera
pasado; tension, finalmente, entre las teorias de la accidon consciente, del actor
estratega, calculador, racional, vector de intencionalidades o de decisiones vo-
luntarias (y que, a veces, creen poder deducir de sus capacidades calculadoras,
conscientes, racionales... una libertad fundamental del actor) y las teorias de la
accion inconsciente, infraconsciente, o no consciente, que presentan las accio-

nes como ajustes prerreflexivos a unas situaciones dadas (Lahire, 2004, p. 16).

La querella por las relaciones entre individuos y sociedad en las ciencias sociales y con rela-
cion a la construccion de trayectorias de vida puede analizarse también a partir de las siguientes

preguntas de Elias en La sociedad de los individuos:

La idea que despierta esta utilizacion de los términos, la imagen de dos entida-
des distintas separadas por un hondo abismo o incluso por una oposicién insal-
vable, es en gran medida responsable de las infinitas discusiones en torno a
cual de las dos ‘fue’ primero: el ‘individuo’ o la ‘sociedad’ —variaciones sobre el
viejo tema del huevo y la gallina—, o de las discusiones sobre la otra cuestion,
la de quién condiciona a quién: ¢Se debe partir de los ‘individuos’ para com-
prender las ‘sociedades’, o de los fendmenos sociales para explicar los fené-
menos individuales? (1990, p. 107).

En este sentido, Roberti (2017), Bendit (2015), Muhiz Terra (2012) y Casal (1996) resefian
diferentes posicionamientos tedrico-metodoldgicos dentro de las ciencias sociales que han abor-
dado la constitucion de las trayectorias y de las formas de concebir la condicion juvenil, proble-
matizando posturas que remiten a enfoques estructuralistas y a enfoques subjetivistas. Dentro
del primer enfoque, y relacionado con las metodologias de investigacion para los estudios sobre
trayectorias, Roberti (2017) menciona que se privilegia el analisis de las diferentes y sucesivas

posiciones que los sujetos ocupan en el espacio social durante su vida o en un periodo de tiempo
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determinado. Dentro del segundo enfoque y frente a esa ilusion objetivista, se destacan investi-
gaciones que hacen énfasis en el caracter subjetivo de las trayectorias y reconocen el lugar cen-
tral de los sentidos y decisiones atribuidos por los propios sujetos a sus experiencias personales,
educativas y laborales en el transcurso de su vida.

Dentro del primer enfoque, es necesario mencionar los aportes de Pierre Bourdieu intentando
superar la relaciéon ingenua entre los individuos y la sociedad. En este sentido, Bourdieu diferen-
cia los conceptos de biografias y trayectorias a partir de cuestionar la denominada ilusion subje-
tivista. La critica se refiere a las perspectivas que conciben la vida de un individuo como un
conjunto coherente y orientado de sucesos que los/as investigadores/as pueden develar o dilu-
cidar. Sostiene Roberti, citando a Bourdieu (1997), que “relatar la vida como una historia, como
la narracién de una secuencia légica de acontecimientos, no es mas que una ilusién, la creacion
artificial de sentido” (2017, p. 313). Lo importante es entender que la vida social debe ser consi-
derada como una construccion historica y cotidiana de actores individuales y colectivos, y las
trayectorias, como una “serie de las posiciones sucesivamente ocupadas por un mismo agente
(o un mismo grupo) en un espacio en si mismo en movimiento y sometido a incesantes transfor-
maciones” (Bourdieu, 1997, p. 82).

En el proceso histérico, las realidades sociales son objetivadas e interiorizadas. De esta ma-

nera, es posible analizar las trayectorias individuales como resultado de un conjunto de relacio-
nes de interdependencia reciproca entre individuos que pueden percibirse de forma consciente
o no. La dimensién biografica permite conocer, desde la perspectiva de los actores, la compleji-
dad de itinerarios y transiciones que son fluctuantes e imprevisibles. Esto no significa que las
trayectorias sean independientes de los contextos y posiciones de los actores en el espacio so-
cial, sino al contrario.
Significa que el contexto global actual tiene consecuencias diferenciales en las trayectorias de
los actores entre quienes puedan asociar el individualismo y la independencia, porque su posi-
cion social esta asegurada, por un lado, y por el otro quienes lleven su individualidad como una
cruz, porque ella significa falta de vinculos y ausencia de protecciones (Castel, 2010, p. 477).

En estos términos, los estudios sobre trayectorias desde perspectivas biograficas permiten
senalar que “el mas singular de los rasgos de una persona no puede comprenderse a menos que
se reconstruya el ‘tejido de las imbricaciones sociales’ en el cual esta inserta” (Lahire, 2005, pp.
151-152). Casal (1996) menciona que los aspectos interrelacionados que tensionan las trayec-
torias y las transiciones de los/as jovenes al mundo sociolaboral se determinan mediante la ma-
nifestacion de tres aspectos: la realidad socio historica, que tiene una clara referencia territorial,
cultural y politica; las decisiones del propio sujeto, y el sistema de dispositivos institucionales que
intervienen y reglamentan las ofertas posibles de transicion. La articulacion de los tres niveles en
los que se construye y procesa la transicion constituye lo que venimos llamando ‘sistema de
transicion’ y que se intenta reflejar, en forma sintética, en los primeros tres esquemas, aunque,
por razones obvias, de forma muy limitada e incompleta (Casal, 1996, p. 299).

Bendit y Miranda (2017), por su parte, a partir de la realizacion de un estudio critico e histérico,

desde una perspectiva socioldgica, sobre los estudios de juventudes, proponen el concepto de
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gramatica de la juventud para investigar los procesos de transicion y las trayectorias de los/as
jévenes en la sociedad contemporanea. La idea de gramatica de la juventud propone estudiar
tanto los espacios que contextualizan y determinan las experiencias juveniles en diferentes cam-
pos como ademas analizar las formas de accién (agencia) de los/as jovenes sobre estas estruc-
turas y determinaciones.

El foco de atencion de este analisis se centra en las transiciones de las y los jévenes de
diferente origen social, de la educacion al empleo o al trabajo reproductivo, asi como en las
diferentes trayectorias conducentes a la vida adulta. Estos procesos son clave en la comprension
de su integracién o marginacion a los diferentes espacios de la sociedad en los que les toca vivir,
asi como en la comprensién de sus representaciones al respecto. Se asocia, ademas, la idea de
una ‘pragmatica juvenil’ o, en términos sociolégicos, de ‘agencia’ por parte de los/as jévenes en
los diferentes espacios de su vida cotidiana, que expresa la preocupacién de los/as autores/as
por dar cuenta de las actividades y accesos que las sociedades contemporaneas ofrecen a los/as
jovenes, y de los marcos normativos que subyacen en el contorno de las expectativas que se
depositan en su cumplimiento (Bendit y Miranda, 2017, p. 34).

Del mismo modo, Sautu (2020) plantea que, para comprender las trayectorias de los/as jéve-
nes en ese tejido de imbricaciones sociales, no pueden soslayarse las condiciones de origen de

los sujetos ni las posiciones de clase que ocupan en sus distintos momentos de vida:

La articulacidn entre el decurso de la vida de las personas y sus hogares, y las
situaciones y procesos historicos en los cuales tienen lugar puede ser encaradas
desde una perspectiva cuantitativa de cursos de vida. La nuestra se incluye aqui,
o desde una perspectiva cualitativa de historias de vida y narrativas. En ambas
se asume que los actores sociales no actuan en un vacio, sino que forman parte
de redes de relaciones sociales, algunas de las cuales tienen mayor centralidad
para el ego que otras. Estas relaciones sociales estan insertas en colectivos, que
pueden ser instituciones, organizaciones, grupos, etc.; estos constituyen niveles
intermediarios entre las personas y sus entornos mas inmediatos y la estructura
y procesos sociales-histéricos, los cuales estan vinculados entre si por caminos
0 procesos cuya investigacion constituye uno de los objetivos del método biogra-
fico. Las vinculaciones entre las biografias personales y su entorno son caminos
de ida y vuelta sucesivos que se retroalimentan mutuamente. Esta sutil trama de
interacciones esta permeada por el contexto del poder y la jerarquia de la socie-
dad, instituciones y grupos en los cuales transcurre la vida, lo cual influye, cons-

trifie y, eventualmente, abre y cierra caminos (Sautu, 2020, p. 43).

De esta manera, los estudios biograficos ocupan un lugar central en las investigaciones sobre
trayectorias juveniles e insercién socioprofesional que retoman la propia perspectiva de los sujetos
y que, ademas, se reconocen como productores activos en la construccion de sus trayectorias.

Casal (2011), al igual que Roberti, desde la sociologia de las transiciones (Roberti, 2017),
establecen que los estudios sociolégicos han mirado a las juventudes y sus procesos de transi-

cion desde tres enfoques diferentes. El primer enfoque es aquel que define la juventud como
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ciclo vital o etapa de la vida y propone la existencia de estadios vitales diferenciados (infancia,
juventud, vida adulta y vejez). Tiene una clara finalidad en la delimitaciéon de las funciones de
cada estadio y una mirada adultocéntrica de los/as jovenes y de los procesos de transicion a la
vida adulta. El segundo enfoque se corresponde con entender a la juventud como generacion;
mas precisamente, como generacion en conflicto entre jovenes y adultos/as. El tercer enfoque
mira a la juventud como tramo biografico de transiciones para comprender, longitudinalmente,
los diferentes itinerarios y trayectorias sociales y laborales de los/as jévenes. Al respecto, sefiala

el autor que en este enfoque

El punto de partida es el actor social como sujeto histérico y protagonista prin-
cipal de la propia vida que articula de forma paraddjica y compleja la eleccion
racional, las emociones, las constricciones sociales y culturales y las estrate-
gias de futuro. El tema de los jévenes y la juventud no es solo un conflicto de
roles, ni tampoco un conflicto entre generaciones; la perspectiva biografica pro-
cura integrar estos aspectos en la concepcion de itinerario y de trayectoria (Ca-
sal, 2011, p. 1150).

En este sentido, las transiciones juveniles son elaboradas mediante la definicién de dos con-
diciones: la emancipacién familiar y econémica de los/as jévenes, por un lado, y el pasaje de la
escuela a la vida laboral y de la familia de origen a la familia de procreacién. No obstante, Roberti
(2017) analiza esos supuestos que se entrelazan en la propuesta de la sociologia de las transi-

ciones y sus miradas sobre las juventudes, y desarrolla una serie de criticas.

Nuestras criticas apuntan a que este enfoque avala una mirada adultocéntrica,
que establece las caracteristicas del sujeto joven desde la falta, las ausencias
y la negacion; asimismo, la idea de transicidn se asocia con una vision lineal,
teleoldgica y estatica de la juventud, que prevé la sucesion ordenada de acon-
tecimientos comunes para todos los individuos y corre el riesgo de no percibir
que, en razon de la época histérica y de la heterogeneidad propia de la condi-
cion juvenil, es posible identificar diferentes modalidades en que se efectia ese

doble pasaje (p. 492).

Y propone la relevancia de

atender a nuevas perspectivas en el estudio de las juventudes, que den
mayor centralidad al examen de las transiciones a partir de los sentidos y
las estrategias que despliegan los propios jovenes. Surge asi el interés de
complementar las aproximaciones al modelo normativo-lineal de ‘entrada a
la vida adulta’ —como parametro analitico— con el analisis de los modos
subjetivos de vivir este estadio vital, buscando vislumbrar que la juventud
cobra sentidos especificos al ser considerada en un contexto sociocultural
particular. El planteo tedrico-metodoldgico parte precisamente de concebir

las trayectorias como un punto de cruce entre lo estructural y lo biografico
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(Jacinto, 2010), entendiendo que los procesos de transicion de los jovenes
se inscriben en marcos institucionales y requieren miradas diacrénicas que

consideren las multiples esferas vitales (p. 493).

De esta manera, Jacinto (2010) plantea que las transiciones son resultantes de interac-
ciones complejas que comprenden aspectos macrosociales, institucionales e individuales. Y,
especificamente, para abordar las transiciones laborales de los/as jévenes, plantea que de-
ben analizarse:

a) Los factores estructurales que le dan forma a nivel macrosocial, que incluyen las particula-
ridades de los mercados de trabajo, el entramado de relaciones entre sistema educativo, forma-
tivo y productivo en cada contexto nacional y local, y las politicas publicas al respecto.

b) Las oportunidades y especificidades de la insercion segun las caracteristicas sociodemo-
graficas individuales (especialmente, origen social, nivel educativo y sexo).

c) las trayectorias formativas y laborales a partir de estrategias individuales y sentidos subjetivos.

d) las mediciones institucionales y actores que participan en el proceso de insercién, desde
la propia instituciéon educativa hasta los centros de formacion profesional, desde los servicios de
empleo e intermediacién laboral hasta las empresas, todos ellos inmersos a su vez en sistemas
de accion locales o sectoriales (Jacinto, 2010, p. 21).

De esta manera, podriamos llegar a estudiar los sistemas de transicién (Casal, 1996) o lo que
Longo (2010) denomina secuencias de insercién laboral como eslabones concatenados dentro
de una trayectoria. En esta linea de analisis, retomamos las investigaciones recientes sobre ju-
ventudes a partir del desarrollo del modelo de curso de vida. Durante las ultimas décadas, equi-
pos de investigacion de distintas perspectivas y campos del conocimiento se propusieron profun-
dizar en la comprension del curso de vida, los eventos y las transiciones vitales. A partir de los
estudios pioneros de Elder (1998), se pone de relieve que los diferentes cambios en las expe-
riencias de vida de los sujetos —ingreso y egreso del sistema de educacién formal, inserciéon
sociolaboral, emancipacién familiar, constitucion de familia, entre otros— son parte de trayecto-
rias sociales amplias que, de acuerdo con los contextos histéricos y territoriales, producen senti-
dos vy significados distintivos. La perspectiva de curso de vida se fundamenta en cinco principios
interrelacionados propuestos en diversos trabajos desarrollados por Elder y sus colaboradores.

Sautu (2020) los presenta de la siguiente forma:

Como sintesis es pertinente destacar los cinco principios paradigmaticos
que constituyen las bases del enfoque tedrico del curso de vida. Primero, el
desarrollo humano y el envejecimiento son procesos de largo alcance. Se-
gundo (la agencia), los individuos construyen su propio curso de vida a tra-
vés de elecciones y acciones que ellos toman dentro de las oportunidades
y limitaciones de la historia y las circunstancias sociales (principio de la
agencia). Tercero (tiempo y lugar), el curso de vida de los individuos esta
incrustado y es modelado por el tiempo histérico y los lugares que ellos

experimentaron durante el tiempo de su vida. Cuarto (temporalidad), ante-
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cedentes y consecuencias de las transiciones, sucesos y pautas de com-
portamiento varian de acuerdo al momento de la vida de las personas en el
cual tienen lugar. Quinto (vidas conectadas), las vidas son vividas interde-
pendientemente y las influencias sociohistéricas estan expresadas a través

de la red de relaciones compartidas (Elder, Johnson y Crosnoe, 2006).

Actualmente, encontramos esta perspectiva en las investigaciones acerca de las formas de
construccion de los proyectos de vida en las nuevas generaciones, en los procesos de insercion
sociolaboral de los/as jovenes, en los transitos entre educacion y trabajo, en cdmo inciden las
regulaciones e instituciones en la vida y en las decisiones que conforman las experiencias parti-
culares en la vida de los/as jévenes que emprenden una carrera universitaria, en las que la tem-
poralidad es un eje sustantivo en la reconstruccién de sus experiencias, proyectos, expectativas
e insercion socioprofesional. Los estudios sobre la juventud reconocen la diversidad y la subjeti-
vidad de las transformaciones de los/as jévenes actuales entre multiples espacios de transicion,
contraponiéndose a las politicas tradicionales que la reducen a una sola transicion lineal desde
la escuela al trabajo.

Trayectorias laborales y Ciencias de la Educacién: un estado

de la cuestion

La perspectiva de las trayectorias laborales se ubica en la interseccion entre el sujeto y la
estructura social. Asimismo, otras investigaciones centradas en los procesos de transicion a la
adultez delimitan su objeto de estudio en estos, la situacién actual de los/as jévenes adultos/as
(Urresti, 2011) y los procesos de cambio en relacién con la adultez emergente (Barrera-Herrera
y Vinet, 2017; Monteiro, Tavares y Pereira, 2018).

Fridman y Otero (2015) realizaron un analisis de seguimiento de egresados/as sobre trayec-
torias ocupacionales de jovenes argentinos/as desde su egreso del secundario. A partir de un
estudio longitudinal, las autoras caracterizan los vinculos de articulacién entre factores macroso-
ciales, estructurales y subjetivos para delinear las trayectorias ocupacionales de los/as jovenes
e identificar perfiles que posibilitan posiciones laborales diferentes. Las autoras demostraron
cémo el contexto de profundizacién neoliberal en el periodo de 1998-2013 produjo cambios en
la estructuracion del ciclo de vida de los/as jovenes, que pasaron de trayectorias caracterizadas
por la previsibilidad a itinerarios heterogéneos y complejos en los que los procesos de transicién
escuela-trabajo resultaban cada vez mas desinstitucionalizados y desestructurados. Corica y
Otero (2015) plantean que las expectativas educativas y laborales de los estudiantes al finalizar
la escuela secundaria en el contexto actual son un medio para estudiar los procesos de desigual-
dad educativa y laboral de los/as jévenes, en los que se ponen de manifiesto dos posibilidades:

la igualdad de posiciones y la igualdad de oportunidades.
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Desde una perspectiva temporal, las autoras investigan las expectativas de los/as jovenes a
través del estudio comparativo de dos cohortes (1999-2011) y sus proyecciones de futuro. Esto
les permitié acercarse a la mirada que tenian los/as estudiantes sobre sus condiciones y expec-
tativas, y, al mismo tiempo, cémo se visualizaban las trayectorias ocupacionales deseables y las
condiciones para su realizacion. Los/as investigadores/as coinciden en sefialar que las transicio-
nes juveniles que han cambiado considerablemente en las ultimas décadas se caracterizan hoy
por su diversidad y por el alargamiento del proceso de emancipacién en su conjunto (Arancibia
y Miranda, 2019; Gil Calvo, 2005).

El campo de estudios sobre educacion y trabajo tiene una amplia trayectoria en América La-
tina, tanto en la producciéon académica y la formacion universitaria como en el desarrollo de in-
sumos para la toma de decisiones y la promocion del didlogo social. Desde diferentes posiciona-
mientos, se han estudiado las trayectorias y las transiciones al mercado laboral de los/as jévenes.
Encontramos aquellas que refieren a la existencia de tres formas de analizar las experiencias
juveniles: los/as jovenes estudiantes, los/as jovenes desocupados/as vy, finalmente, los/as jove-
nes trabajadores/as.

Recientemente, se ha conformado un amplio campo de estudios que relaciona las condicio-
nes de ingreso socioprofesional de los/as jévenes con las condiciones de precarizacion laboral
en los trabajos ofrecidos y obtenidos. Asimismo, otro conjunto de investigaciones se concentra
en estudiar la aparicion e impacto de programas y politicas de accién publica referidas a politicas
de discriminacion positiva para intervenir en los procesos de insercién al primer empleo y las
llamadas politicas activas sobre el mercado de trabajo. Son conocidos los estudios sobre la tran-
sicion entre la educacion y el trabajo (Corica y Miranda, 2018; Corica y Otero, 2018; Jacinto,
2016). Dentro del primer grupo, encontramos diferentes aportes de investigacion sobre la articu-
lacion entre educacion y trabajo en la Argentina moderna, que conforman un vasto temario de
discusiones (Miranda y Alfredo, 2018; Jacinto 2015, 2010; Gallart, 2006; Riquelme, 2008; Espi-
nosa y Testa, 2011). Este grupo desarrolla un conjunto de aportes desde donde mirar el sistema
de educacion y formacion para el trabajo a partir de las diferentes configuraciones sociohistéricas
que le permiten distinguir diferentes logicas en la formacién profesional. Desde el punto de vista
macro, estos trabajos de investigacién se han acercado a las problematicas resultantes de los
vinculos entre educacion, saberes, sujetos y trabajo en formatos educativos alternativos al sis-
tema formal de escolarizacion, en el que las diversas discusiones tedricas en el campo de edu-
cacion y trabajo han transitado por varios caminos. Una de ellas es aquella que repone las es-
trategias de los actores y sus trayectorias educativas procurando mostrar las interrelaciones en-
tre estos y la estructura. De esta manera, encontramos debates acerca de si las politicas publicas
para el sistema educacion y trabajo responden a légicas productivas o educativas (Verdier y
Vultur, 2018) o se inscriben dentro de una légica social.

Un segundo grupo se conforma con estudios acerca de la formacion y evaluacion de dispo-
sitivos de formacion para la insercion laboral de los/as jévenes y adultos/as (Arata y Telias,

2006), y de su relacion con diferentes finalidades de acuerdo con las logicas de disefio y de

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 33



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

promocioén social y educativa de los sujetos que intervienen. La descripcion, analisis y evalua-
cion de dispositivos de formacioén para el trabajo reconocen un conjunto de problematicas co-
munes en Latinoamérica.

Otros enfoques provenientes del campo de la psicologia y de la psicopedagogia han desarro-
llado investigaciones sobre los modos en los cuales los/as jovenes anticipan su futuro y el im-
pacto de la formacion de las expectativas en los procesos de insercién socioprofesional (Rasco-
van, 2014). Aisenson (2002, 2007), por su parte, identifica distintos factores personales que inci-
den en la construccion de proyectos y que se vinculan con las expectativas y aspiraciones, ca-
racteristicas personales de iniciativa, estrategias de busqueda laboral, sentido y significado del
trabajo, percepcion de los recursos y obstaculos para la insercidn laboral. Las representaciones
de los/as jévenes sobre el estudio y el trabajo se corresponden con las intenciones para el futuro
y las estrategias que priorizan para la concrecion de sus proyectos. Bronfenbrenner (1987) ha
desarrollado sus estudios de transiciones entre diferentes ambientes, otorgando una centralidad
a los contextos, relaciones y ritos de pasajes entre una disposicion seriada de entornos ecolégi-
cos que vinculan a los individuos y a la sociedad a lo largo de las trayectorias de vida. Bronfen-
brenner resalta el origen de las transiciones como algo que se desprende de las alteraciones en
las funciones que debe desempefiar el sujeto dentro del medio por la adaptacion que le exige el
cambio o por el paso de un sistema ecoldgico a otro, con los consiguientes reajustes en los
estilos de vida, en las nuevas experiencias para el sujeto con la aparicidon de nuevas posibilidades

para participar en un nuevo ambiente.

Trayectorias y transiciones en las Ciencias de la Educacion

Las transiciones de la universidad al mercado de trabajo y los procesos de insercidn sociopro-
fesional de graduados/as recientes han sido abordadas por diferentes investigaciones.

En primer lugar, mencionamos los aportes de Ballesteros (2018), quien estudia la relacion
entre la educacion y la insercion laboral profesional de los/as universitarios/as en México, espe-
cificamente, en el Distrito Federal, y refiere la interrelacion entre las condiciones de precariedad
o informalidad del trabajo con el nivel educativo alcanzado, pero también con los origenes socio-
econdmicos que posibilitan o imposibilitan el desarrollo de un conjunto de ventajas acumuladas
en cuanto al capital cultural, educativo y social. En este se demuestra que una de las estrategias
utilizadas en las transiciones hacia los primeros empleos se encuentra determinadas por la po-
sibilidad de conformar y mantener redes sociales y entornos de socializacion que faciliten los
vinculos laborales.

En segundo lugar, en su libro Inestabilidad laboral y emancipacion jovenes-adultos/as en
el umbral del mileurismo en Barcelona y Roma, Gentili (2012) se propone investigar el modo
en que se ha modificado la transicién laboral de los/as jovenes tras el cambio de paradigma

socioecondmico y la crisis del Estado de bienestar. Las preguntas que guian su estudio se

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 34



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

relacionan con las percepciones, manifestaciones y estrategias que los/as jovenes desarro-
llan para conjugar las condiciones laborales con los proyectos personales. Para ello, el autor
se vale de tres pilares referenciales: la incertidumbre en la planificacién de proyectos de vida
a largo plazo (pilar instrumental), la dificultad en el desarrollo de una carrera profesional
acorde con la formacion (pilar identitario), las deficiencias en los derechos laborales y ciuda-
danos (pilar institucional).

En tercer lugar, Santos Diniz y Cardenal de la Nuez (2012) realizan un trabajo que relaciona
los procesos de transicidn, los sujetos y la educacion superior. A partir de contextualizar la cre-
ciente legitimidad de la investigacion biografica, analizan las transformaciones experimentadas
por la ensefianza superior en Espana y en América Latina con la intencion de sefalar algunas
mutaciones relevantes que ponen en evidencia el interés de una perspectiva longitudinal y bio-
grafica para comprender las transiciones entre la universidad y el mundo laboral.

Por su parte, Gonzalez Lizarraga (2011), en su tesis de doctorado Las trayectorias de los
estudiantes universitarios: un modelo integral, se propuso investigar las caracteristicas que asu-
men las trayectorias universitarias de jovenes en México desde el ingreso, la permanencia y la
titulacion. A partir de un estudio situado, determind un conjunto de problemas que los/as estu-
diantes enfrentaban a lo largo de su paso por las instituciones de educacion superior, en las que
las trayectorias estudiantiles se encuentran condicionadas por las caracteristicas del contexto
socioecondmico, por las propias organizaciones universitarias y por los rasgos familiares y per-
sonales de los/as alumnos/as.

Asimismo, queremos destacar la investigacion de Pries (1999), Conceptos de trabajo, merca-
dos de trabajo y proyectos biografico-laborales, que, si bien aborda las relaciones entre cultura
de trabajo y trayectorias laborales, son relevantes algunos puntos de su estudio que sostienen
investigaciones recientes acerca de los procesos de insercién de los/as graduados/as en Cien-
cias de la Educacion. Un aspecto central que Pries destaca es que, dentro de los proyectos
biograficos-laborales de los individuos, hay que considerar las practicas relacionadas con el em-
pleo y el trabajo.

Esas practicas permiten la constitucion de trayectorias laborales que se estructuran a partir
de la interrelacion de cuatro instituciones sociales: el mercado, la empresa/organizacion, la pro-
fesion y el clan.

En el caso particular de las Ciencias de la Educacion, Villa, Martin y Pedersoli (2009), por un
lado, y Vicente (2013; 2014), por otro, han demostrado cémo las reglas propias de la profesién
estructuran diferentes modelos de insercion socioprofesional de los/as graduados/as y de las
representaciones que los individuos tienen acerca de ellas, asi como también la importancia cada
vez mas atenuada de las relaciones sociales para la incorporacion efectiva al mundo del trabajo

profesional. Esto es lo que Pries denomina como clan. En este,

la familia, la red social de compadrazgo, parentesco, amiguismo, etc. —que
aqui llamamos ‘Clan’—, tiene un impacto innegable e importante tanto sobre

las ‘oportunidades objetivas’ y las secuencias de las personas por posiciones y
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puestos de trabajo y empleo, como para los planes y nociones que los actores

mismos elaboran y proyectan para su vida laboral (Pries, 1999, p. 5).

Siguiendo los estudios pioneros de Villa, Martin y Pedersoli (2009) sobre las caracteristicas
que asumen las relaciones laborales y los procesos de insercion socioprofesional de los/as gra-
duados/as en Ciencias de la Educacion de la Universidad Nacional de La Plata, y los diferentes
resultados analiticos y descriptivos realizados por Vicente (2013, 2014) sobre los procesos de
insercion sociolaboral de los/as graduados/as en Ciencias de la Educacion, Cappellacci y Wisch-
nevsky (2011) abordaron una caracterizacion de las expectativas de los/as estudiantes y gradua-
dos/as de la carrera de Ciencias de la Educacién en la Universidad de Buenos Aires y demostra-
ron las particularidades de la profesion pedagodgica y las légicas que alteran los procesos de
insercién laboral desde la propia mirada de los actores.

Otros estudios se abocaron a los procesos de insercion profesional de los/as egresados/as
de Pedagogia a partir de un analisis de las politicas publicas de empleo (Santos Rego y Garcia
Alvarez, 2017) y al estudio de la redefinicion de los campos de insercién laboral del pedagogo
en las primeras décadas del siglo XXI. En este sentido, recuperamos los recientes trabajos de
Gonzalez Lorente, Martinez Clares y Gonzalez Morga (2015), quienes analizan los diferentes
perfiles formativos de los/as graduados/as en Pedagogia y los caminos de insercién sociolaboral
en los primeros afios después de obtener la titulacidon. En la misma linea, pero no haciendo én-
fasis en los sujetos, sino en los campos de insercion socioprofesional de los/as pedagogos/as,
encontramos los trabajos de Romero Rodriguez y Castellé6 Quintana (2016). Por su parte, Car-
denal de la Nuez (2006) examiné los discursos elaborados por universitarios/as recién titula-
dos/as al relatar sus primeras experiencias en el mercado de trabajo, haciendo énfasis en los
fundamentos de las racionalidades practicas que se desarrollan en el proceso de formarse como
estudiante universitario/a e intentar ubicarse socialmente de la mejor manera posible. Por otro
lado, dentro del contexto internacional, encontramos una preocupacion por definir las condicio-
nes de ingreso al mundo laboral de los/as graduados/as en Ciencias de la Educacién y su vincu-
lacion con diferentes areas formativas.

En Espafia, la investigacion desarrollada por Tallén Rosales, Hervas Torres, Polo Sanchez,
Fernandez Jiménez y Fernandez Cabezas (2018) problematiza el perfil formativo y profesional
de los/as graduados/as en pedagogia haciendo énfasis en los procesos actuales de insercion
laboral. Los mismos autores complejizan este tema en el 2020 a partir de vincular los procesos
de insercion laboral en pedagogia con el desarrollo de las tecnologias digitales como espacios
néveles de empleo. De igual modo, las investigaciones de Llanes Ordéfez, Figuera Gazo y
Torrado Fonseca (2017) acerca de la relacién entre formacién y desarrollo de las condiciones
de empleabilidad de los/as graduados/as en pedagogia permiten conocer los procesos de in-
sercién socioprofesional vinculados a areas de intervencion emergentes dentro del campo edu-
cativo. Un trabajo similar, pero especificamente destinado a los/as pedagogos/as recibidos de
la Universidad Complutense de Madrid durante el periodo 2006-2012, es el que realizaron Ruiz
y Garcia de la Barrera (2013), que se preguntaban como, dénde y cuanto tardan en insertarse

los/as pedagogos/as.
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En lo relativo a tesis de posgrado, especificamente de doctorado, tomamos como referencia
la investigacion de Llanes Ordoénez (2015), Insercién profesional y gestion de la carrera de titu-
lados en Pedagogia; de Vicente (2013), Trayectorias profesionales en Ciencias de la Educacion:
estrategias y practicas de los/as egresados/as en la reconstruccion del campo profesional en
Argentina (1970-2012), y de Ventura Blanco (2005), El practicum en los estudios pedagogicos y
la insercién laboral. Nuevos enfoques ante el reto europeo. En relacion con las condiciones y
expectativas de los/as estudiantes de Ciencias de la Educacion sobre su insercién profesional,
tomamos como referencia las investigaciones de Gonzalez Lorente, Martinez Clares y Gonzalez
Morga (2015). Acerca del perfil formativo del graduado en Pedagogia retomamos los aportes de
Wichnevsky (2011), que estudié a los/as estudiantes de Ciencias de la Educacion de la Univer-
sidad de Buenos Aires en las cohortes 1986-2010.

Asimismo, retomamos los trabajos de Andrea Alliaud (2003, 2004 y 2014) sobre las relaciones
entre formacidn, insercion profesional y docentes noveles. La autora menciona en diferentes investi-
gaciones (2014 y 2004) que la categoria de docentes noveles y los procesos de formacién de los/as
estudiantes constituyen una clave para comprender las trayectorias profesionales en los primeros
anos de docencia. Asimismo, a partir de un estudio biografico en su tesis de doctorado del afio 2003,
denominada La biografia escolar en el desemperio profesional de los/as docentes noveles, da cuenta
que las diferentes experiencias formativas por las que transcurren maestros/as y profesores/as son
producto de complejas interacciones entre conocimientos, enfoques e individuos. Esto provoca que
la preparacion profesional no pueda explicarse a partir de un solo elemento sino de la consideracion
de variables heterogéneas a las que los/as noveles docentes recurren y retoman de su experiencia
como estudiantes. Es en ese momento que se interiorizan modelos de ensefianza, se construyen
esquemas sobre la vida institucional y escolar, se adquieren saberes, reglas de accion y pautas de
comportamiento, tanto como creencias y supuestos sobre la naturaleza del quehacer educativo. La
autora relaciona estos aspectos a partir de una mirada genealdgica, donde los procesos de insercion
profesional de los/as docentes noveles, es entendida como reinsercion de los/as mismos/as que "se
hallan “formados” (marcados o influenciados) por todo lo que vivieron y aprendieron en las institucio-

nes escolares recorridas en el trayecto que los condujo de nuevo a la escuela” (Alliaud, 2004, p. 1)

Conclusiones

En conclusion, el estudio de las trayectorias socioprofesionales de los/as estudiantes universita-
rios/as es un tema de gran relevancia en el campo de la educacion superior, especialmente en el
ambito de las Ciencias de la Educacién. La comprension de las experiencias y procesos que influyen
en la insercion laboral de los/as graduados/as universitarios/as es esencial para mejorar la formacién
académica y profesional, asi como para contribuir al desarrollo econémico y social del pais.

A lo largo de este articulo, hemos analizado el estado de la cuestion en el estudio de las
trayectorias socioprofesionales en la universidad, identificando diferentes enfoques y metodolo-

gias utilizadas en la investigacion. Hemos destacado la importancia de incorporar la perspectiva
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biogréafica-narrativa para comprender los procesos de toma de decisiones y las experiencias de
los/as estudiantes en su transicion de la universidad al mundo laboral.

Ademas, hemos explorado diferentes estrategias institucionalizadas y complementarias,
como los estudios de seguimiento de graduados/as y la incorporacién de paneles de expertos/as
y profesionales, que pueden contribuir a una comprension mas completa y practica de las tra-

yectorias socioprofesionales de los/as estudiantes universitarios/as.
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CAPITULO 3
Educacion en escenarios socioculturales
¢ Qué practicas profesionales desplegar en ellos?

Constanza Pedersoli y Daniela Carnevalini

Escenarios socioculturales y educacién

Cuando hablamos de educacién solemos pensar inmediatamente en escuelas, universidades
y aulas. Se trata de ambitos que, por su historia y especificidad, reconocemos rapidamente como
educativos. Sin embargo, éstos son modos particulares de organizar la educacién, que no son
(ni nunca han sido) los Unicos posibles. Junto a éstos existen otros escenarios que trascienden
los limites de las aulas como las bibliotecas, los museos, los centros comunitarios y culturales,
los parques vy jardines, los observatorios, los planetarios, las ludotecas, entre otros. También las
ciudades son pensadas desde hace tiempo como territorios educativos en los que varias accio-
nes pedagogicas son posibles. Se trata de ambitos y escenarios cuyos limites espaciotemporales
se amplian cada vez mas con la incorporacion de las tecnologias digitales, los entornos virtuales
y las redes sociales.

Cuando las propuestas y espacios educativos no se enmarcan estrictamente en el formato
aulico, suelen usarse distintas categorias conceptuales, entre las cuales educacién no formal e
informal, son las que surgen con mayor frecuencia. La intencién de este capitulo es invitar a
discutir esas categorias y sus significantes, pensando en los sentidos de la educacion, desde
una perspectiva en la que mas que trazar limites, se trata de articular el trabajo de diferentes

escenarios e instituciones de modos mas heterogéneos, flexibles y plurales (Pedersoli, 2020)

Sobre la no formalidad y la informalidad de la educacién

Comenzamos con el origen de estas categorias. Cuando hacia fines de la década del 60,
Philip Hall Coombs (1968) propuso las categorias educacién no formal e informal, lo hizo con la
intencién de visibilizar un universo de propuestas educativas que no estaban reconocidas en los
discursos pedagogicos dominantes. Coombs era en ese momento funcionario del Instituto Inter-
nacional de Planificacion Educativa de la UNESCO, y buscaba dar un marco de referencia teérica

a la organizacion de la Conferencia Internacional sobre la Crisis Mundial de la Educacién, llevada
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a cabo en la ciudad de Williamsburg —Virginia, Estados Unidos— en octubre de 1968. Su pro-
puesta tuvo concordancia temporal con el surgimiento de las teorias de la reproduccion social
(Althusser, Bourdieu, Passeron, Bowles, Gintis, Baudelot, Establet), la defensa por la desesco-
larizacion de la sociedad (lllich y Reimer) y las teorizaciones sobre las relaciones entre saber y
poder (Foucault), entre otros debates politicos y sociales desde los que comenzaron a erigirse
distintas voces que cuestionaron fuertemente el papel de la escuela en la sociedad (Trilla Bernet,
1992). En aquel escenario la educacion no formal y la informal parecian destinadas a convertirse
en las alternativas politicas y pedagdgicas, superadoras de las falencias de los sistemas educa-
tivos que estaban siendo puestos en el banquillo de acusaciones por ser considerados dominan-
tes y obsoletos. Desde aquella perspectiva se sostenia que las personas podrian educarse libre-
mente, segun sus intereses, deseos y necesidades, haciéndolo a partir de la configuracion de
tramas de oportunidades constituidas por agentes, instituciones y servicios que estuvieran dis-
ponibles para facilitar, a quien los requiriera, el acceso a estos recursos. Espacios como los mu-
seos, las bibliotecas, los centros culturales, entre otros, parecian convertirse en escenarios pri-
vilegiados para superar la educacion reproductora, pasiva y a-critica que se daba en la institucion
escolar.

Aunque las categorias educacion no formal e informal suelen utilizarse como sinénimos, re-
fieren a dmbitos y practicas diferentes (Trilla Bernet, 1992). La educacion no formal es el conjunto
de teorias y practicas sistematicas que ocurren fuera del estricto marco escolar, aunque puedan
estar vinculadas con él. Por su parte, la educacién informal se define como un proceso que dura
toda la vida y en el que se construyen conocimientos, modos de actuar, ver, sentir, pensar, me-
diante experiencias no sistematicas de la vida cotidiana. Sin propdsitos explicitos, sin programas
establecidos, sin la presencia de educadoras/es reconocidas/os como tales, se trata de la edu-
cacién que ocurre, de manera incidental, como parte de la socializacion (Pain, 1992). Lo informal
seria aquello que no obedece a una forma educativa predeterminada, mientras que lo no formal
se organiza segun propdsitos, a partir de la seleccion de contenidos y propuestas metodoldgicas,
se orienta a unas/os interlocutoras/es especificas/os, puede ser evaluado y acreditado, compar-
tiendo en ese sentido muchos atributos de la educacion formal. Mas alla de la falta de consenso
epistemoldgico, se trata de categorias ampliamente utilizadas que dan un marco pedagogico a
los discursos y practicas en el amplio campo de la educaciéon/campo educativo.

En sintonia con los origenes de las categorias propuestas por Coombs (1968), la adscripcion
de la educacién en escenarios socioculturales al universo de lo no formal e informal suele aso-
ciarse a la critica y el distanciamiento respecto de la educacién escolar. Asumiendo que el sis-
tema educativo ha fallado o necesita actualizarse, se proclama la necesidad de trabajar desde
una légica que se oponga a la de las aulas. Se asume que de este modo se garantiza una mayor
versatilidad para abordar contenidos relacionados con los intereses de las y los participantes y
que por medio de estrategias como el didlogo, el juego o la interaccién, podra garantizarse una

participacion mas activa e incluso una mayor comprension de los temas desarrollados.
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Estos enfoques simplistas eliminan la posibilidad de abordajes mas criticos y profundos sobre
la accion de educar. Si los escenarios socioculturales son concebidos como una alternativa pe-
dagdgica, entonces puede asumirse que no sera necesario revisar sus teorias y practicas edu-
cativas. Desde esta légica los problemas son de la/el otra/o, estan en otro lado y no tendra sen-
tido llamarse a la reflexividad. Al operar por contraste y marcacion de las diferencias, entre estas
instituciones por un lado y las escuelas por el otro, aquellas definiciones invisibilizan el hecho de
que, en los museos, los centros culturales o los parques tematicos, al igual que en otros escena-
rios educativos no escolares, existen y persisten también teorias y practicas pedagogicas con-
servadoras y reproductivas. Esta confusiéon parece provenir en parte de la aplicacién del criterio
metodoldgico, bajo el cual se asume que lo distintivo de la educacion no formal son sus estrate-
gias y procedimientos a las que se atribuye, ademas, un caracter innovador y diferencial respecto
de las metodologias educativas escolares (Trilla Bernet, 1992).

De Simén Rodriguez (1769- 1854) a Paulo Freire (1921-1997)" pueden recuperarse lineas de
pensamiento y accién pedagogica en las que lo alternativo es concebido en su potencialidad
emancipatoria y transformadora de lo social, orientando lineas de accién que contribuyan con la
resolucion de los problemas educativos de América Latina (Puiggréds, 2005). Sin embargo, al
comprender que lo alternativo o transgresor estaria dado por la presencia de estrategias mas
ludicas, interactivas o dinamicas, los enfoques binarios sobrevaloran la dimension de las técnicas
por encima de las intencionalidades politicas, volviéndose de este modo mecanicos y superficia-
les (Brusilovsky, 1992). Se inscriben en una perspectiva despolitizada de la educaciéon que oculta
su caracter no neutral y que carece de la densidad tedrica y politica atribuida a lo alternativo,
desde los posicionamientos educativos criticos latinoamericanos.

Otro de los problemas de aquellas definiciones es que, en su adscripcion a las categorias
informal o no formal, definen la teoria y la accion pedagdégica por la negacién (Sirvent, 1999;
Ortega Esteban, 2005). Esa formulacién, que busca erigirse por contraposicion a la jerarquiza-
cion y rigidez de las relaciones pedagégicas propias de los modelos escolares conservadores,
termina finalmente minimizando el estatus educativo del trabajo en los museos. Al mismo tiempo
que la educacion en ellos suele pensarse como alternativa de la educacion escolar, es curioso
que se defina a si misma como informal o no formal devaluando de este modo su autoridad
pedagdgica. Es necesario profundizar el debate en clave epistemoldgica pero también politica,
puesto que esa definicion del campo por la negatividad no puede ser escindida de la precariedad
de las condiciones de trabajo de las educadoras y educadores en él. Si el horizonte es trabajar
por su reconocimiento y el de quienes en él ejercen el oficio de educar, definir al campo por la

falta de formalidad no parece ser el mejor camino.?

' Adriana Puiggros (2005) recupera, en la figura del educador Simoén Rodriguez, la emergencia de un proyecto preocu-
pado y comprometido con la educacion popular latinoamericana, que fuera silenciado y olvidado por las politicas educa-
tivas de América Latina.

2 A pesar del crecimiento y consolidacién del campo de la educacion en escenarios socioculturales, la profesionalizacion
de las educadoras y educadores de estos ambitos en América Latina no ha sido acomparfiada por una jerarquizacion del
trabajo en otros 6rdenes (legales, administrativos, econémicos), puesto que no logra constituirse ain una profesion to-
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Con la intencion de visibilizar el caracter no univoco de la formalidad en la educacién, Gilda
Romero Brest (s.f.) propuso concebirla como un continuum de grados de formalizacion a partir
de la combinacion de aspectos politicos, juridicos, administrativos y pedagégicos que pueden
articularse de diversos modos dependiendo de cada propuesta particular. Otras educadoras
como Silvia Brusilovsky (1992) y Maria Teresa Sirvent (1999) sefalaron también que, en contra
de lo vaticinado, la educacion no formal no logré constituirse necesariamente en una verdadera
alternativa politica y pedagdgica respecto de la educacién escolar, puesto que son aquellas/os
que mas educacion formal tienen, quienes mas educacion no escolar demandan, agudizando de
este modo las desigualdades sociales entre quienes acceden y no acceden a propuestas de este
tipo. También que, en el analisis o definicién de cualquier propuesta educativa, es necesario ir
mas alla de las categorias de orden técnico para interrogarse en cada caso por sus dimensiones
politico-pedagdgicas: ¢,qué efectos produce una propuesta educativa sobre la lectura de la reali-
dad de quienes participan?, ¢ contribuye a cambiar situaciones de desigualdad o las refuerza?,
¢qué conocimientos distribuye?, ;qué imagen de lo social comunica?, ¢ subvierte las visiones
dominantes y ayuda a mirar el mundo con ojo critico para poder cambiarlo?, s promueve una
participacion real y con poder o simbdlica e ilusoria? , ;qué valores y actitudes promueve?, ;qué
papel les asigna a las otras, los otros?, ¢ pasivas/os, activas/os?

Lamentablemente estos enfoques criticos y disidentes no alcanzaron a instalarse con la
fuerza necesaria para contribuir con la revision de las categorias educacion no formal e informal
cuya circulacion tiene, aun en la actualidad, una amplia vigencia en los discursos y practicas
latinoamericanas de la educacion en estos escenarios. Hoy, mas de 50 afios después de la apa-
ricion de aquellos conceptos se impone la necesidad de repensarlos. Se trata de nociones teori-
cas que operan sobre las practicas, limitando la posibilidad de conexiones mas dialégicas, flexi-

bles y plurales entre las distintas agencias educativas y culturales.

Escenarios y practicas educativas

La educacién en escenarios socioculturales involucra teorias y practicas heterogéneas que
suelen desplegarse desde equipos, departamentos y dreas de educacion. Desde estos espa-
cios, especialistas de distintas disciplinas disefan y evaltan actividades, planifican programas
educativos, desarrollan exhibiciones e itinerarios tematicos, generan espacios para la implemen-

tacion de actividades y llevan adelante acciones con diversos grupos entre los que se incluyen,

talmente formalizada. La educacién en escenarios socioculturales en nuestra region se balancea todavia entre el ama-
teurismo y la profesién. Eso se traduce en la informalidad del ingreso al mercado de trabajo y en la precariedad de las
condiciones laborales de sus trabajadoras/es que suelen desempefiarse con contratos anuales, como monotributistas,
trabajadoras/es independientes o becarias/os (Villa, Pedersoli y Martin, 2009), pero casi nunca educadoras/es reconoci-
das/os con esa nominacion y remuneradas/os en relacion con su experticia profesional. Es que mas alla de la existencia
de una oferta académica creciente, la especialidad de los saberes no resulta ser todavia un componente diferencial que
sirva para habilitar y regular el ejercicio profesional. Esta falta de especificidad y de delimitacion implica que muchas
veces las /os educadoras/es se convierten ademas en trabajadoras/es multi-tarea y multi-funcion.
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nifas, nifos, jovenes, familias, grupos escolares, etc. Algunos de estos equipos realizan ademas
investigaciones y producen conocimiento que circula en jornadas, congresos, redes sociales o
través de revistas y publicaciones especializadas, destinados a otros equipos profesionales o a
la sociedad en general.

El lugar de la educacion y las practicas educativas en estos escenarios difiere en cuanto al
papel que en ellos ocupa. En algunos casos sera parte de sus actividades centrales y en otros
de una labor asociada a otras. Difiere también en cuanto los espacios y equipamientos disponi-
bles para el trabajo del equipo educativo y para el trabajo de éste con las y los interlocutoras/es
de sus propuestas (oficinas, salas para talleres y actividades, biblioteca, acceso a Internet, etc.).
Lo hace ademas en cuanto a la cantidad de recursos humanos, su experticia y formacion profe-
sional y respecto de los recursos econdmicos que pueden facilitar o dificultar la accion educativa.
En este capitulo abordaremos algunos de los aspectos tedricos y practicos asociados al ejercicio
profesional de la educacion en estos escenarios.

En el campo de las practicas y especialmente en aquellas que se salen del formato escolar,
las dificultades para delinear la especificidad de lo educativo y su profesionalidad suele ser una
tarea ardua. Es que muchas veces cuando se habla de educacion todo parece ser materia opina-
ble. Pareciera que por haber asistido a la escuela y haber transitado diversas experiencias edu-
cativas todas/os tenemos algo para decir. Asi es que se asume por ejemplo que si las chicas y
los chicos experimentan o manipulan objetos aprenden necesariamente mas que si no lo hacen.
Que una escena en la que un/a educador/a habla y un grupo de gente escucha es un ejemplo
inconfundible de educacion conservadora. También que lo escolar es siempre tradicional y hasta
anticuado y que, por contraste, todo lo educativo que sucede por fuera de la escuela es mas
creativo y es mejor. Se asume también que para ser educador/a es suficiente con conocer bien
los contenidos a transmitir y tener “buena predisposicion” hacia el trabajo con las chicas y los
chicos, casi como hubiera unas ciertas inclinaciones por lo educativo que son innatas y que algu-
nas/os poseen y otra/os no.

Estos supuestos lineales y descontextualizados atentan contra la profesionalizacion de la edu-
cacién en distintos escenarios, contribuyendo ademas con la deslegitimacion de los saberes y
practicas pedagogicas en ellos. En este punto se vuelve necesario comprender “que el saber
pedagadgico legitimado disciplinariamente consiste en un conjunto de teorias construidas en re-
lacion con los procesos educativos, es decir, conjuntos de enunciados articulados que posibilitan
racionalizar, dar cuenta de diversidad de practicas educativas que se desarrollan en ambitos
multiples” (Villa, Pedersoli y Martin, 2009).

Por otra parte, también en la préactica sostenida se van construyendo supuestos epistemolé-
gicos acerca del trabajo, la profesién y la profesionalidad. Respecto de la nocién de practicas,
nos referiremos a éstas trascendiendo la esfera de lo puramente técnico, para reconocer en ellas
sus posibilidades criticas, creativas y valorativas. Asi las teorias y practicas se articulan en un
proceso dialéctico de reflexion y accion permanentes. Las concebimos entonces como practicas

que son sociales, que son construidas histéricamente, que estan cargadas de valoraciones e
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intenciones y que no pueden por lo tanto comprenderse y analizarse desde el plano de la ejecu-
cion técnica sino a partir de los significados, los sentidos, los condicionantes y los intereses que
las definen (Villa, Pedersoli y Martin, 2009).

Asumiendo una vez mas las diferencias en los enfoques, las prioridades y el alcance de las
practicas pedagogicas que se desarrollan en los diversos escenarios de educacién social y cul-
tural diremos que éstas pueden organizarse alrededor de las siguientes acciones: la ensefianza,

la formacion y capacitacion, el disefo, la gestidon educativa, la evaluacion y la investigacion.

Ensefianza

En el campo de lo educativo por fuera de lo escolar existe una fuerte tendencia a evitar el uso
de la categoria ensefianza para referir a las practicas pedagodgicas de transmisién de conoci-
miento.3 Es que, como venimos diciendo a lo largo de este capitulo, existe una reduccion de lo
educativo a lo escolar que desconoce o minimiza la especificidad pedagdgica y didactica de otros
formatos educativos. Por otra parte, suele concebirse a la ensefianza en su formato mas con-
vencional (un/a docente parado/a frente a sus estudiantes) y en asociacion directa con teorias
conservadoras de la educacion. Sin embargo, en este capitulo discutiremos sobre la resistencia
respecto del uso de la palabra ensefianza en estos escenarios y sostendremos que ésta implica
distintos enfoques, modos de llevarla a cabo y ambitos de accion.

En su acepcién mas general, la ensefianza seria el intento de alguien de transmitir algo a
cierta persona (Basabe y Cols, 2007). Esta definicién da cuenta de la intencionalidad que implica
ese acto y de la mediacidn (cognitiva y social) entre quien ensefa, un contenido y un/a aprendiz.

Basabe y Cols (2007, p.126) destacan que:

Quien ensefia puede ser un profesor que interactia con sus estudiantes cara a
cara o a la distancia mediante medios de comunicacién que permiten la interaccién
remota, de manera sincronica o asincronica, o puede estar representado por algun
tipo de material didactico, como una propuesta de instrucciéon programada o de

aprendizaje asistido por computadora.

Por su parte, Jackson (2002) sefiala que el acto de ensefiar puede suceder en todo tipo de ambitos
incluyendo el hogar, la calle, las iglesias y sinagogas, los consultorios médicos y la plaza, entre otros.
Con la misma amplitud el autor destaca que existen diferentes tipos de educadoras/es, e incluye en
esa definicidn a tutoras/es, preceptoras/es, entrenadoras/es, capacitadoras/es, guias, conferencistas,
oradoras/es, asesoras/es profesionales y conductoras/es de debates. Sefala que bajo esa categori-
zacioén podrian incluirse también sacerdotes, rabinos, gurles, guias de montanismo, entrenadoras/es
de animales, coordinadoral/es de excursiones, organizadoras/es de actividades recreativas y hasta

algunas/os conductoras/es de programas de television.

3 Lejos de otorgarle un sentido mecanicista entendemos la transmision como una serie de actos que un agente educador
(en este caso el adulto acompafante) realiza con la intencion de promover la actividad educativa de los sujetos que
acompana.
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Se trata de una definicidén sobre la que seria necesario abrir el debate (;cémo equiparar el
trabajo de un/a docente en la escuela con el de un/a gurt o el de un/a entrenador/a de perros?)
pero que busca claramente provocar nuestro sentido comun para ampliar la mirada sobre el al-
cance del oficio y la accion de ensefar.

Otros autores (Nufez, 2004; Caride Gémez, 2005; Ortega Esteban, 2005) consideran que es
necesario re-introducir aquello que en el uso de los discursos pedagoégicos se ignora o queda
relegado a las etiquetas de educacién difusa, a-sistematica, informal o no formal, es decir a aque-
llo que desde otros discursos es considerado como “resto” (social, escolar, cultural, barrial, etc.).

Sostendremos aqui entonces que existe una diversidad de practicas educativas que adoptan
distintos formatos, tiempos y modalidades (visitas guiadas, talleres, demostraciones, materiales
educativos, exhibidores interactivos, exposiciones, cursos virtuales, cafés cientificos, ciclos de
debate, laboratorios, etc.) que encuadran sin dudas en la definicién de ensefianza en tanto prac-

tica deliberada y atravesada por la mediacion.

A MODO DE EJEMPLO

Los materiales educativos son un ejemplo de soportes desarrollados para la ensefianza en di-
versos escenarios socioculturales. Responden siempre a intencionalidades educativas y crite-

rios pedagogicos entre los que mencionamos los que siguen, a modo de interrogantes:

) ¢ A quién/es estan dirigidos?, ¢ De qué modo lo hacen?, ¢ Incorporan o no sus puntos de vista?
¢, Subyace en los materiales algun estereotipo sobre las y los destinatarios?

° ¢, Qué objetivos persiguen?

° ¢,Cual es su funcion? (Que recuerden, repitan, memoricen, modifiquen sus ideas previas, bus-
quen nueva informacién, amplien sus conocimientos, emociones y sensaciones, etc.)

° ¢, Qué contenidos abordan?, ;De qué modo lo hacen? El abordaje de los contenidos ¢ es disci-
plinar o interdisciplinar?

° ¢ Qué actividades proponen?, ;Qué caracteristicas tienen esas actividades?, ;Son activas o
pasivas?, ¢En qué sentidos: conceptual, emocional y fisicamente?, ; Qué tipo de participacion
promueven?, ;real o simbdlica?

° ¢ Los materiales contienen imagenes de objetos, personas o personajes?, ;Qué caracteristicas
tienen esas imagenes?, ¢ Son ilustraciones o fotografias?, ¢realistas o caricaturescas?, ¢En
qué contexto aparecen las personas o personajes?, ¢ qué actividades realizan?, en qué posi-
cion corporal?, cémo visten?, ; Se trata de personas o personajes estereotipados?, ¢ permiten
la identificacion por parte de las y los destinatarios?, ¢ Reflejan algunos canones culturales en
detrimento de otros?, ;Aparecen personajes que se relacionan entre si?, ;de qué modo lo
hacen?, ;Qué o quiénes aparecen en primer plano y qué o quiénes en segundo?

° ¢ Qué relacion proponen entre el texto y la imagen?, ¢ Las imagenes: ilustran solamente o son cen-
trales para el abordaje de los contenidos o actividades?, ¢ Predomina la imagen, el texto 0 ambos?).

° ¢ Los materiales son claros y atractivos para la ensefianza?
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Formacién y capacitacién

Otras de las practicas educativas frecuentes en diversos escenarios de educacion sociocul-
tural son las de formacion y capacitacion de las y los integrantes de los equipos a cargo de las
acciones educativas. Llamadas/os algunas veces guias, orientadoras/es, anfitrionas/es o educa-
doras/es, entre otros tantos nombres (algunos de ellos de fantasia), se trata de personas prove-
nientes de diversas disciplinas responsables principalmente de aquello asociado al disefio, eje-
cucién y evaluacion de propuestas, tal como venimos viendo.

En algunas instituciones los espacios y tiempos de formacién suelen darse de modo mas
informal y esporadico y pueden incluir ciclos de lectura y reflexion, encuentros con especialistas
externas/os o visitas a otros equipos, entre otros formatos. En otras existen departamentos o
areas destinadas exclusivamente a este trabajo, integradas por especialistas encargadas/os no
solo de desarrollar programas de formacién para los equipos propios sino también de la capaci-
tacion de grupos y colectivos heterogéneos interesados en algunos de los temas y abordajes que
forman parte de la especialidad de cada institucion.

Es que el concepto de formacion se relaciona con la idea de ponerse en forma para ejercer
practicas profesionales. Deciamos en este mismo capitulo, que el oficio de educar no es algo
que se adquiera de manera innata, sino que implica el dominio de saberes y practicas que nos
permitan actuar y reflexionar. Es asi que la formacion trasciende la esfera del ejercicio intelectual
e involucra componentes sociales, emocionales y corporales. Segun Gilles Ferry (1997) la for-
macion debe reunir tres condiciones: de tiempo, de espacio y de relacién con la realidad. Un
tiempo y un espacio que permitan reflexionar sobre lo realizado e idear maneras alternativas de
hacer. También un cierto distanciamiento de la realidad y la practica cotidiana que permita tra-
bajar sobre las propias representaciones y las de las/los demas para construir procesos de me-

diacion y accion profesional que permitan actuar con autonomia y responsabilidad.

ACTIVIDAD

problematica que se deduce de sus relatos?

a entender nada” (Guia 1).

que tener vocacion, yo es el dia de hoy que viene un jardin y a veces tiemblo, me cuesta (Guia 2).

Los relatos que se copian a continuacion forman parte de entrevistas realizadas a guias de un acuario. Si

tuvieran que disefar un plan de capacitacion ¢ qué instancias y estrategias desarrollarian para atender a la

° A mi la primera vez que me tocé guiar en nivel inicial me senti totalmente indtil. O sea, los chicos de
cuatro afios no pueden leer los carteles. Por otro lado... claro, uno no sabe como bajar. Es algo com-
pletamente diferente. Me acuerdo de que algunas cosas les pregunté a las chicas que hacen las visitas
guiadas para jardin. Es como que te vas dando cuenta en la practica, no es que te lo dijeron. Cuando

ves los chiquititos asi decis: “no, yo no les puedo explicar lo que es una espora a estos pibes. No van

° Yo cuando empecé les tenia terror a los jardines. Porque es... 0 sea, para trabajar con un jardin tenés
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Disefio de programas, propuestas, materiales, equipamientos y exhibiciones.

Aunque el disefio de una propuesta de taller, un exhibidor interactivo, una app para celular o
un material educativo impreso impliquen especificidades particulares, en todos los casos las edu-
cadoras y los educadores buscamos con ellos delinear y proponer a nuestras/os interlocutoras/es
una serie de experiencias educativas.

En la definicion de las propuestas que disefiemos sera necesario considerar una serie de topicos.
El disefio debe responder a una planificacion y organizacion clara de los objetivos, contenidos, acti-
vidades, tiempos, espacios, recursos humanos, recursos materiales y estrategias de evaluacion.
También, como vimos, sera necesario reflexionar acerca de los sentidos de aquello que disefiamos.

Hace ya unos cuantos afios Ezequiel Ander Egg y Maria José Aguilar (1989), definieron una
serie de preguntas organizadoras para la elaboracién de proyectos y propuestas. Se trata de un
esquema que, lejos de estar desactualizado, se mantiene vigente en su estructura general y
consiste en una herramienta de gran utilidad a la hora de disefar propuestas en diferentes for-

matos. Las preguntas a responder en el disefio son:

e ;Qué se quiere hacer?: naturaleza del proyecto o propuesta, contenidos.
e ;Por qué se quiere hacer?: origen y fundamentacion.

e ;Para qué se quiere hacer?: objetivos, propdsitos.

e ;Cuanto se quiere hacer?: metas.

e ;Dédnde se quiere hacer?: localizacion fisica (ubicacién en el espacio)

e ;Cbmo se va a hacer?: actividades y metodologia.

e ;Cuando se va a hacer?: cronograma y ubicacion en el tiempo.

e ;A quiénes va dirigido?: destinatario o beneficiarios.

e ;Quiénes lo van a hacer?: recursos humanos.

e ;Con qué se va a hacer?: recursos materiales y recursos financieros.

A MODO DE EJEMPLO

Compartimos aqui la trastienda del proceso de diseno de textos y carteles para el Museo del Libro

que se aloja al interior de la Biblioteca Popular “Del Otro Lado del Arbol” en Ia ciudad de La Plata*.

La primera exhibicidén que se disefié desde el Museo del Libro fue titulada “llustrar las miradas. Una exhi-
bicién sobre las imagenes en la literatura infantil”. El nombre remite a la idea de volver la mirada sobre las
ilustraciones en los libros de literatura infantil de diversas épocas e invita a las/os visitantes a detenerse en
los detalles, que las mismas no pasen desapercibidas ante sus ojos, y que también las ilustraciones de

otros tiempos puedan entrar en didlogo con ilustraciones e ilustradores/as contemporaneos/as.

4 Esta actividad fue realizada por Carnevalini Daniela, en el marco de su tesis de grado para obtener el titulo de Licenciada
en Ciencias de la Educacion por la UNLP en el afio 2019.

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 51



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

Se parti6é del supuesto de que ninguna exhibicién es una coleccion de objetos reunidos al azar, sino una organi-
zacion de objetos seleccionados y reunidos bajo cierta temética. Y, por lo tanto, las exhibiciones y los museos no
son neutrales, siempre estan basados en complejos argumentos tedricos (Alderoqui y Pedersoli, 2011).

Es por esto, que, al momento de pensar el recorte tematico, se tuvo que trabajar sobre la eleccién de los conte-
nidos a incluir y sobre cuales podrian ser abordados en proximas exhibiciones. La exposicion fue organizada en
subtemas: “imagenes y tecnologia” e “imagenes e imaginarios”. Esta division nos permitié ampliar el tema de la
exhibicién en cuanto a las imagenes e ilustraciones de otros tiempos en los libros de literatura infantil, y focalizar
nuestra mirada y busqueda de material bibliografico en el tema y subtemas acordados a abordar. En el subtema
“Imagenes y Tecnologia” se busco dar cuenta de los avances tecnoldgicos en materia de ilustracion, poniendo a
la luz diversas técnicas que se han utilizado en otras épocas y las que aun perduran. En cuanto a “Imagenes e
imaginarios” nos detuvimos en problematizar algunos estereotipos presentes en las ilustraciones de otros tiempos
y en algunos casos contrastar con imagenes de libros actuales.

En el proceso parte del desafio fue redactar textos para el museo considerando varios aspectos: construc-
cion de oraciones tan simples como fuera posible, donde se tuviera en cuenta la longitud de las mismas, un
vocabulario conocido y amigable; logrando que lo que esta escrito se leyera y llamara la atencion a las/los
que recorren la exhibicion. Intentamos que en la carteleria aparecieran palabras extraidas de la experiencia
de las personas en situaciones reales, por lo tanto, que fuera accesible, facil de leer y con pleno sentido,
tanto dentro del contexto de la exhibicion como en relacion con el contexto personal de las y los visitantes.

Las imagenes que se presentan a continuacion pertenecen a una seleccion de los textos y carteles que se
disefiaron para la primera exhibicion y se presentan aqui a modo de dar cuenta de aquel trabajo y de los

subtemas mencionados —” imagenes y tecnologia” e “imagenes e imaginarios™—.

o Foto...clicklll (Son Potos?

SL son fotos de maguetas y mufiecos, escenas creadas
.2 para nifios y nifias. Sus ilustradores T. Izawa y

3. Hijikata, revolucionaron en 1958 la literatura infantil,
producida hasta ese momento
Las ilustraciones llegaron desde Japén a la Argentina
a través de la Editorial Sigmar, que en 1971 publica la
primera edicién de la “Coleccion Muriequitos”
en nuestro pais.

Observen los rostros y vestimentas de [0s personajes:
¢Como lucen? JQué imagen reflejan?

Carteleria N° 3 “Imagenes y Tecnologia”
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A imagen y semejanza..

ros.

mas

En estos libros aparecen dos escenas pamiliares.
La ilustracién de 1940 muestra una familia
“educada” y “sin conflictos”. La actual, de la
ilustradora Isol, deja ver la vida cotidiana detrds
de las apariencias. Las imdgenes nunca son
inocentes. Aunque ambas representan escenas
similares, las ideas que transmiten son

bastarnte diferentes.

lmdgenes e

2Como imaginds una escena de tu vida famuliar
ilustrada por fsol?

Carteleria N° 5 “Imagenes e imaginarios”

Evaluacion

La resolucién respecto del qué, para qué y como evaluar en los escenarios de educacién
sociocultural puede ser amplia e inabordable considerando los limites de este capitulo. Nos in-
teresa por lo pronto darle un lugar en el marco de otras acciones educativas mas frecuentes
puesto que la evaluacién (en cualquiera de sus etapas y formatos) suele ser una practica reza-
gada respecto de otras. Es que la evaluacién implica la creacién de un tiempo, un espacio y una
disponibilidad del equipo de trabajo que, en la dindmica de las instituciones, no siempre son
faciles de encontrar. Cabe destacar, sin embargo, que, en algunas instituciones, sobre todo las
de gran porte, la evaluacion es considerada una accion prioritaria y se realiza en el marco de
departamentos, areas y equipos especializados.

La evaluacion consiste en producir informacién para construir juicios fundados en la teoria y
en la practica que nos permitan tomar decisiones sobre aspectos o situaciones a modificar, me-
jorar, continuar o fortalecer. Se trata de la produccién de un saber reflexivo con caracter trans-
formador que permita que los saberes sobre la practica no se naturalicen en la cotidianeidad ni
se transforman en anécdotas sin valor profesional.

A modo de punteo, esbozaremos aqui algunos de los tépicos posibles (y deseables) de ser

evaluados, en el marco de las areas y equipos de educacion:
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e La politica educativa y cultural de la institucién: sus horizontes, intencionalidades, los
modos en que se materializa en las acciones concretas, sus vinculaciones con las co-
munidades a las que se orienta.

e Los programas, las propuestas, las actividades y las acciones educativas: sus estructu-
ras, sentidos, dinamicas, alcance, actualizacion o desactualizacion. Su relaciéon con la
politica educativa y cientifico-cultural. Sus posibilidades de ampliar las experiencias edu-
cativas de las y los interlocutores de las propuestas.

e Los materiales, equipamientos, exhibidores educativos y los textos e imagenes asociados a
éstos: los modos en que facilitan o inhiben los aprendizajes, la articulaciéon de los aspectos
conceptuales, pedagdgicos y comunicacionales, los criterios ergonémicos con los que fueron
disenados, su atractivo, claridad, amigabilidad, su grado de desgaste.

e  La estructura, dinamica y formacion de los equipos educativos: composicion, roles, exper-
ticia, modos de funcionamiento, fortalezas y debilidades, oportunidades de formacion.

e Los espacios en funcion de sus usos, las necesidades, los modos en que por ellos
se circula, la flexibilidad, las oportunidades que ofrecen o no ofrecen, la accesibilidad
y la inclusion.

e Lasy los interlocutoras/es: sus visiones y perspectivas, sus experiencias sociales, cul-
turales y de aprendizaje.

Cada uno de estos topicos involucra tiempos, modalidades e instrumentos especificos a la
hora evaluar. Es que la evaluacion puede centrarse en los resultados previstos y no previstos
(evaluacién sumativa), en los procesos (formativa) y también en el relevamiento del contexto, las
necesidades y condiciones previas al desarrollo de una propuesta particular (evaluacion diag-
nostica). Puede ser cuantitativa, cualitativa o combinar elementos de ambas modalidades.

Por su parte los instrumentos de evaluacion son también heterogéneos e incluyen entre otros:

e Listados de cotejo (check list) con criterios para evaluar las buenas practicas educativas
sobre los tépicos mencionados mas arriba.

e  Encuestas, cuestionarios, entrevistas, grupos focales.

e Registros de observacion de diversas practicas: las de la institucién y sus equipos, las
de las y los interlocutoras/es en relacidon con las propuestas institucionales.

e Filmaciones, videos y fotografias.

e Libretas de campo, diarios de notas, cronicas, relatorias de las educadoras y los educadores.

e Mapeos de las experiencias de visita: recorridos, circulaciones, uso de los espacios.

e Libros de visita, comentarios de las y los interlocutores en las redes sociales institucio-
nales, en murales o carteleras dispuestas especialmente.

e Dibujos infantiles que permitan registrar la experiencia de las nifias y los nifos.
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A MODO DE EJEMPLO

Los espacios que funcionan como ambientes educativos pueden ser evaluados por ejemplo en fun-

cion de las caracteristicas que reunen. Entre los topicos a evaluar pueden considerarse:

° Ubicacion fisica del edificio, caracteristicas de su construccion, materiales.

° Caracteristicas generales de los espacios interiores y exteriores: tamafio, color, olor, textura, ilumi-
nacion, etc.

° Caracteristicas y disposicion de otros elementos tales como: rampas, tarimas, mobiliarios, carteleras
informativas, carteles indicadores, cuadros, imagenes, objetos, etc.

e  Personas que aparecen en esos espacios, relacion que se establece entre ellas, ubicacion, actitud
corporal, vestimenta, participacion y roles de cada uno, etc.

e  Practicas y actividades que se realizan.

° Recorridos posibles, jerarquizacién, distribucion, accesos, salidas, etc.

e  Ambiente y clima emocional.

° Factores que habilitan o inhiben la posibilidad del aprendizaje social y compartido

Estos criterios de analisis y evaluacion pueden cruzarse con los propuestos por Schvarstein (2002), quien
concibe al espacio como un analizador de las organizaciones. El autor propone dos acepciones para

caracterizar el espacio organizacional:

e Espacio abstraccion: es la expresion simbdlica del modo en que la organizacién concibe las rela-
ciones entre sus integrantes y la realizacion de sus procesos.

e Espacio materializacion: la forma particular y concreta como se distribuye en el aqui y el ahora

Asi, por ejemplo, una institucién (museo, biblioteca, etc.) puede considerar central la oferta de actividades
educativas y carecer de un espacio fisico (departamento educativo) para que los/as educadores se reunan,
disefien y evallen sus propuestas, para que los padres, las madres y los/as docentes se acerquen a buscar
informacion, etc. En este sentido puede decirse que la relacion entre el espacio-materializacion y el espacio-

abstraccién, resulta incongruente.

Investigacién y produccion académica

Los limites entre la evaluacion y la investigacion educativas pueden ser difusos. De hecho,
tienen mucho en comun y comparten varios de los tépicos, las caracteristicas, las modalidades
e instrumentos a los que nos referimos en el apartado anterior. Es que ambas implican modos
de indagacion sisteméatica sobre un aspecto de la realidad a partir de la utilizaciéon de diversas
teorias, practicas y métodos. Sin embargo, a diferencia de la evaluacién, la investigacion educa-

tiva puede orientarse o no a la aplicacion directa de sus producciones o resultados.
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Desde una logica positivista, la investigacion educativa consiste en recopilar conocimientos
creando un orden explicativo valido y con limites precisos. En coherencia con este enfoque las
investigadoras y los investigadores producen conocimientos cientificos sobre determinados as-
pectos de la realidad y al hacerlo se convierten en expertas/os.

Aqui nos enmarcamos mas bien en una incipiente tradicién de la investigacion que, asu-
miendo los limites de “la verdad”, se interroga acerca de sus condiciones de posibilidad en un
contexto histérico, politico y social determinado. Una perspectiva que asume también que al in-
vestigar no solo cambian los conocimientos y habilidades de quienes investigan, sino que este
proceso implica transformarse a si mismas/os e involucra la posibilidad de inspirar a las y los
demas. Concebimos la investigaciéon con sentido formativo (Masschelein y Simons, 2008) cuyo
propésito central no es el acceso a la verdad a partir del conocimiento, sino que el conocimiento
sea pensado como cuidado de si y de los/as otros/as, no una verdad revelada sino una verdad
incorporada como condicién de la accion pedagoégica (Masschelein y Simons, 2014). Un enfoque
de investigacién abierto a lo inesperado, para alojar el asombro y la inclusién, como también el
reconocimiento de miradas, practicas y posiciones imprevistas (Redondo, 2016).

En este punto nos parece importante asociar la labor investigativa a las de la lectura, escritura,
la documentacién, la produccién académica y su circulacién. Es que justamente parte de la baja
formalizacion tedrica y conceptual de la educacion en escenarios sociales y culturales tiene que
ver con la escasez de investigaciones y producciones académicas en el area.

Seran las lecturas, las investigaciones, las reflexiones y las producciones compartidas con
otras y otros las que nos ayudaran avanzar de la descripcion de lo que se hace a la construccion

de juicios profesionales diferentes del sentido comun o la opinion.

ACTIVIDAD

Ingresen al buscador Google Académico https://scholar.google.es/ y busquen articulos que contengan pa-
labras asociadas a los contenidos de este capitulo para ver qué producciones académicas aparecen, sobre

qué temas, quiénes los escriben, cuales son sus origenes, etc.

Algunas palabras orientadoras para la busqueda pueden ser: animacién sociocultural; mediacién en mu-

seos, educacioén en planetarios, parques y acuarios; educacion no formal; materiales educativos, etc.

Gestion educativa

Siguiendo a Campos (2001) podemos pensar la gestion como praxis en lugar de concebirla
como managment. Desde este enfoque la gestién es una forma de transformacién de las institu-
ciones y no una mera administracion de la rutina diaria (Spinelli, 2005). Para Campos (2005), la

gestion se sustenta en tres pilares:

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 56


https://scholar.google.es/

ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

e La movilizacién de personas, no para aplicar normas o procedimientos sino en funcién
de su implicacién en un proyecto.

e Ladimension analitica, que tiene como objeto la produccién de sujetos dotados de mayor
autonomia en la gestidn, lo cual deberia llevar a l6gicas y acciones participativas, demo-
craticas y responsables.

e La dimensién pedagdgica, estructurada en la capacidad de aprender a aprender de los
sujetos de la organizacion.

La diferencia entre los términos administracion y gestion responde a diferentes modos de
pensar las organizaciones, es decir, si las pensamos como el mundo de los sujetos o como el
mundo de los objetos. Desde la l6gica de los objetos hablamos de administracion. Esta logica
persiste aun en los disefios organizacionales a través de normas poco flexibles que estructuran
la mayoria de las acciones de las personas. Se trata de una concepcién del sujeto que lleva a
establecer la l6gica del “debe ser”, frente a una légica del “puede ser”. En esa loégica no hay
sujetos, hay objetos.

La contradiccion es que el campo social es esencialmente un campo de sujetos donde las
relaciones entre éstos marcan la esencia de la gestidn. Si por el contrario pensamos a las orga-
nizaciones como el mundo de los sujetos, nos ubicarnos en el campo epistémico que abonan el
psicoanalisis y la linglistica, desarrollos teéricos que permiten abordajes diferentes, ya no basa-
dos en normas sino en comunicaciones (Spinelli, 2005).

En el plano de los sueios, los deseos y las buenas intenciones, la gestién educativa implica
preguntarse, por ejemplo: ¢ Cuales son nuestros horizontes?, ;Hacia dénde queremos ir?, ; Qué
cambios “chispazos” queremos provocar en nuestras/os interlocutoras/es?, ;Cual puede ser
nuestra contribucion social a la comunidad y la ciudadania, las y los jovenes, las escuelas, etc.?

Se trata de interrogantes que, aunque parezcan abstractos en su formulacion inicial pueden
derivar en la organizacién de principios que direccionen las acciones y el proyecto politico-peda-
gogico que oriente el trabajo en las instituciones y los espacios en los que trabajamos. Esta
instancia reflexiva es fundamental ya que la accion educativa tiene sentido en la medida en que
puede tener efectos en las personas y la sociedad de la que forman parte. Eso implica pensar
mucho mas alla de los contenidos cientificos, disciplinares, multi o interdisciplinares que quere-
mos transmitir.

La concrecion y materializacion de estas ideas mas formalizadas se resuelve en el plano de
la elaboracion de las politicas educativas institucionales, de las que se desprenderan luego las
lineas estratégicas de accion. La pregunta que orienta esta instancia es: ¢ Qué lineas de accion
debemos poner en movimiento para ir en el sentido de nuestras intenciones? Es en la planifica-

cion estratégica donde se definen los ejes de la accién institucional.
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ACTIVIDAD

Imaginen que les convocan para armar y gestionar el departamento educativo de un laboratorio de
investigacién que se propone realizar acciones de popularizacién de las ciencias y promocion de la

cultura cientifica:

° ¢Cuales serian los propdésitos de ese departamento?, ;Cuales serian sus propuestas y lineas de
accién?, ;A quiénes estarian destinadas?, ;Cémo las evaluarian?, ;Como las difundirian?, ;A tra-

vés de qué medios y estrategias?, ;A quiénes convocarian ustedes para sumarse al trabajo en ese

espacio?, ;Qué formaciones disciplinares y roles tendrian?

Lo educativo y el trabajo en red como parte de las politicas

institucionales

En principio y poniendo el acento en los museos (aunque la observacion vale también para
otros escenarios), mas alla de las declaraciones de principios, muchas instituciones hablan de la
centralidad de la educacion y transmision a las nuevas generaciones, pero parecen resistirse a
la apropiacién de esta idea en sus estructuras y planes de gestion. Puede decirse que recién
cuando las organizaciones se plantean los problemas acerca de cdmo las personas eligen su
herencia y deja de pensarse en primer término en los contenidos cientificos, los objetos, las co-
lecciones, cuando se pasa de un énfasis taxondmico a un énfasis explicativo y comienza a inter-
venir el pensamiento pedagdgico y didactico, es cuando su funcién de educativa comienza a
hacerse realidad. En este punto pueden seguirse una serie de recomendaciones (Alderoqui y
Pedersoli, 2011). Que las instituciones:

e Reconozcan su papel educativo como fundamental.

e Apoyen el disefio y desarrollo de programas y propuestas educativas variadas.

e  Escriban su politica educativa para que forme parte del plan de gestién institucional.

e Elaboren un proyecto de trabajo con objetivos a largo y corto plazo.

e  Garanticen que el equipo de trabajo reciba asesoramiento, formacion y otros tipos de

apoyo para cumplir con su papel educativo.

e  Trabajen para que el equipo directivo de la institucion apoye y fomente su papel educativo.

Finalmente sera necesario también fortalecer los vinculos personales, institucionales y el tra-
bajo en redes en las que:

e Se promueva la colaboracion de equipos e instituciones a partir de la pluralidad, del

contraste y comparacion de ideas, experiencias, dinamicas institucionales y trayectorias.

e Existan intercambios de teorias, practicas, reflexiones y espacios de formacién.

e  Se produzca conocimiento a partir de la sistematizacién, documentacioén, investiga-

cién y escritura de debates y experiencias, en clave reflexiva mas que descriptiva.
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e  Se discuta sobre los aspectos politicos, juridicos, administrativos, pedagégicos y econé-
micos asociados a la situacién y la posicién de las y los trabajadores del campo y los
elementos facilitadores u obstaculizadores de su trabajo.

e  Se construyan estructuras que habiliten lazos de solidaridad e intercambio orientados
hacia la construccién de horizontes comunes. Lazos que trasciendan los individualis-

mos, la fragmentacion y que impliquen formas colectivas de actuar.
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CAPITULO 4

Practicas educativas de los/as pedagogos/as
en los Equipos de Orientacion Escolar

para una escuela inclusiva

César Martin Barletta

Introduccion

Este articulo pretende colaborar con la construccion de escuelas inclusivas desde una te-
matica particular: la estética escolar y su vinculacién con los procesos democraticos e inclusi-
vos en las escuelas; y desde una posicién profesional especifica: el trabajo de los/as profesio-
nales de la orientacién educativa en los centros e instituciones escolares. Los interrogantes
que guian estos aportes se resumen en: ; COmo hacer de la escuela un lugar de lo comun, un
lugar que aloje las diferencias y se convierta en un territorio habitable y accesible para las
diversidades? Se trata de analizar y realizar acciones que posibiliten experiencias educativas
y estéticas que apuesten al desarrollo de practicas democraticas e inclusivas en los centros e
instituciones escolares. Con esta finalidad, realizaremos una presentacion de cuatro premisas
iniciales, para luego profundizar en ellas y presentar un conjunto de conceptos, recomendacio-
nes y estrategias para el trabajo de los equipos de orientacion escolar desde una mirada esté-
tica, ecolégica y de accesibilidad.

La primera premisa consiste en considerar que el trabajo que los centros e instituciones edu-
cativas realizan sobre nifios/as y jévenes tiene efectos duraderos en la constitucion de estructu-
ras emocionales que definen en gran parte los procesos de éxito o de fracaso escolar, donde “la
experiencia del sujeto no es simplemente una forma de incorporar el mundo a través de las emo-
ciones y sensaciones, sino una manera de construir ese mundo” (Saravi, 2015, p. 38). La expe-
riencia a la que referimos no es cualquier experiencia y no se da en cualquier sitio: forma parte
de los procesos de socializacion de nifos/as y jovenes en las escuelas y tiene efectos sobre las
visiones de si mismos/as, en su autoestima y en la posibilidad de construir proyectos de vida, es
decir, en las maneras en que otorgan sentido al mundo y a los vinculos interpersonales entre
pares y con adultos/as. Para ello, vamos a analizar los centros e instituciones educativas como
maquinas estetizantes y como marco institucionalizado. Esto posibilitara abordar un conjunto de

estrategias para la construccion de experiencias estéticas positivas de estudiantes y definir lineas
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de accidén propias del campo de la orientacién educativa que abarque distintos niveles de accién
psicopedagdgica en los centros escolares.

La segunda premisa se corresponde con la necesidad de redefinir y/o profundizar en un con-
junto de funciones que los/as profesionales de la orientacién educativa (psicélogos/as escolares,
psicopedagogos/as, pedagogos/as, etc.) desarrollan en los centros escolares, donde primen ac-
ciones pedagdgicas y psicopedagogicas sustentadas en los principios de accesibilidad, inclusion,
convivencia e intersectorialidad. En este sentido, la creciente complejidad de las practicas de
orientacion en particular y de educacién en general, han tensado al maximo las demandas hacia
los equipos de orientacion. Los equipos técnicos intervienen en calidad de interlocutores en fun-
ciones de asesoria, tutoria, acompafamiento, dificultades de aprendizaje, metodologias de en-
sefianza, entre otras, y son responsables de actividades e intervenciones especificas que, en
muchos casos, ante la premura o la urgencia, asumen rasgos de burocratizacién y de instrumen-
tacion técnica que acaban por desdibujar su rol dentro de las escuelas y de profundizar senti-
mientos de desazoén y desinterés por su funcion.

Nuestro trabajo se dirige a reconocer la funcién central de los equipos de orientacion en la
construccion de centros escolares inclusivos, considerando que los procesos de orientaciéon que
realizan los/as profesionales en las escuelas para una educacion inclusiva debieran partir de
considerar, a priori, dos elementos. Por un lado, que la orientaciéon educativa es siempre una
“accion con otros”. Esta definicidon de orientacidon educativa se aleja de aquellas propuestas que
destacan la “intervencion a otros” como una forma de establecer un lazo técnico y quirirgico que
vendria a desarrollar el profesional y presenta como condicion de posibilidad que el trabajo orien-
tador se base en los presupuestos de una logica plural y colectiva de problematizacién y actua-
cion profesional que destaque los aspectos sociales, humanos, éticos y de ampliacién de dere-
chos que consideramos se construyen en el trabajo con los/as otros/as y no sobre los/as otros/as.
Por otro lado, la finalidad de la orientacion educativa es la construccién de un saber y un espacio
acerca de lo comun en las escuelas, donde la accesibilidad y la inclusion actian como handicap
y también como horizonte.

La tercera premisa reconoce que, dentro de los procesos de educacion inclusiva, la esté-
tica escolar debe asumir un rol central para el desarrollo de disposiciones afectivas positivas
entre los/as estudiantes y docentes, ya que de ello depende en buena medida la posibilidad
de una escuela comun. En este sentido, los estudios sobre estética escolar nos permiten
introducirnos en los espacios, los tiempos y las practicas educativas, dentro de logicas de
inclusion o de exclusién escolar, que han producido determinados sentidos acerca de los
procesos educativos y han ayudado a construir diferentes sensibilidades que se visibilizan y
materializan en emociones, formas de ser, sentir y actuar en estudiantes, docentes y profe-
sores/as, asi como en las familias. La estética escolar no se identifica en este trabajo con
las cuestiones relativas a la ensefianza del arte en las escuelas o centros escolares, sino
que es comprendida como un “registro escolar destinado a la educacién de los sentidos para

la formacién de sensibilidades colectivas. Produce una educacion sentimental mediante el
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mundo sensorial de los sujetos a partir de engarzar las sensaciones en determinadas sensi-
bilidades colectivas (...) se propone la creacion de ciertos dispositivos de ordenamiento, cla-
sificacion y sobre todo jerarquizacion de las experiencias sensoriales para la formacién de
las sensibilidades esperadas” (Pineau, Serra y Southwell, 2018, p. 28).

La cuarta premisa asume la necesidad de enmarcar estos aportes dentro de los estudios
acerca de los procesos de desigualdad escolar. Al respecto, Therborn (2015, p. 53) sefala
que "lo que deberia incomodar a todos los seres humanos decentes es la capacidad desigual
para funcionar en plenitud como ser humano, la capacidad desigual para elegir una vida de
dignidad y bienestar en condiciones imperantes de tecnologia y conocimiento humanos". La
desigualdad educativa respecto a grupos histéricamente segregados de la escuela comun
se presenta mediante un doble juego de exclusiones dado no solo como un proceso de se-
gregacion entre los tipos de escuelas (publicas versus privadas) y/o los distritos de la ciudad,
sino también como un proceso que se construye dentro de cada escuela, de sus aulas, pro-

gramas y practicas educativas.

La escuela como maquina estetizante

Considerar la escuela como una maquina estetizante significa que en ella se realiza un tipo
de trabajo especial mediante el establecimiento de estrategias y dispositivos con efectos de uni-
ficacion de practicas, costumbres y valores que, en virtud de “lo comun”, pautan formas de com-
portamiento colectivo, de buen gusto y de sentido comun. Consideramos que en la institucion
escolar se desarrolla una estética particular que tiene efectos sobre las relaciones y vinculos
dentro y fuera de ella y sobre las sensibilidades de los/as estudiantes. Los procesos de orienta-
cion en las escuelas deben enmarcar sus acciones en distintos registros estéticos donde se haga
posible un discurso de inclusién fundamentado en practicas de accesibilidad y democratizacién

de los espacios, las palabras, los gestos y afectos.

A través de diversas operaciones, la intervencion estética en el terreno educa-
tivo busca moldear emergentes sensibles y emocionales, orientando las mani-
festaciones individuales y colectivas del ser y del sentir hacia un horizonte de
expectativas compartido. Ideas, imagenes, instituciones y dispositivos forman
una red textual pedagdégica que da soporte, a la vez que ondula, segun el pulso
de las disputas por los sentidos de lo estético, entendido como uno de los ejes

que configura lo politico en el espacio educativo (Pineau, 2018, p. 3).

La accion estética en las escuelas resume colores, lenguajes, gestos, vestuarios, disposicio-
nes y posiciones que no pertenecen a inscripciones casuales, espontaneas, universales y/o in-
genuas, sino que responden a una légica de produccién estética que configura diferentes modos

de estar en el mundo. De alli la importancia de pensar los procesos estéticos en las instituciones

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 63



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

educativas como parte constitutiva de una moral practica que guia la forma de actuar y de rela-
cionarse de los sujetos. En este sentido, la estética puede entenderse como una forma de apro-

piarnos del mundo y de actuar sobre él, en otras palabras:

como un sistema de operaciones que permite convertir al “mundo sensorial®
de los sujetos en determinadas sensibilidades mediante la sancién de jui-
cios de valor. Para lograrlo, desarrolla un vocabulario de categorias espe-
cificas de clasificacion sobre las sensaciones, como bello/feo, agrada-
ble/desagradable, etc. Dicho vocabulario no es un atributo a priori de los
objetos, ni el acto de un sujeto individual y asocial, ni el producto de una
imposicion social, sino que debe ser comprendido como un efecto contin-

gente e histéricamente variable (Pineau, 2018, p. 9).

Esas iméagenes sobre lo bello, lo bueno, lo decible, lo mostrable, lo que puede o no puede un
cuerpo forman parte de una particular experiencia estética que ha sido ensefiada y aprendida en
las escuelas. En tanto “fabrica de lo sensible®, la estética trata de un reparto de lugares y cuerpos,
y es por esa razén que concierne al dispositivo escolar en si mismo, a las disposiciones de los
cuerpos en tiempos y espacios determinados que prefiguran modos de estar juntos o separados.
El estudio de la estética como produccion de sensibilidades que provocan un conjunto de emo-
ciones que son parte de las formas con las cuales los sujetos “habitan” y “conocen” el mundo,
nos lleva a reconocer los modos en que los sujetos moldean sus subjetividades a fin de provocar
sentimientos de afinidad, rechazo e indiferencia.

Esas formas aprendidas de ser, estar y sentir se construyen en un espacio comun que al
mismo tiempo es diferenciador:

En un medio distante, distinto, distinguido —puesto que se trata de un medio
selectivo—, los gestos, las formas, las buenas maneras, los incontables signos
que denotan una posicion de clase adquieren ahora, por vez primera, una im-
portancia singular. El pequefio Camus no sélo ha de aprender nuevas lenguas
como el latin, sino también el lenguaje impuesto por unos ceremoniales institu-
cionales codificados que hablan incluso, cuando enmudecen las palabras, bajo

la sintaxis silenciosa de los gestos (Alvarez Uria, 2015, p. 53).

Educacién inclusiva y estética

Segun Barton (2009, p. 146) la inclusién tiene que ver con “el proceso de incrementar y man-
tener la participacion de todas las personas en la sociedad, escuela o comunidad de forma si-
multanea, procurando disminuir y eliminar todo tipo de procesos que lleven a la exclusién”. Asi
entendida, la educacién inclusiva debe dar cuenta de un cambio sistémico en los centros educa-
tivos y en las instituciones educativas con la finalidad de analizar y eliminar las diferentes barreras

que “limitan la presencia, el aprendizaje y la participacion del alumnado en la vida escolar de los

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 64



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

centros donde son escolarizados, con particular atencién a aquellos mas vulnerables” (Ainscow,
2004, p. 25). En este sentido, Kaplan y Silva (2018) presentan una serie de investigaciones que
indican que los puntos de conflicto mas comunes en las instituciones educativas se asocian a un

conjunto de problematicas relacionadas con la inclusién y se expresan en una:

diversidad de tratos descalificatorios hacia quienes se califican como diferentes
y resultan en sentimientos de exclusion y distanciamiento que afectan a las per-
sonas con discapacidad a partir de la creacién de un sentido de inferiorizacion

y sentimientos de desamparo e impotencia (Kaplan y Silva, 2018, p. 221).

El trabajo sobre lo sensible en las experiencias cotidianas de nifios/as y jévenes en los centros
educativos discute con un conjunto de discursos médicos, bioldgicos, pedagdgicos y psicolégicos
y sus efectos. La imposibilidad de educar, |a falta de autonomia, la patologizacion y la infantiliza-
cion permanente auspician y fundamentan la necesidad de trayectos educativos diferenciados
que vienen a ser el producto de esos discursos y confirman la necesidad de tutela bajo el amparo

de la minoridad.

Frente al estatuto de minoria asignada a los alumnos y en virtud del cual éstos
dejan de ser considerados interlocutores validos «dignos de descubrir el
mundo» Es decir, dejan de ser valorados como seres humanos en proceso de
conquista de la autonomia —para la que necesitan ser apoyados—, se los con-
templa como seres pasivos que Unicamente tienen el derecho y el deber de ser
adoctrinados (Alvarez Uria, 2015, p. 52).

Estamos en condiciones de afirmar que los sentimientos de exclusion se vinculan a “procesos
de inferiorizacion social donde se construye una distancia simbdlica entre incluidos y excluidos;
lo que da cuenta de las complejas dinamicas de aceptacion / rechazo que se entablan en la trama
escolar” (Kaplan, 2018, p. 221)

Nuestra posicion busca rescatar la dimensién de la sensibilidad y la emotividad como un re-
gistro constituyente de lo social, en términos generales, y de lo educativo y escolar, en términos
particulares. Son las particularidades que toma la experiencia sensible en las escuelas inclusivas
lo que nos interesa, es decir, como se expresan en los cotidiano las formas de la percepcion y
de la expresion de esas sensibilidades: maneras de sentir, manifestar emociones o dejar de ha-

cerlo, comportarse de una forma y no de otra, se aprende y se ensefia.

Emociones, sensibilidades y estética escolar

Las emociones han sido estudiadas desde diversas disciplinas y marcos teéricos. En este
trabajo consideramos su tratamiento como “ese territorio que se intenta configurar como registro,

se vuelve un campo de batalla, un terreno de lucha desde el cual se han producido e impuesto
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sensibilidades a grandes colectivos de la poblaciéon” (Pineau, 2011, p. 3). Los afectos y emocio-
nes en las escuelas son relacionales, estan condicionados por situaciones sociales de los sujetos
y permiten dar cuenta de su comportamiento, de sus miedos, tensiones, verglienzas y deseos.
Las emociones no solo se aprenden, sino que también son una interpretacién posible dentro de

un intercambio que sucede entre un individuo y el medio en que vive, donde:

El significado conferido al evento establece la emocion experimentada. Esto es
lo que las propuestas naturalistas no alcanzan a comprender. En el panico que
se apodera de una multitud, en el odio racial o en las manifestaciones de ira, ya
sean individuales o colectivas, no existe el triunfo de la irracionalidad o de la
naturaleza, sino la puesta en marcha de un razonamiento, de una légica mental,
de un ambiente social. Las emociones resultan de procesos cognitivos tan com-

plejos como la religion, el arte o la ciencia (Le Breton, 2012, p. 72).

La experiencia del afecto es personal, propia, enraizada en la historia, es una posicion que
se asume frente al mundo y sus eventos y esa experiencia personal en la escuela esta distribuida
en los procesos de ensefianza, en el saber mismo, en los espacios y los tiempos, en los encuen-
tros y los silencios. Las formas de experiencia sensible de los sujetos, las percepciones, com-
portamientos y afectos, tienen una materialidad precisa que sufre mutaciones y se transforma en
el tiempo porque siempre la sensibilidad es de un sujeto respecto a un otro, dentro de un espacio
y tiempo delimitado. Por esta razén, la sensibilidad (capacidad perceptiva del mundo, capacidad
de afectar y ser afectado) es una capacidad situada en un cuerpo donde esos sentimientos y
emociones no pertenecen solo a un estado interno de los sujetos, ni a ningun tipo de determi-
nismo universal, biolégico o genético, sino que se inscriben dentro de procesos culturales y so-
ciales individuales y colectivos cuyos efectos (la manifestacion o represién de sentimientos y
emociones) se aprenden y se ensefian en determinados contextos mediante practicas especifi-

cas. Puede incluir los siguientes subepigrafes u otros segun el contenido del articulo.

Propuestas de accion para los/as profesionales

de la orientacion educativa

Los préximos apartados incluirdn un conjunto de recomendaciones, sugerencias y estrategias
de accidén para los equipos de orientacion en las instituciones educativas. La finalidad consiste
en presentar elementos, siempre abiertos a la critica, para la planificacion, realizacién y evalua-
cion de tareas y dispositivos pedagogicos y psicopedagogos en armonia con los preceptos de
educacion inclusiva y fortalecimiento de experiencias estéticas positivas, categorizadas en tres
ejes: la atencion a la diversidad, una mirada ecoldgica sobre las practicas educativas y de orien-

tacion educativa y el trabajo sobre las barreras y la accesibilidad.
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Atencién a la diversidad

La atencién a la diversidad puede definirse como un instrumento educativo ligado a los con-
ceptos de inclusién, necesidades educativas especiales y necesidades especificas de apoyo.
Refiere a una concepcion multidimensional, debido a que se conforma por aspectos relacionados
a los procesos de motivacion, intereses y capacidades, procesos de inmigracion, origen social,
capital cultural y género. Alejada de posicionamientos biologicistas, la diversidad surge, enton-
ces, de la interaccion entre las distintas dimensiones que conforman a los seres humanos y a los
vinculos que se construyen. Maria Luisa Sanchiz Ruiz (2008/2009) establece que la diversidad
tiene multiples origenes y perspectivas desde las cuales abordarse. Es por ello por lo que debe
primar una posicion ética por sobre una técnica al momento de considerar las estrategias de los
centros e instituciones educativas. La autora, ademas, siguiendo a Cela, Gual y Marquez (1997),
sostiene que las dimensiones que pueden determinar lo diverso responden a aspectos sociales,
personales o fisicos, y psicoldgicos relacionados con los procesos de ensefianza y de aprendi-

zaje. Los aspectos pueden traducirse de la siguiente manera:

Aspectos sociales: procedencia geografica y cultural; nivel socioeconémico; rol
social (tipologias familiares, percepcion social del trabajo de las familias).
Aspectos personales o fisicos: aquellas diferencias que tienen que ver con
cuestiones relacionadas con la herencia, o aquellas derivadas de determinadas
jerarquizaciones que los modelos culturales imponen (color de la piel, feme-

nino/masculino, aproximacion o alejamiento del patron de belleza...).

Aspectos psicoldgicos ligados a los procesos de ensefianza-aprendizaje: cono-
cimientos previos; estilos y habitos de aprendizaje; capacidades; formas de es-
tablecer comunicacion; ritmos de trabajo y atencion; motivacion; intereses; re-
laciones afectivas (Sanchiz Ruiz, 2008/2009:188).

Desde esta perspectiva, la atencion a la diversidad se presenta como una estrategia de inclu-
sion destinada a todos los/as estudiantes en un mismo lugar de ensefianza y de aprendizaje, y

no a un grupo o individuo particular.

la inclusién no debe restringirse al alumnado con condiciones personales de disca-
pacidad; la inclusion tiene que ver con promover mas y mejores oportunidades para
todos los alumnos, y en particular para aquellos que por diversas razones (migrato-
rias, culturales, sociales, de género, discapacidad) pueden estar en mayor riesgo

de exclusion y fracaso (Duran Gisbert y Giné Ging, 2011, p. 156).

De esta manera, se fortalece uno de los rasgos esenciales a considerar respecto de la aten-
cion a la diversidad que se corresponde con un pasaje en el foco de atencién del alumno al centro
educativo y al contexto en general. Es asi como, las condiciones y caracteristicas de los/as es-
tudiantes no son tan importantes como la capacidad de las escuelas o centros educativos para

acoger, valorar y responder a las diversas necesidades que plantea el alumnado; capacidad que

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 67



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

debe reflejarse en el pensamiento del profesorado, en las practicas educativas y en los recursos
personales y materiales disponibles. En consecuencia, “los esfuerzos deben dirigirse a la adap-
tacion de la propuesta educativa a un alumnado diverso, y no al revés, y a la provision de los
apoyos que eventualmente un alumno pueda precisar” (Duran Gisbert y Giné Giné, 2011, p. 156).

Todo lo mencionado supone un reto a nivel curricular y organizativo de las escuelas, para que
promocionen y garanticen un espacio comun de aprendizaje para todos/as los/as nifios/as y jo-
venes, independientemente de sus condiciones socioculturales o identitarias, incluidos aquellos
que presentan algun tipo de discapacidad o problematica relacionada con aspectos conductuales
y/o cognitivos. A su vez, el centro de las responsabilidades recae en los/as adultos/as formado-
res/as que se inscriben en las instituciones educativas y no en los/as alumnos/as.

Las estrategias de atencion a la diversidad de los equipos de orientaciéon educativa en las
instituciones educativas deben considerar acciones con el profesorado, con los/as estudiantes,
con las familias, con otras organizaciones de la sociedad civil y con la direcciéon del centro. Deben
contemplar la promocion de actividades inclusivas desde la planificacion y el disefio de clases,
las metodologias y técnicas de ensefianza orientadas a una amplia gama de medidas para ajus-
tar la ensefianza y la evaluacién de todos los/as estudiantes, las adaptaciones curriculares y la
incorporacion de actividades extracurriculares como parte de una propuesta educativa integral y
no como acciones diferenciadas y concretadas en un solo momento particular.

En términos estéticos e inclusivos, por ejemplo, integrar a una persona con discapacidad
en una escuela comun y no cambiar o modificar las relaciones en los centros de educacion, en
la formacién del profesorado y la implicaciéon de las familias, crea situaciones de exclusion,
sentimientos de frustracion y humillaciéon que solo remarcan y/o profundizan el estigma inicial.
Las expresiones estéticas sobre tiempos, espacios, clasificaciones sobre lo bello y lo feo, las
caracterizaciones del cuerpo y el discurso sobre la normalidad requieren un trabajo con todos
los actores de la comunidad educativa. Para ello, sera necesario tomar como punto de partida
la nocion de atencion a la diversidad en las escuelas a partir de abordajes que tengan en
cuenta los diferentes contextos y relaciones interpersonales que incluyen a los/as jovenes con
discapacidad, a sus familias y a los/as docentes, directivos/as, acompafiantes terapéuticos/as
y maestros/as integradores/as. Al mismo tiempo, sera relevante documentar los espacios en
donde transcurren las experiencias para dar cuenta de las estéticas cotidianas escolares. Estos
aspectos pueden contribuir a una exploracion aguda de la sensibilidad subjetiva y permitirian
ahondar en el entorno escolar en el cual estudiantes, profesores/as y directivos/as despliegan

y entrecruzan sus propias sensibilidades.

Un modelo ecolégico para analizar y proponer acciones:

Un segundo aspecto se relaciona con los modos en que analizamos e interpretamos nuestro
trabajo en el marco de los centros educativos debido a que ello posibilita u obstaculiza determi-
nadas practicas y procedimientos de accién. En este punto, resulta importante retomar los apor-

tes de Perinat (2003), quien conceptualiza la institucion escolar como un "marco institucionali-
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zado" revalorizando el trabajo de Bronfenbrenner para quien el “centro escolar es un ambito (mi-
crosistema) en el que se dan actividades, roles y relaciones especificas que conducen al desa-
rrollo psicolégico de las personas” (Perinat, 2003, p. 143). La teoria ecoldgica de Bronfenbrenner
“se concibe, topolégicamente, como una disposicidon seriada de estructuras concéntricas, en la
que cada una esta contenida en la siguiente” (Bronfenbrenner, 1987, p. 41). Esas estructuras se
conforman por un microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema. El microsistema
educativo es una forma de analizar y comprender las relaciones, roles y actividades que se desa-
rrollan en un entorno particular, la escuela. Siguiendo a Bronfenbrenner (1987), nos interesa
remarcar que uno de los factores mas relevantes para el desarrollo humano se relaciona con
aquello que es posible de experimentar. La percepcién que los sujetos realizan dentro de los
entornos y el significado que otorgan a las practicas y actividades es fundamental para compren-
der las interrelaciones que se producen, no solo en los aspectos que refieren a sentimientos
interpersonales sino también vy, sobre todo, a las “relaciones de las diferentes partes entre si,
como miembros de un grupo que realizan actividades comunes, complementarias o relativa-
mente independientes” (Bronfenbrenner, 1987, p. 44).

El microsistema escolar es el entorno inmediato de desarrollo del individuo, donde se esta-
blecen interconexiones entre los sujetos y, ademas, se ensefan, aprenden y ejercen diferentes
roles. Comprende un entorno fisico, emocional y de interrelaciones que se dan entre las personas
y se conforma por la escuela misma, los/as profesores/as, los/as estudiantes, las interrelaciones
entre los diferentes actores, los materiales didacticos o de estudio, los espacios fisicos destina-
dos a las tareas académicas, de recreacion y deportes, asi como las normas internas de funcio-
namiento, los proyectos institucionales y los valores éticos a los que responde.

A fines de nuestro trabajo tenemos la intencién de desarrollar algunos elementos de analisis
que nos permitan comprender y caracterizar a un ecosistema educativo y las formas que toman
las relaciones entre las distintas estructuras que lo conforman. Estos elementos actian como
guia para el trabajo de asesoramiento a docentes para el desarrollo de actividades, ejercicios y
practicas que promocionen aprendizajes éticos y estéticos en los/as estudiantes y como sende-

ros que intentan profundizar en el trabajo directo con las familias, estudiantes y otros actores.

El trabajo con las familias

La familia es el contexto socializador y el microsistema mas relevante, ya que configura la
vida de una persona durante muchos afos. La familia “es por excelencia el grupo social en el
que se replican modelos, estereotipos y valores socialmente aceptados; sin embargo, también
tiene el potencial y la capacidad de transformar la estructura social, sus servicios y las reglas de
comportamiento e interaccion” (Garrido Ramirez, 2009, p. 342). Como institucidn moderna pre-
senta cambios y modificaciones en su estructura y composicién. Retomando el analisis de Sallés

Doménech y Ger Cabero (2011) es necesario plantear el tema en términos de parentalidad:
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El concepto de parentalidad hace referencia a las actividades desarrolladas
por los padres y madres para cuidar y educar a sus hijos, al tiempo que pro-
mover su socializacion. La parentalidad no depende de la estructura o com-
posicién familiar, sino que tiene que ver con las actitudes y la forma de inter-
accionar en las relaciones paterno/materno filiales (Sallés Doménech y Ger
Cabero, 2011, p. 27).

De esta manera, es posible distinguir la parentalidad bioldgica de la social en donde el con-
cepto de familia se diversifica con la intencion de reconocer “una agrupacién dindmica en la que
la asignacioén de roles ofrece la posibilidad de optimizar las capacidades individuales, ubicando
responsabilidades que, si se administran adecuadamente, permiten conseguir el bien comun”
(Garrido Ramirez, 2009, p. 344).

La relevancia de la alianza entre familia y escuela para el desarrollo de las personas la carac-
teriza Bronfenbrenner (1987) en su modelo ecoldgico. Plantea que la cooperacion entre dos mi-
crosistemas, como son la familia y la escuela, es un elemento primordial para el logro de objetivos
comunes que impacten positivamente en el proceso de escolarizacién de los/as nifios/as y jove-
nes y en su desarrollo en general. La alianza escuela — familia significa el planteo de un trabajo
mancomunado de ambas instituciones a partir de la propuesta de actividades conjuntas signadas
por el compromiso, la responsabilidad y la confianza mutua con la intencion de construir metas
comunes. La particularidad de este punto de vista es que esas construcciones que se derivan
del trabajo conjunto sobrepasan la alianza misma, posibilitando crear condiciones de vida inde-
pendiente de los sujetos en desarrollo en otros microsistemas, entablar relaciones con diversos
entornos y dejar afianzada una forma de ser y estar en el mundo para toda la vida.

En términos estéticos esta alianza es fundamental ya que la construccion de formas de ser y
estar en el mundo tiene efectos en los modos de valoracion propia de los/as estudiantes, en la
autopercepcion y en la consolidacion de una forma de vida en comun con los/as otros/as a través
de marcos de igualdad de oportunidades y de desarrollo de emociones y sentimientos, relacio-
nados con el poder hacer y el saber. De esta manera, impactan en las proyecciones de futuro de
los/as jovenes. Esto no es otra forma que decir que la alianza entre la escuela y la familia es un
tipo de apoyo particular y primario que debe estar presente para el éxito de las actividades esco-
lares, es decir, para fortalecer las trayectorias educativas de los/as jévenes y en ese mismo mo-
vimiento reforzar a la misma institucion educativa en términos de valores de diversidad, diferen-
Cia, igualdad e inclusién.

En este sentido, el trabajo de los/as orientadores tendra un primer momento que coincide con
el inicio del proceso de escolarizacién e incluye las formas y modos que asume esa relacion, las
reglas implicitas y explicitas que se proponen y, en segundo lugar, el momento posterior al in-
greso en la escuela cuando la alianza puede verse afianzada o debilitada. A partir de esta dife-
renciacion temporal para la efectivizacién de la alianza entre escuela y familia, es posible plantear
que el inicio de la relacion se caracteriza por un trabajo de recepcion y acogida de los/as estu-

diantes que pone en evidencia que ese centro escolar es el lugar que estaba esperando a esos/as
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ninos/as y jovenes. Se trata de desarrollar espacios de acomparfiamiento a estudiantes y docen-
tes, posibilitar encuentros donde las expectativas, experiencias, emociones, miedos y saberes
de los/as propios/as estudiantes y de sus familias son considerados. Para ello, sera necesario
trabajar con informacion relevante sobre la institucion, sus reglas e historia ya que esto ayudara
a crear sentimientos de apego y respeto hacia la institucion, ademas de influenciar en nuevas
interacciones noveles que permitan el desarrollo de vinculos pedagdgicos duraderos.

Siguiendo el modelo de analisis propuesto es fundamental que las familias, docentes, equipos
técnicos, psicopedagogos/as y estudiantes trabajen en forma conjunta como integrantes de un
equipo transdisciplinario en que se reconozcan las experiencias de vida ya acumuladas con los
saberes y disciplinas para favorecer la construccion de proyectos vitales y educativos en el marco

de sociedades cada vez mas inclusivas e igualitarias.

El trabajo con el profesorado

Uno de los aspectos centrales que queremos destacar es que el trabajo de los equipos de
orientaciéon debe acrecentar sus acciones de comunicacion y trabajo colaborativo con el profe-
sorado sin perder de vista su especificidad. A las tareas clasicas de asesoramiento en cuestiones
relativas a los distintos modos de ensefiar deben agregarse momentos de reflexiéon sobre los
aspectos didacticos y metodoldgicos en la construccion de clases. Para ello sera necesario co-
nocer el trabajo de los/as profesores/as, entablar dialogos sobre aspectos que hacen a la coti-
dianidad de sus clases, conocer a los/as estudiantes y las formas de relacionarse con los/as
adultos/as y con sus pares. No se trata solo de realizar diagndsticos e informes sino de tomar
decisiones, en forma conjunta, sobre la relevancia y factibilidad de los diagnésticos realizados.
La observacion de clases, el registro de actividades especificas de ensefianza y el conocimiento
sobre temas vinculares fuera del aula, son funciones que deben tomar los equipos de orientacion
para realizar acciones de forma directa o indirecta con el estudiantado.

Con esta intencién vamos a plantear dos lineas interconectadas de analisis. Por un lado, las
relaciones con los/as adultos/as dentro del microsistema escolar y, por otro, la relacién entre
pares. Estos aspectos los trabajaremos a partir de la siguiente definicion que Bronfenbrenner
(1987) realiza: "Se establece una relacion cuando una persona en un entorno presta atencion a
las actividades de otra o participa en ellas" (Bronfenbrenner, 1987, p. 77).

Esa relacion que se entabla entre dos personas que prestan atencion o participan cada una
en las actividades de la otra se denomina diada. Para nuestra propuesta es relevante esta cons-
truccion interpersonal primaria, porque la diada permite analizar las diferentes posiciones de los
sujetos en el proceso de desarrollo, aprendizaje y orientacion. Es uno mas de los elementos que
encontramos para afirmar la importancia de los encuentros entre las diversas formas de ser nifio
y joven en la escuela y, ademas, plantea el rol que los/as adultos/as deben desarrollar para
propiciar experiencias positivas en los/as jévenes. Las diadas se producen por observacion

(cuando uno de los sujetos presta atencion a la actividad o actividades que desarrolla un otro);
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por una relacién de actividad mutua o conjunta (los dos sujetos de la relacion comparten una
actividad) y por lo que el autor denomina diada primaria. La diada primaria “es aquella que con-
tinda existiendo fenomenolégicamente para ambos participantes, incluso cuando no estan juntos”
(Bronfenbrenner, 1987, p. 79).

Ahora bien, si la relacién se sustenta en la formacién y sostenimiento de una diada la pre-
gunta siguiente es cual es el contenido de esa relacion o, dicho en otras palabras, cual es la
finalidad de esa relacion dentro del microsistema escolar. En este punto, un aspecto importante
dentro de la ecologia del desarrollo humano es la capacidad de construir relaciones interper-
sonales dentro de un entorno mediante la expansion de aspectos cada vez mas amplios y
diferenciados que nos permiten participar activamente en ese ambiente, asi como modificar
estructuras y contenidos. La forma en que esto se vuelve una posibilidad depende de poder
experimentar un conjunto de situaciones o actividades molares. A diferencia del acto, una ac-
tividad molar es un proceso continuo que se constituye en un sistema de tension "que contri-
buye a su persistencia en el tiempo y a su resistencia a la interrupcién hasta que se completa
la actividad" (Bronfenbrenner, 1987, p. 66).

Las actividades molares, dentro y fuera del entorno inmediato de la persona en desarrollo,
reflejan la posibilidad de percepcién del ambiente, asi como la capacidad para modificarlo y re-
lacionarse con él y, ademas, cuando los/as otros/as que se encuentran en el mismo entorno
realizan este tipo de actividades cerca del nifio constituyen "la fuente principal de efectos directos
del ambiente inmediato sobre el desarrollo psicolégico" (Bronfenbrenner, 1987, p. 68).

Las diadas pueden volverse luego triadas o cuadruples, pero lo fundamental es plantear que
las actividades que se proponen a los/as nifios/as y jovenes dentro del microsistema escolar
deben tener el potencial de actuar sobre ellos permitiendo una nueva percepciéon de su realidad,
de su trabajo escolar y del desarrollo de afectos y sentimientos positivos que sean duraderos en
el tiempo. Es decir, las actividades molares tienen la capacidad de convertirse en nuevas estruc-
turas cognitivas que favorezcan el aprendizaje y desarrollo. En primer lugar, alli sera primordial
la presencia de los/as adultos/as responsables directamente en el aprendizaje de los/as jévenes
(diada) y de sus padres, madres o familia cercana (triada) que tienen influencia sobre todos los
aspectos de la vida de los/as jévenes; en segundo lugar, sera importante la relaciéon que se pueda

establecer entre los/ mismos/as estudiantes.

El aprendizaje y el desarrollo se facilitan con la participacion de la persona en
desarrollo en patrones de actividad reciproca cada vez mas complejos, con al-
guna persona con la que aquella haya desarrollado un apego emocional fuerte
y duradero, y cuando el equilibrio de poderes cambia gradualmente en favor de

la persona en desarrollo (Bronfenbrenner, 1987, p. 81).

Una de las caracteristicas del modelo ecolégico es la interaccion que se produce en el
entorno. Esta interaccion observada desde el punto de vista de la colaboracion entre pares
para el desarrollo de actividades de aprendizaje parte de la fuerte convicciéon de que los pro-

cesos de actividad reciproca inciden en la trayectoria escolar y personal de los/as jovenes. El
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planteo puede reducirse a lo siguiente: el aprendizaje dentro de un ambiente especifico como
la escuela se establece primero en forma interpersonal para luego interiorizarse. En ese paso
de un estado compartido de menor conocimiento a otro de mayor conocimiento se consolidan
relaciones afectivas y emocionales. El trabajo conjunto permite, asimismo, corroer prejuicios
entre los/as jovenes y alterar las percepciones de si mismos/as, como aquellas que los/as

otros/as tienen de un sujeto.

Las percepciones que una persona tiene de los demas, y su interaccion
con ellos, tanto en el ambiente inmediato como en el mas remoto, son
especialmente importantes como influencias y como manifestaciones

del desarrollo (Bronfenbrenner, 1987, p. 75).

Los vinculos afectivos y de colaboracién en esta instancia de la escolaridad y de la vida en
general posibilitan la conformacién de trayectorias escolares exitosas y de nociones de autocon-
cepto y autovaloracién positiva. Es importante sefialar que la relacion con los pares se fortalece
cuando desde la institucién y desde los/as docentes en particular se posibilitan encuentros, tra-
bajos comunes y dialogos entre los/as jévenes en contraposicion a practicas de segregacion
aulica. Con esto queremos decir que uno de los aspectos centrales para promover vinculos entre
los/as estudiantes, donde se rescaten valores de diversidad y diferencia, es en el trabajo diario
que se realiza desde las aulas y desde la promocion de actividades ludicas y sociales en y desde

el centro escolar.

Barreras y accesibilidad:

Una funcién esencial para disminuir los efectos de la desigualdad en los centros escolares vy,
al mismo tiempo, producir efectos estéticos y sensibles positivos en los/as estudiantes, es la
creacion de acciones, programas y proyectos de orientacién educativa, politicos y pedagogicos
sobre parametros fundados en la logica de la accesibilidad universal que permite operar en torno
a barreras fisicas, académicas, de informacion, de conocimiento y afectivas.

Dentro de las condiciones de accesibilidad encontramos la posibilidad de trabajar en distintos
niveles de operativizacion que definen funciones, espacios y sujetos diferenciados.

e Accesibilidad académica: trata sobre los procesos institucionales y curriculares que afec-
tan a la ensefianza. Realizar acciones tendientes a conocer e identificar un conjunto de
barreras que obstaculizan procesos de transmision y de aprendizaje, requiere acciones
diferentes que pueden oscilar entre adaptaciones curriculares, asesoramiento para la
creacion de materiales, recursos especificos para la ensefianza, trabajar con los/as pro-

fesores/as sobre diversidad de tipos y momentos de evaluacion, realizar recomendacio-
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nes sobre la organizacion aulica y los modos de trabajo en torno a la promocién de acti-
vidades interpersonales. Para ello es necesario el conocimiento de los/as estudiantes,
de sus problematicas y sobre todo de sus potencialidades.

e Accesibilidad a la informacién y el conocimiento: es un aspecto central de nuestra época
reconocido también en la declaraciéon de los Derechos Humanos. Se trata de contribuir
a espacios de socializacion de las distintas informaciones que la instituciéon o centro es-
colar realice a los/as estudiantes y a sus familias.

e Accesibilidad fisica: desde los equipos de orientacion se pueden realizar evaluaciones
organizacionales y pedagdgicas referidas a los espacios existentes para el desarrollo de
las actividades escolares. Volver a mirar la escuela desde un marco analitico con varia-
bles relativas a los accesos, la distribucién fisica, el ordenamiento estructural, las formas
en que se organizan las aulas, los espacios para aprender, para las actividades ludicas,
para la sanidad, etc.

Asimismo, desde esta perspectiva, un importante conjunto de barreras se situaria en las con-
cepciones o creencias de los actores educativos sobre determinados elementos relevantes en el
analisis del proceso de escolarizacién (Lopez, Echeita y Martin, 2009, p. 3). Estas creencias
tendrian efectos en las préacticas educativas de docentes actuando como un conjunto de teorias
implicitas que son susceptibles de agrupar en tres grandes bloques: a) las teorias sobre las difi-
cultades de aprendizaje; b) las teorias sobre la respuesta educativa mas apropiada para atender
la diversidad del alumnado; c) las ideologias y valores educativos que se consideran prioritarios.

Estas creencias deben ser analizadas desde los saberes profesionales de los/as orientado-
res/as, puestas en suspenso para elaborar juicios y disposiciones que se aparten de los caminos
de la desigualdad, segregacion y exclusion educativa. Duran Gisbert y Giné Giné (2011) plantean
que, en los procesos de construccion de juicios profesionales dentro de un marco deontoldgico,
es necesario que se consideren aspectos relacionados con los valores del centro educativo, en
donde debe enfatizarse el respeto por las diferencias, la valoracion individual de los/as estudian-
tes, el reconocimiento de derechos, el conocimiento de las normativas de los centros y de las
leyes y regulaciones estatales en materia de inclusién. Estos aspectos de analisis no son un
punto de partida unicamente, sino que los debemos considerar en todo el desarrollo de la esco-
larizacion de nifios, nifias y jovenes, ya que los procesos de inclusién no son estaticos y su fina-
lidad es la corrosion de la desigualdad escolar en las instituciones. Respecto del rol de los/as
psicopedagogos/as, Lopez y Martin (2009), establecen una serie de recomendaciones a realizar
previo al inicio de los cursos. Plantean, ademas, la necesidad de caracterizar e interpretar los
siguientes aspectos:

a) Las teorias sobre las dificultades de aprendizaje: es decir, conocer y analizar los su-
puestos que subyacen a las concepciones sobre los procesos de aprendizaje en el
centro y las posibilidades de transformacion de esos aprendizajes. Es importante po-
sicionarnos desde una visién en donde se reconozcan las implicaciones entre los/as

estudiantes y el ambiente y la interactividad que se propone.
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b) Las teorias sobre la respuesta educativa méas apropiada para atender la diversidad
del alumnado: conocer cémo se organiza el centro y el aula en relacién con el
trabajo de los/as profesores/as, de los equipos de apoyo, cdmo se relacionan, si
existe trabajo colaborativo entre los distintos actores que deben dar respuesta a
los procesos de ensefianza y son responsables de construir estrategias de apren-
dizaje diversas e inclusivas.

c) Las ideologias y valores educativos que se consideran prioritarios: debemos conocer
los valores y las ideologias que imperan en el centro en relacién con cémo se produce
una vision igualitarista y equitativa de las oportunidades educativas, basadas sobre
todo en la interactividad, en la pluralidad de acciones, en la igualdad de resultados y
desde una perspectiva de justicia que se base también en las normativas nacionales

e internacionales sobre el derecho a la educacién para los/as jévenes.

Para concluir: el rol de los/as orientadores/as para una escuela
inclusiva

El trabajo de los/as profesionales de la orientaciéon educativa para la promocién y desarrollo
de escuelas inclusivas debe partir de considerar los rasgos estéticos de los procesos de ense-
fanza y aprendizaje. De esa manera, podremos responder a la pregunta acerca de como estar
juntos y de las condiciones para que eso sea posible. El desarrollo de programas, proyectos e
intervenciones con los diferentes actores del sistema educativo debe priorizar también un con-
junto de elementos que conforman aspectos emocionales y de construccion de normas y reglas
democraticas que permitan la convivencia de una manera justa y de calidad. Para ello, propone-
mos en este Ultimo apartado algunas caracteristicas que debiéramos considerar como orienta-
dores al momento de planificar nuestro trabajo:

1) Capacidad de prediccion: se trata de la puesta en claro de las propias expectativas, sobre

la base de los datos que se poseen, o tal vez, elaborando utopias u horizontes.

2) Actitud no normativa: no diagnosticar prematuramente y no confundir un registro precoz
de los indicios que van orientando un diagnéstico. Se refiere a dejarse atravesar por los
datos del campo, sin pretender entender antes de entender.

3) Trabajo intersectorial: hacer una escuela inclusiva no es funcion de un solo equipo de
profesionales, sino que abarca a toda la institucién, asi como a profesionales e institu-
ciones que se encuentran por fuera de los centros escolares. Pensar la intersectorialidad,
en términos de derechos, y en la forma en que los derechos pueden ejercerse o vulne-
rarse a través de practicas no relacionales o intervenciones puntuales que desarman la

complejidad de la tarea.
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4) Posibilidad de establecer relaciones positivas con los/as estudiantes: no realizar diagnos-
ticos individuales donde solo aparezcan problemas o rasgos negativos que clasifiquen a
un nifo o joven como problematico y tenga consecuencias emocionales negativas en su
autoestima. Comenzar siempre por lo positivo, por interrogaciones y no por certezas.

5) Del individuo a la situacién, de los aprendizajes a la ensefianza: el trabajo debe partir
siempre de considerar los elementos que hacen a la situacion problematica, evitando
sefalar o realizar juicios anticipados sobre los sujetos. El trabajo sobre la situacién pro-
blematica incluye los aspectos individuales, sociales, institucionales, intersectoriales, de
aquello que queremos trabajar.

6) De las barreras a los apoyos: crear escuelas inclusivas dependera, en gran medida, de
transformar las barreras de comunicacién, de accesibilidad, de ensefianza, de aprendi-
zaje, normativas y fisicas en apoyos que faciliten la experiencia de los/as nifios/as y jo-
venes en los centros escolares.

Estas funciones, propias del campo profesional de la orientacién educativa, intentan posi-
cionar las emociones y sensibilidades como contenido fundamental de la accién psicopedagé-
gica en las instituciones educativas. Se trata de incidir, desde una perspectiva de promocion,
proteccion y reparacion de derechos, en la valoracion propia de los/as estudiantes, en su visién
del mundo y en los vinculos con los/as otros/as. Se trata de formular una respuesta posible a
las preguntas que dieron origen a este trabajo: ;Como hacer de la escuela un lugar de lo
comun, un lugar que aloje las diferencias y se convierta en un territorio habitable y accesible

para las diversidades?
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CAPITULO 5
Escenarios que desafian las practicas
profesionales

Maria Mercedes Martin

Introduccion

El campo profesional es un escenario complejo, nos proponemos desde la catedra reproducir esta
complejidad construyendo un espacio de integracion de conocimientos y de acercamiento a las in-
cumbencias y practicas profesionales dentro de la formacion basica de la Carrera de Ciencias de la
Educacion, privilegiando la complejidad que implican los elementos que convergen en la teoria y
practicas educativas, brindando un enfoque pluridimensional para construir un tipo de andamiaje que
permita la articulacion dialéctica entre: los saberes previos, las practicas profesionales, las problema-
ticas propias del campo profesional y los saberes a adquirir para interpelar los campos profesionales.

Entre otras iniciativas, la inclusion planificada de ambientes digitales en las propuestas se
propone abrir ante los/as estudiantes, nuevos caminos y perspectivas como “herramientas cog-
nitivas (mindtools) para comprometer y favorecer el pensamiento complejo en los alumnos” Jo-
nassen (1996). Como afirma Edith Litwin (2005):

Detenernos, encontrar un nuevo modo explicativo, generar una perspectiva de ana-
lisis diferente y enriquecer el estudio puede ser uno de los lugares mas significativos
del uso de las tecnologias [...] Las tecnologias son posibilitadoras de encuentros y
nos permiten recorrer juntos tramos del camino. Desde las perspectivas comunica-
cionales, las nuevas tecnologias ofrecen que nos ayudemos unos y otros en esos
recorridos, promueven el reconocimiento de las dpticas diferentes, las dificultades
o las soluciones a las que otros arriban. Compartir proyectos aun cuando estemos
en latitudes diferentes nos permite construir mejores soluciones no solo por lo que
implica la ayuda y la colaboracién, sino reconocer el valor moral del encuentro fra-
terno. Necesitamos desde las aulas ensenar a caminar con el otro, distinto a noso-
tros, ponernos en su lugar, aprender a apurar el paso y a detenernos. La potencia
que tienen las tecnologias para favorecer los encuentros se inscribe en una pers-

pectiva moral y se instala como posibilitadora de buenas resoluciones.

A la luz de un nuevo “saber” generado desde el lugar de la interrogacion a las practicas, es
necesario que los/as estudiantes puedan transferir sus aprendizajes a un contexto profesional y

nos proponemos facilitar este pasaje.
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Escenarios Desafiantes

Generalmente asociamos los términos educacion, aprendizaje, ensefianza, etc. con el Sis-
tema Educativo Formal y con las instituciones asociadas con él. Sostenemos aqui, la necesidad
del profesional en Ciencias de la Educacion de conocer, analizar, comprender, problematizar,
complejizar, indagar, interpelar los procesos educativos que se desarrollan dentro de las organi-
zaciones productivas con adultos/as.

Para ello pensamos en una concepcién amplia de la educacion, del rol del profesional en
Ciencias de la Educacién y de los saberes especificos de las disciplinas relacionadas con el
mundo del trabajo, desde una perspectiva critica, donde “la relacion entre lo tedrico y lo practico
no puede limitarse meramente a prescribir una practica en base a la teoria, ni a informar el juicio
practico” (Carr y Kemmis, 1988)

Hay muchas razones para entender por qué la educacion se da mas alla de las escuelas.
Gore (1996) destaca tres motivos importantes:

Los saberes que necesitan las organizaciones para funcionar: Las organizaciones nece-
sitan saber para hacer cosas y también necesitan apropiarse de nuevos saberes. Una organiza-
cion sana (empresas, ONG, del ambito publico o privado, cooperativas de trabajo, etc.) debe ser
capaz de aprender (que es relativamente facil); de desaprender (que es dificil); y de aprender a
aprender (que es decisivo).

Enriquecer la experiencia laboral de los individuos: Aprender a usar el potencial educativo
de las organizaciones es buscar caminos para darle y devolverle sentido a las experiencias de
sus integrantes propiciando el crecimiento personal.

Costos: Ningun pais puede pagar los costos de una educacién permanente para todos sus
miembros durante toda la vida. Es decisivo aprender a usar el potencial educativo de las institu-
ciones no especificamente educativas.

El lugar del profesional de Ciencia de la Educacion dentro de una Organizacion tiene que ver
con la facilitacion de la circulacion de conocimientos. Debe ser capaz de utilizar eficaz, creativa
y criticamente el conocimiento.

Perkins (1995), explica

[...]¢ Qué esperamos de la educacién? He aqui la pregunta fundamental.”
[...] “...lo queremos todo. Pero ;qué preferimos?” [...] “como minimo tres
metas generales, estrechamente ligadas con la esencia de la educacion y
dificiles de refutar:

- Retencién del conocimiento.

- Comprensién del conocimiento.

- Uso activo del conocimiento

Hay una expresion que las engloba a todas: “conocimiento generador”, es decir conocimiento
que no se acumula, sino que actua enriqueciendo la vida de las personas y ayudandolas a com-

prender el mundo y a desenvolverse en él.”
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Conocer, entender, pensar, discutir estas cuestiones, es clave para el desarrollo del profesio-

nal en Ciencias de la Educacién y su posible insercion en diferentes campos.

El Rol de las y los profesionales en Ciencias de la Educacion

en el mundo del trabajo

Sostenemos, la necesidad del profesional en Ciencias de la Educacion de conocer, analizar,
comprender, problematizar, complejizar, indagar, interpelar los procesos educativos que se desa-
rrollan dentro de las organizaciones productivas desde una perspectiva critica. El trabajo en las
empresas implica una opcién ética. Se manejan dentro del campo cuestiones del desarrollo de
las personas que se relacionan con un aspecto que nos hace humanos y nos dignifica: el trabajo.
No son ajenos temas tales como la retencion del empleo, la evaluacion, el mercado laboral, el
desarrollo profesional y econémico, el desempleo, etc.

La dificultad de comprension del trabajo y sus vicisitudes fragiliza al sujeto en su identidad
como trabajador/a. Esta identidad se construye y conquista a partir de la mirada de los/as
otros/as, es resultado de fendmenos intersubjetivos en los que se da un juego de mutuo recono-
cimiento. La imagen que cada trabajador/a construye de si mismo esta inevitablemente ligada a
aquello que los otros valoran y reconocen como significativo (Sennett, 2000). En el trabajo espe-
cifico de la capacitacidn, es medular reconocer esta imagen y saber que el otro puede resistirse
a pedir ayuda ya que esto puede ser entendido como mostrar la falla o el déficit, como poner en
evidencia lo que no se sabe, lo que no se puede; situacion muy poco tolerable en el ambito del
trabajo. Por eso proponemos dar sentidos a la tarea en el ambito del trabajo contemplando lo

humano, lo social y lo politico.

“...humano, en el sentido que requiere un conocimiento activo por parte de los

que intervienen en la practica de la vida social...”

“...social en el sentido que influye en la practica a través de los procesos socia-

les dinamicos de la comunicacion y la interaccion...”

“...politico: lo que se haga dependera de la manera en que estén controlados
los procesos sociales del saber y el obrar en determinadas situaciones...” (Carr
y Kemmis, 1988)

Este abordaje integrador, permitira abrir un campo de problemas de complejo tratamiento en
la perspectiva de un proceso de desarrollo a partir del cual cada uno pueda ir forjando su estilo
e identidad como profesional asesorando desde un saber situado, particular, valioso y especiali-

zado. El trabajo de asesoramiento es
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“...un acto de intervencién que [...] se propone como recurso para interrogar,
pensar, dilucidar, acompafar. No se limita exclusivamente al analisis de lo que
aparece explicitamente planteado como necesidad, sino que en muchas opor-
tunidades supone mas bien el resultado de un proceso paulatino de problema-

tizacién con el otro” (Nicastro y Andreozzi, 2006).

Proponemos problematizar las tareas de las y los profesionales en Ciencias de la Educacion
en el mundo del trabajo y reconocer el movimiento y la tensién como fendmenos inherentes a
esa tarea. Activar la pregunta, la duda, la necesidad de pensar con otras y otros para construir

la profesion.

Practicas colectivas - Comunidades de Practica

Nuestra profesion se desarrolla en diversos escenarios que ademas habitan, compiten y
disputan distintas profesiones. Pero lo habitual es trabajar con otras y otros que facilitan, com-
plejizan, interpelan nuestras tareas. Tenemos saberes especificos, pero también compartimos
proyectos, disefios, espacios al modo de lo que Wenger (2002) denomina comunidades de prac-
tica. Una comunidad de practica es un grupo de personas que comparten una preocupaciéon, un
conjunto de problemas o un interés comun acerca de un tema, y que profundizan su conocimiento
y pericia en esta area a través de una interaccion continuada.

Sus dimensiones son: el compromiso mutuo, cada miembro comparte su propio conoci-
miento y recibe el de otros; la empresa conjunta, parte de objetivos y necesidades comunes,
aunque no homogéneos; el repertorio compartido, posibilidad de recuperar de manera facil
documentos y conversaciones; la negociaciéon de significados, proceso activo de produccion
de significado dinamico e historico; resistencia y maleabilidad; capacidad mutua de influir y ser
influido intervencion de multiplicidad de factores y perspectivas produccion nuevas resoluciones,
en la convergencia de estos factores y perspectivas; resoluciones incompletas, que pueden

ser parciales, provisionales, efimeras y especificas de una situacion.

El proceso de negociar el significado supone al mismo tiempo interpretacion
y accién. En realidad, esta perspectiva no supone una distincién fundamen-
tal ente interpretar y actuar, hacer y pensar o comprender y responder. To-
dos forman parte de un proceso continuo de negociacion del significado.
Este proceso siempre genera nuevas circunstancias para posteriores nego-

ciaciones vy significados (...)

Desde esta perspectiva, un significado siempre es el producto de su negocia-
cion, es decir, existe en ese proceso de negociacion. El significado no existe en
nosotros ni en el mundo, sino en la relacién dinamica de vivir en el mundo.
(Wenger, 2002)
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Proponemos pensarse como profesionales en comunidad, en relaciéon con otras y otros en

ambitos diversos.

Observar los espacios, comprender las dinamicas

organizacionales

Schvarstein (2002) sostiene que las organizaciones tienden a imponer a sus integrantes cier-
tos valores comunes a todos a los efectos de lograr una accién comun. Las organizaciones cons-
truyen asi regiones de significados homogéneos para sus participantes, pero éstos no son re-
ceptores pasivos, sino que sus historias y sus expectativas los llevan a confrontar los significados
instituidos con los que surgen de su experiencia y su particular modo de ver las cosas. Distintas
posiciones en la organizacion llevan ademas a la confrontacion de diferentes sectores.

El espacio organizacional se erige de esta manera en un campo de fuerzas, una pugna por
imponer los propios significados y se constituye en un analizador natural de la organizacion.
Sus aspectos connotativos llevan a postular la necesidad de una hermenéutica del espacio, es
decir la significacién que adquiere a los ojos de un observador a través de la interpretacion.
Habitualmente fondo, el espacio se transforma a través de esta mirada en figura, esta reversién
figura-fondo es consecuente con la necesidad de observar lo obvio para caracterizar a una orga-
nizacion. El espacio constituye en este sentido un elemento ideal, ya que no se puede ocultar.
Desde este analisis, poca importancia tendra el discurso de una organizacion si no es conse-
cuente con la organizacion, el cuidado y el interés puesto en dicho espacio.

Schvarstein (2002) introduce cuatro categorias para analizar los espacios que nacen de la
combinacion de diadas de conceptos: abstraccion — materializacion y organizacional — individual.
Asi define las categorias espacio de abstraccion organizacional; de materializaciéon organizacio-

nal; de abstraccion individual y de materializacién individual:

El Espacio Abstraccién Individual

La relacion entre la persona y la organizaciéon debe situarse en el marco de una relacioén dia-
I6gica universal, la que se establece entre individuo y sociedad. La permanencia de esta relacion
complementaria y antagonica admite resoluciones dialécticas a través del tiempo que dan cuenta
del modo en que los sujetos son productores y producidos por las organizaciones. Configuradas
como espacios de mediatizacion en la relacion entre las instituciones y las personas, las organi-
zaciones proponen un lugar para analizar el modo en que los individuos conciben su potenciali-

dad-instituyente en el marco de un orden instituido.
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El espacio - abstraccion individual se relaciona metaféricamente en términos de pluralidad
fenoménica aludiendo a esa representacion altamente subjetiva del mundo tal como el individuo
lo percibe y de su lugar en ella.

Condicionado por su experiencia pasada y sus expectativas futuras, expresion de metas cons-
cientes e inconscientes, el espacio-abstraccion del individuo puede:

e Determinar una forma alienada de insercion en la organizacién, en cuyo caso el
sujeto sera victima en la trama de relaciones de poder, o bien "actuara" las necesi-
dades que ellas imponen en términos de una racionalidad que le es ajena y no puede
cuestionar. Prevaleceran los mecanismos de adjudicacion por sobre los de asuncién
de roles en la formacion de su propio rol. Existira un minimo espacio para la satisfac-
cién de las propias necesidades frente a las demandas de un mundo externo cada
vez mas cercenante.

e En cambio, cuando el espacio-abstraccién individual es tal que permite a la persona in-
sertarse activamente en la trama de relaciones de poder, cuando concibe la potencialidad
para ejercer una accion transformadora y reconoce ademas la posibilidad de transfor-

marse a partir de su practica cotidiana, se revelan sus aspectos de sujeto productor.

Por supuesto que la polarizacion a que se alude entre sujeto producido y productor no es mas
que un recurso tedrico. En esa verdadera constelacion que constituyen las organizaciones a las
que la persona pertenece simultaneamente, ella es producida y productora, instituida e institu-

yente a la vez.

El Espacio Materializaciéon Organizacional

Esta conceptualizacion refiere a la forma concreta que asume la distribucion de los elementos
constituyentes de un espacio determinado a los OJOS de los/as participantes de la organizacion.
La compartimentacion, la opacidad o transparencia de los lugares donde se interactia con los
demas, la cantidad y distribucion de los muebles, la ubicacion y el acceso a los archivos, la asig-
nacion de maquinarias y equipos y su relacion con el lugar para las personas, la climatizacion de
los ambientes, los contactos con el mundo externo (por ej.: las vistas de las ventanas de las
oficinas) son solo algunos de los elementos que se proponen a los individuos como significantes
cuyo significado aprenden rapidamente a desentrafiar.

El folklore organizacional crea palabras para la descripcién de estos lugares: la "pecera" es
un espacio mas o0 menos central separado por tabiques vidriados trasparentes, la "cueva" es
lugar de refugio, pero también alli donde nadie ve lo que pasa; la direccion esta encerrada en
una “torre de marfil"; "Siberia" es el lugar de destino de los/as disidentes o marginales. Se
"aprenden" rapidamente los lugares porque este aprendizaje viene aprestado por la participa-
cidn en organizaciones anteriores. Es lo que técnicamente constituye un proceso de educacion

informal, en tanto no existe intencionalidad educativa explicita y el aprendizaje surge como
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efecto de la estructura y la circunstancia. Se aprenden los contextos, los espacios en los que
se desarrolla la accion.
El espacio-materializacién configura, en muchas ocasiones, una exteriorizacién del modo en

que las Instituciones de una sociedad atraviesan el campo organizacional.

El Espacio Materializacion Individual

Es lo que la persona bien podria denominar "mi lugar".

La maquina, la herramienta que se obtiene diariamente en el taller, el escritorio, la compu-
tadora, las pantallas, la pava eléctrica para el mate, los libros o revistas disponibles, todos estos
elementos heterogéneos articulados en un todo arménico o inarménico constituyen un escenario
donde surge la mayor o menor comodidad, el grado de satisfaccion alcanzado en el cotidiano
hecho de habitar el lugar donde se trabaja.

Una planta, la foto de la familia en el escritorio, lo que se cuelga en la puerta del armario
del vestuario (una estampita, el equipo de futbol o la mujer de sus suefios), el chupete colgado
en el espejo retrovisor del taxi... todos estos son simbolos inequivocos de apropiacion de los
espacios, sefiales del esfuerzo de reconocerse como uno mismo en lugares por cuya posesion
es necesario luchar.

Por el contrario, un espacio desnudo, la ausencia de ornamentacion, de atributos, de cuidado
revelan una relacion descatectizada (sin relacion afectiva), una actitud de retirada, una carencia
de integracion. Como asesores y asesoras es importante saber observar los espacios, escuchar
lo que dicen mas alla de lo que las personas nos dicen. El espacio-materializacion individual es
un analizador de la pertenencia.

Relaciones entre el Espacio Organizacional y el Espacio Individual:

Organizaciones Convocantes

Las organizaciones tienden a imponer a sus integrantes ciertos valores comunes a efectos de
lograr una accién comun. Por ejemplo; la idea de Servicio en un banco es un valor que orienta a
los/as empleados/as a priorizar la satisfaccion de las necesidades del cliente; el imperativo de
asepsia en los hospitales significa la pulcritud de las enfermeras; tener que pararse cuando entra
la directora intenta inculcar en los/as alumnos/as el respeto por las jerarquias.

Las organizaciones construyen asi regiones de significados homogéneos para sus participan-
tes. Pero éstas y éstos no son receptores pasivos Sus historias y sus expectativas, los llevan a
confrontar los significados instituidos por la organizacién con los que surgen de su experiencia y
su particular modo de ver las cosas.

El espacio organizacional se erige de esta manera en un campo de fuerzas, una pugna por

imponer los propios significados. Cuando lo que se prioriza son los valores comunes sostenidos
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por la organizacion a los efectos de imponer cohesién y estabilidad, se impone la ética de la
Eficacia del Todo. El totalitarismo es la expresién extrema de esta vision.

Cuando lo que se prioriza es la libertad y la autonomia de los individuos, impera la ética de la
salud individual. Una perspectiva anarquica signaria el caso extremo de esta posicion.

Si de la confrontacion entre el espacio que la organizacion le asigna y el que el individuo esta
deseoso de ocupar surge un llamado a insertarse activamente en la trama vincular de relaciones
de poder, el sujeto se encuentra entonces frente a su Organizaciéon Convocante, aquella en la
que adquiere relevancia su dialéctica producido-productor. En la organizacién convocante la per-
sona encuentra espacio para "ensanchar" su concepcion del mundo externo y de su lugar en el
mismo. Se enriquece su espacio-abstraccion y se ejerce la adaptacion activa a la realidad.

Por el contrario, cuando la organizacion determina rigidamente los lugares y el individuo se
siente incapaz de modificar la situacién, cuando se enajena, surge la adaptacion pasiva y su
correlato organizacional, la alienacion. Sucede con frecuencia que, si la percepcion de la
realidad externa impone limites en el mundo interno del sujeto, éste podra desplazar sobre otras
organizaciones la satisfaccion de las necesidades que alguna de ellas él siente que le niega. La
participacion en organizaciones voluntarias suele ser el efecto de tal desplazamiento, ante la
imposibilidad de construir un espacio adecuado en las organizaciones laborales. Un espacio or-
ganizacional opresor que impide al sujeto poder tomar distancia y ejercer una critica de su vida
cotidiana, conspirara en definitiva contra la propia organizacion.

Existen organizaciones que no tienen lugar en su espacio-abstraccién para la singularidad de
sus sujetos, y entonces les ordenan habitos, horarios, costumbres y uniformes. Otras, por el
contrario, no tienen lugar para todos en su espacio - materializacion, sin que este hecho signifique
coartar las libertades individuales que la persona necesita para ejercer su creatividad.

Ver el espacio requiere aprender a mirar lo obvio, a interrogar sobre lo que es tan evidente
que no se ve. Las distinciones trazadas en relaciéon a la nocidn de espacio permiten proponer

para el mismo los siguientes analisis:

Analisis de la congruencia espacio-abstraccion / espacio-materializacion

Se trata de saber si las representaciones y su concrecion son congruentes y, en caso de no
ser asi, qué es lo que se debe hacer. Si un monasterio no dispusiera de espacios para la medi-
tacion (materializacion), habria que crearlos, porque es una condicién del espacio-abstraccion
de esa organizacioén. Si las aulas de una escuela y la distribucion de los bancos no permiten a
los/as alumnos/as desplazarse con libertad, no hay en el espacio-abstraccién lugar para integrar
el juego y el movimiento en el aprendizaje.

Frente a las incongruencias de este tipo, correspondera decidir si:

a) es necesario hallar la manera de modificar el espacio-materializaciéon, para adecuar las

capacidades existentes en la organizacion a sus propositos.
b) lo que se necesita es una revision de las representaciones que constituyen el espacio-

abstraccion.
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Anilisis sincrénico y diacrénico.

El espacio, tanto abstraccion como materializacion, puede analizarse en modo sincronico. El
observador debera construir una fotografia, un corte en un momento dado que le permita descu-
brir lugares de encuentro y desencuentro, lugares donde hay separaciones que no deberian exis-
tir, o donde hay interacciones que es preciso evitar.

Una institucién psiquiatrica debe favorecer la integracion de la familia en el tratamiento del
paciente identificado. Esta es una condicién del espacio-abstraccion si se comprende al enfermo
como portavoz de la enfermedad del grupo familiar. Si hay barreras en este sentido, habra que
eliminarlas.

En una escuela recién iniciada, al principio la secretaria era un escritorio en un pasillo. Mas
adelante se transformé en una pequena oficina, que poco a poco fue siendo manifiestamente
insuficiente para desarrollar las tareas administrativas, ademas de presentar serias deficiencias
en la posibilidad de atender las consultas de los/as alumnos/as. Solo cuando el nimero crecio
aparecio en su espacio-abstraccion la representacion de los procesos administrativos y se ma-
terializé un lugar adecuado. Aqui se ve como para que aparezca la materializacién, es necesario
hacer lugar en la abstraccion.

Un analisis diacrénico del espacio implica interpretar la evolucién de sus transformaciones a
lo largo del tiempo. En este sentido el espacio se constituye en un analizador histérico, permite
caracterizar modos expansivos o contractivos, mecanismos resolutivos o postergadores en la
resolucién de los conflictos. Una lectura sincrénica permite descubrir en la organizacion modos

opresivos, aglutinados, relajantes, continentes.

Analisis estratigrafico en los dominios de la organizacion

Se alude aqui a los tres dominios que caracterizan la estructura de una organizacion:

e el de las capacidades existentes,

e el de los propésitos

e el delas relaciones

Desde las capacidades existentes importa el espacio en su dimension geométrica. Un es-
pacio circular es apropiado para reuniones grupales mientras que un auditorio semicircular y
elevado resulta indicado para clases magistrales. Un lugar luminoso, aireado y con plantas es
apropiado para el esparcimiento. Un local nocturno que tenga rincones sin mucha luz no tendra
seguramente muchos concurrentes.

En el dominio de los propdsitos importa la racionalidad de los espacios para el cumplimiento
de fines. La biblioteca debe tener aislacion acustica, el quiréfano debe tener las condiciones
ambientales de asepsia que le impone el espacio-abstraccion.

Desde el dominio de las relaciones entre sus integrantes, el espacio se constituye en territo-
rio. Territorio que es necesario ganar, pelear, conseguir, fortificar, comunicar, compartir, ceder,
resignar. El poder, como loégica imperante en este dominio, le otorga una dimension esencial-

mente tactica.
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La nocién de espacio hasta aqui presentada lo constituye en un lenguaje de la organizacién.
Por lo tanto, asi como el lenguaje no tiene sentido sino en la escucha activa de un interlocutor,
el espacio no tiene existencia instrumental sino en la mirada de un observador. Aun el espacio-
materializacion es una construccién del observador. El observador construye el espacio utili-
zando recursos logisticos, técnicos y tacticos. Uno es parte de lo que observa y lo que observa
es parte de uno, por lo que esta manera de ejercer la observacion constituye un modo de
develar lo que la organizacion oculta, pero que se manifiesta, paradojalmente, a través de lo

que mas se ve.

Concluir... o abrir nuevos interrogantes

Resulta interesante considerar la distincion realizada por Barbier (1999) acerca de las dife-
rencias entre las propuestas formativas y las de profesionalizacion, teniendo en cuenta que am-
bas se entrecruzan. La formacion trabaja predominantemente sobre la transmisién de conoci-
mientos, la profesionalizacion, sobre el desarrollo de capacidades que se aprenden y se trans-
fieren al mundo del trabajo. Para ello debemos pensar tanto en una concepcién amplia de la
educacion, del rol del profesional en Ciencias de la Educacion y de los saberes especificos de
las disciplinas relacionadas con el mundo del trabajo desde una perspectiva critica, donde “la
relacién entre lo tedrico y lo practico no puede limitarse meramente a prescribir una practica en
base a la teoria, ni a informar el juicio practico”.

Enmarcamos la tarea del profesional en Ciencias de la Educaciéon como una practica espe-
cializada en situacién, con elementos que dan cuenta de la misma tanto como practica localizada
en una situacion de trabajo especifica, como transversal; que se expande, extiende y desarrolla
como componente constitutivo del trabajo realizado.

En los ultimos afios, el desarrollo de los escenarios educativos culturales, el asesoramiento
pedagdgico a instituciones y actores de diversa indole, la intencionalidad educativa de los espa-
cios recreativos, culturales y sociales; la integracidon de equipos técnicos ministeriales, la forma-
cién en ambitos de trabajo, la educacion virtual, entre otros, han hecho surgir roles cada vez mas
alejados de la forma escolar. La problematica del/la adulto/a que aprende en contextos laborales,
la formacién permanente para el empleo —y aun para el desempleo— y los nuevos contextos
virtuales (mediados por las tecnologias de la comunicacién e informacion), representan nuevas
configuraciones de trabajo profesional de las Ciencias de la Educacién que, de alguna manera,

interpelan la constitucién clasica del campo pedagdgico y sus contingencias ocupacionales.
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CAPITULO 6
Algunas definiciones sobre asesoramiento
pedagégico como campo ocupacional

Alicia Inés Villa

Asesor/a pedagoégico/a, orientador/a educacional, muchas denominaciones se constituyen en
torno a una tarea que cada vez mas convoca a las/os profesionales en Ciencias de la Educacion
en todo nuestro pais. Formar a sus graduadas/os en estas tareas implica pensar no solo en la
transmision de conocimientos sino muy especialmente en disefar contextos y promover activi-
dades que supongan para quien se forma en el campo de la pedagogia, verdaderas y relevantes
experiencias que construyan disposiciones para trabajar asesorando, orientando, acompafiando.

Por eso, nos parece fundamental avanzar en la multiplicidad de definiciones, ambitos, estra-
tegias y metodologias de trabajo que constituyen la de asesorar de manera especializada en el
campo de la educacién y sus multiples escenarios.

En principio, vamos a considerar que el Asesoramiento Pedagdgico es una practica especia-
lizada en situacion, la cual puede ser localizada o transversal. (Nicastro y Andreassi, 2004) Es
especializada porque supone saberes propios de la pedagogia y en situacién porque toda tarea
de asesoramiento se dirige a sujetos o hacia instituciones, nunca es una abstraccion. Pero al
mismo tiempo, ser asesor/a es un trabajo, un puesto en una organizacion determinada o una
tarea que nos implica de manera puntual en un momento determinado.

En si, la funcién de un/a asesor/a pedagdgico/a puede definirse como una operacién de diag-
nostico e identificacion de situaciones problematicas o demandas educativas que requieren res-
puestas especificas y especializadas. Es una funcién de involucramiento que redunda en una
situacion de produccion pedagdgica. Entendemos a ésta como la capacidad de generar cambios
en los procesos de ensefianza protagonizados por esefiantes (sean estos/as docentes, profesio-
nales, empresarios/as, animadores/as socioculturales, etc.) interesados/as en pensar pedagdégi-
camente sus practicas cotidianas.

Hace ya mas de 100 afios que los/as profesionales en Ciencias de la Educacién ocupamos
espacios de asesoramiento. De alguna manera, las/os pedagogas/os se han dedicado a la in-
vestigacion de base sobre la dinamica de los procesos de formacion (sea el ambito que fuera)
integramos equipos interdisciplinarios; prestamos asistencia técnica, disefiamos y desarrollamos
instrumentos pertinentes para diferentes tipos de demandas, generando didlogos y estrategias

de intervencion profesional que aun adeudan ser sistematizadas. Sin duda, lo comun de estas
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diferentes experiencias es la busqueda de la “mejora” en los espacios institucionales de de-
manda, lo cual es propio del caracter propositivo de la pedagogia.
Lo cierto es que esta particular tarea de asesoramiento, el pedagdgico, implica:
e un proceso de interaccion constante de trabajo con y sobre otros/as;
e un escrutinio permanente en la definicion de los alcances y limites del trabajo pedagdgico;
e una dimension intelectual que necesita actualizarse todo el tiempo en tanto estudiamos
“lo nuestro y lo de los/as otros/as”;
e una dimensioén técnica/praxica que implica la movilizacién de juicios profesionales (Villa
y otros, 2019);
e el encuentro con situaciones de alta vulneracion de derechos (dificultades de aprendi-
zaje, fracaso, desempleo) que exigen una respuesta profesional ética y comprometida;
e conflictos de dominio y hegemonia entre disciplinas y campos profesionales, que gene-
ran desconfianza, descalificaciéon o ignorancia sobre los saberes de la pedagogia;
e investigar, poner a prueba multiples dispositivos de intervencion midiendo las conse-

cuencias de las acciones.

Algunas aclaraciones sobre la implicacion del Asesoramiento

Pedagégico

Avanzando en las implicancias del Asesoramiento Pedagdgico, podemos recorrer diversas
definiciones. Por un lado, podemos hablar de asesoramiento como una relacién entre profesio-
nales. Se trata de un servicio directo o indirecto que tiene lugar entre profesionales de diferentes
areas. Es iniciado por una demanda y depende de las caracteristicas de la situacion y del objeto
a asesorar. Por ello, el asesoramiento puede entenderse como el proceso por el que dos o mas
profesionales deciden establecer una relacién con la finalidad de dar o recibir algun tipo de ayuda,
apoyo o asistencia. Para Gray (1998), esta ayuda es proporcionada por personas que tienen un
determinado catalogo de conocimientos y capacidades. La relacién se establece con la preten-
sién de ayudar a los/as miembros de una organizaciéon a comprender y llevar adelante sus obje-
tivos educativos.

Asesorar implica encontrarse con diferentes ambitos con funciones educativas mas o menos
explicitas y en ellos con profesionales de diferentes estatus, donde la funcién primordial seria
hacer renovaciones, adaptaciones, orientaciones, algun tipo de ayuda, apoyo o asistencia dentro
del sistema educativo, con la finalidad de conseguir una mejora en la practica y en el desarrollo
educativo. El asesor/a pedagdgico/a puede hacer una heterogeneidad y multiplicidad de formas
de asesoramiento en educacidon que no se constituye en un Unico tipo de practicas, sino mas
bien un conjunto heterogéneo que se desarrollan en distintos escenarios y con propésitos, agen-
tes y estrategias diversas. Por ello hablamos de multiplicidad, ya que no se centra en un contexto
determinado, modelo, enfoque, sino que va extrapolando y contrastando de todos y se va adap-

tando segun las necesidades que va encontrando. Por ello, ante la heterogeneidad se puede
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hablar del encuentro y dialogo con un conjunto diverso de profesionales para dar respuesta a las
necesidades que surgen en los procesos dinamicos de cambio y mejora del sistema educativo:
psicologos/as, psicopedagogos/as, trabajadores/as sociales, socidlogos/as, comunicadores/as,
politdlogos/as, economistas/as entre otras profesiones que también tienen como objeto de estu-
dio o de intervencién los ambitos educativos.

Para algunos, el asesoramiento educativo ha sido definido como una labor fronteriza y emer-
gente (Rodriguez Romero) ya que tiene un caracter diverso, heterogéneo, ya que las practicas
de asesoramiento en educacion pueden ser de muy diversa indole y ocupadas por diferentes
actores. La consolidacion de este campo se esta produciendo sobre la base de otras practicas
ya existentes y con mucho mayor arraigo en nuestro contexto, como las de orientador, asistente,
director, etc. Actualmente, las acciones de asesoramiento y apoyo se desarrollan de manera
fronteriza y muchas veces mezcladas con otros campos, por lo que no es posible definirlas de
un modo univoco o particular.

Por ello, los/as asesores/as pedagogicos/as son profesionales encargados de ayudar, aseso-
rar como su palabra indica, a toda persona implicada en el proceso educativo con el fin de mejorar
la practica educativa. Aunque no existe una definicién clara del papel de los/as asesores/as,
podemos realizar una aproximacion a estas funciones entendiéndolas como un conjunto de prac-
ticas de intervencion que se desarrollan con distintos propdsitos, con diversas estrategias. Una
de las funciones claves del asesor es trabajar con las personas implicadas en el proceso educa-
tivo con el fin de mejorar las relaciones que se dan entre estas y mejorar al mismo tiempo la
organizacion del trabajo educativo.

Podemos hablar del rol de asesor/a como una dualidad. Por una parte, se habla de rol como
serie de expectativas de comportamiento que se le exigen a este/a al ocupar una posicion social
determinada vy, por otro lado, se habla del rol como papel que surge al ocupar un determinado
escenario. Al/la asesor/a se le asocian conceptos como son la fusion, la negociacion, la percep-
cion. Lo mas importante es entender que el rol del/a asesor/a se va construyendo a medida que
se interactlia con otros/as, con las expectativas que se mantienen respecto del asesoramiento.
Por lo que podemos decir que el papel del/a asesor/a no es algo que esté pautado, que debe ser
de una manera o de otra, sino que se trata de un papel que se va adquiriendo a medida que se
trabaja y se adquiere segun las expectativas que este/a tenga, segun las relaciones que man-
tenga con esos/as otros/as.

Asi, implica la construccion continua de un rol que se aprende en la misma practica educativa,
en la interaccién social, que se negociara en funcion de sus expectativas y exigencias comparti-
das. No existe una unica forma de entender el asesoramiento en educacién, hay una variedad
de modos de asesorar establecidos segun el trabajo que los/as asesores/as podrian desempefar
en los distintos contextos en los que se encuentren, asimismo como la variedad de funciones,
actividades y tareas que lo implican.

Estas diferentes formas de entender el asesoramiento se identifican con dos perfiles bien
definidos: el/la asesor/a como especialista y portador/a de soluciones, (lo que redunda en un rol

propositivo) y el asesor facilitador de procesos o generalista, Io que redunda en un rol como
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analista. Ambos perfiles son complementarios, ya que uno se dedica a los procesos y otro a los
contenidos en la medida que asesorar implica ayudar a comprender y analizar particularidades
institucionales, pero también implica proponer, compartir caminos de accién respecto de aquello
sobre lo que se asesora.

Por ello consideramos que el asesoramiento pone en juego dos tipos de saberes: los expertos
sobre la educacion y aquellos referidos al objeto de asesoramiento; los saberes propios de las
Ciencias de la Educacion y los saberes emanados de otras profesiones, otras ocupaciones, otros

marcos institucionales que demuestran la sobre determinacion de la tarea de asesorar.

Asesoramiento pedagoégico y sistemas de intervencion

El/la asesor/a pedagdgico/a trabaja con sistemas de intervencion. Los sistemas de interven-
cion se refieren a las consultas, sugerencias, disefios y procesos a partir de los cuales se desa-
rrolla la accion de asesorar. Esta intervencion puede ser interna o externa. Con interna nos refe-
rimos al asesoramiento que se da entre los/as profesionales y que correria a cargo de los equipos
de orientacién especificos, situados en el marco de una instituciéon a la que se pertenece, de la
cual se forma parte. Con intervencion externa hacemos referencia a los servicios que actuan
desde fuera de las instituciones (los que coloquialmente se denominan trabajo free lance). Estos,
en general, son estructuras organizativamente complejas que han ido estableciéndose y cre-
ciendo de manera un tanto fortuita y poco sistematica, por lo que es habitual encontrar dificulta-
des a la hora de su gestién y administracion, asi como en su estudio y analisis. Nos referimos a
las consultoras educativas, por ejemplo.

Dependiendo del apoyo que presten los/as asesores/as y de la especializacion del/a asesor/a,
podemos encontrar campos distintos de actuacion, como pueden ser la orientacién psicopeda-
gogica, la formacioén del profesorado, la promocién de innovaciones curriculares, la organizacion
institucional, el disefio de materiales, etc.

La figura clave del asesoramiento es sin duda el/la asesor/a, cuya identidad es contradictoria
y conflictiva. Con el término de contradictoria nos referimos a que en general las representacio-
nes que circulan sobre la tarea del/a asesor/a pueden entrar en contradiccion con las posibilida-
des reales del rol. En cuanto al papel conflictivo, nos referimos a un papel de consenso y unifor-
midad donde se pone en juego una objetividad que muchas veces no se consigue. Los/as ase-
sores llegan a las instituciones con una identidad disciplinar y profesional a veces muy difusa y
es esta identidad la que condiciona y configura la labor asesora. En muchos casos, la imposibili-
dad de ver la especificidad de “lo pedagdégico” en la tarea de asesoramiento, convierte al/la ase-
sor/a en un/a especialista de lo universal que fracasa justamente en la definicién de lo que se le
demanda. En este sentido, es fundamental el concepto de encuadre: de establecimiento de ta-
reas y responsabilidades frente al objeto de asesoramiento.

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION | UNLP 92



ESCENARIOS, TEORIAS Y PRACTICAS - ALICIA INES VILLA (COORDINADORA)

Muchos son los campos disciplinares en los que el asesoramiento educativo actua, con una
amplia gama de contextos en tanto fendmeno procesual y dinamico que se dedica a la interven-
cion en situaciones institucionales donde se encuentran implicados distintos agentes educativos
y se ponen en juego diferentes saberes profesionales, empiricos, etc.

En el proceso de asesoramiento podemos distinguir fases donde cada una de estas requiere
formas distintas de actuacién que exigen la colaboracién de y con otros/as. Estas distintas ac-
tuaciones se relacionan en tres grandes momentos: planteamiento del cambio, el desarrollo o
puesta en practica y, por ultimo, la institucionalizaciéon del mismo. De esta forma, el asesora-
miento se ira materializando a través de la creaciéon de una relacién de aceptacién, donde se
concretaran metas y objetivos de asesoramiento, busqueda de informacién, analisis de proble-
mas, causas, contextos, alternativas de solucion, formulacion de planes de accion, puesta en
practica del plan de mejora, es decir, puesta en practica de la actuacion y, por ultimo, la evalua-
cion y toma de decisiones para conocer los resultados del trabajo realizado.

Se parte de un contacto inicial como un punto clave en el asesoramiento, pues es cuando los
distintos agentes se conocen y, ademas, se produce la negociacion de los roles, que quizas es
de lo que va a depender el buen funcionamiento del proceso de asesoramiento o, por el contrario,
el no tan bueno. Es aqui cuando se intercambia informacion y se discute, alcanzando acuerdos
y compromisos de colaboracion y también se organiza todo el programa de la actuacion que se
va a realizar. Por lo tanto, podemos hablar en esta fase del proceso del establecimiento de un
clima de confianza, de compromiso donde se clarifica como se va a actuar, como se secuenciara
el proceso, cual va a ser el rol desempefiado por cada agente, qué es lo que se pretende conse-
guir. Es en este momento cuando se empieza a configurar el rol del asesor.

Debemos tener claro que esta relacion con los/as asesorados/as no es igual en todos los
casos, pues cada uno tiene sus propias particularidades. Durante la construccion de esta relaciéon
de asesoramiento, pueden darse factores que favorecen o dificultan la colaboracién y la comuni-
cacioén de la que hablamos. Estos factores pueden ser, por un lado, el modo en que se introduce
la propuesta de asesoramiento que queremos hacer, la forma en que se concretan las funciones
y actividades que va a prestar el asesoramiento, y, por otro lado, la disponibilidad o condiciones
de la institucion, que incluye la trayectoria institucional, su modo de trabajo, el concepto que
poseen acerca del papel del asesor, la cultura y gramatica situacional.

Una vez que quedan claros estos aspectos de los que hemos venido hablando, se realiza una
autorrevisién critica para identificar los ambitos de mejora sobre los que poder actuar. Estos
ambitos a los que hacemos referencia pueden ser una institucion en su totalidad, o algun aspecto
particular de esta sobre el que es necesario actuar para el adecuado funcionamiento de la misma.
En esta autorrevision se hace una valoraciéon de cdmo funciona el trabajo para detectar los logros
mas importantes y cuales son los aspectos que son susceptibles de mejora. Todo esto se hace
a través de la discusion y el didlogo, donde la totalidad de los agentes colaboran, por eso habla-
mos de una perspectiva de colaboracion.

Cuando buscamos soluciones y alternativas, se trata de un momento critico a partir del cual

se proponen pautas de accidn y se establecen hipétesis de trabajo que todos investigaran. Como
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vemos, todo este complejo proceso implica una colaboracion de todas las personas implicadas
y, por lo tanto, un trabajo colectivo donde todas participan exponiendo sus puntos de vista y sus
opiniones acerca de la direccién que va a tomar el proceso de asesoramiento. Tanto los/as ase-
sores/as como las instituciones establecen de forma conjunta los objetivos para la accién y pla-
nifican los pasos para solucionar los problemas que se han identificado, por lo que el trabajo
colectivo es esencial planificando reuniones, recopilando informacién, sugiriendo técnicas y es-
trategias de actuacion, creando un clima de confianza, acordando encuentros. El/la asesor/a ha
de tener en cuenta que su opinion es importante, pero también lo son las opiniones del resto de
los agentes implicados en el proceso, ya que estos poseen su propia opinidn y sus propias pers-
pectivas acerca de los temas tratados, por lo que tiene que cuidar la libertad de expresion.

El trabajo del/la asesor/a implica una tarea muchas veces instituyente: encontrarse continua-
mente en una posicion conflictiva mediando entre aquello que estéa establecido y la necesidad de
establecer lo nuevo, generandose resistencias, negaciones e indiferencias.

Una vez que el plan de asesoramiento ha sido elaborado, se debe atender a la preparacién
para su puesta en practica, teniendo en cuenta los indicadores y criterios que la institucién adop-
tara para valorar las acciones que se realizaran, sin olvidar la formacion que se ha de adquirir
para que el plan de accidn sea exitoso. Este plan de accion que se implementa constituye una
alteracion en la practica, pero no se trata de la sustitucion de una practica por otra, se trata de
una mejora de la practica.

Enfoque de asesoramiento

Existen varias concepciones sobre el asesoramiento a las instituciones educativas y sus
miembros. Podemos hablar de tres enfoques: técnico, practico y critico.

El enfoque de asesoramiento técnico, directivo o de intervencién se trata de una perspectiva
de racionalidad técnica, donde se le otorga un valor importante al conocimiento que se codifica
y a la figura del/la experto/a, donde el trabajo plantea intereses y propésitos externos para el
apoyo. Es una perspectiva que depende de las ciencias empirico-analiticas, lo cual significa que
es capaz de establecer leyes que se trasladan a los contextos practicos en forma de principios
técnicos. Entre sus particularidades destaca la separacion entre los/as productores/as del cono-
cimiento y los/as transmisores/as de este. Los/as asesores/as, en este enfoque, asumen la res-
ponsabilidad de tomar decisiones y decidir por otros/as. Su papel tiene mucho peso y denota
autoridad para prescribir soluciones a los problemas que surgen y para intervenir de forma directa
y auténoma, por tanto, es muy facil poder distinguir el papel del/a asesor/a en el proceso de
asesoramiento, pues es este/a el/la que dirige el proceso de resolucion de problemas. Ademas,
las necesidades son interpretadas Unicamente por el/la asesor/a, que al mismo tiempo sugiere

soluciones. Desde este enfoque, el asesoramiento es un proceso técnico y lineal, cuyos criterios
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y procedimientos son Idgicos y racionales, y el papel del/a asesorado/a es un papel pasivo, so-
metido a las tareas determinadas, por lo que aqui el asesoramiento se trata de una imposicién
de contenidos que crea dependencia en las personas asesoradas.

El enfoque de asesoramiento practico, reflexivo o de facilitacion, refiere a una perspectiva de
racionalidad interpretativa y fenomenoldégica, un enfoque de corte practico y cultural donde el
sujeto tiene un papel central. Aqui podemos ver una discrepancia con el modelo técnico, en uno
el papel central es de/la asesor/a y en el otro lo es del sujeto. No solo se le da importancia al
papel del sujeto, sino que ademas se habla de la autonomia y responsabilidad de este. Otra
discrepancia con el enfoque técnico la podemos ver en este punto, donde no se opta por una
directividad en el asesoramiento de la mano del/a asesor/a. Los agentes implicados en el proceso
toman sus propias decisiones y actuan autbnomamente y se responsabilizan de la practica edu-
cativa, apoyandose en la persona del asesor, por lo que este posee un papel de apoyo. Lo que
se pretende conseguir con el asesoramiento en este enfoque, es fomentar la capacidad y la
autonomia de personas e instituciones para poder resolver problemas en la practica profesional,
por tanto, hablamos de un enfoque flexible y abierto que se adapte a las necesidades de la cultura
institucional. Los ambitos que se tratan desde este enfoque son tanto afectivo-emocionales como
intelectuales. El asesoramiento aqui favorece el desarrollo personal, el desarrollo profesional
mediante la reflexion de su propia experiencia.

Finalmente, el enfoque de asesoramiento critico, comprometido o de colaboracién, expresa
una perspectiva de racionalidad critica y politica que otorga gran importancia a las experiencias,
intenciones y valores de los sujetos, donde podemos apreciar la diferencia con los otros enfo-
ques. El asesoramiento aqui se preocupa principalmente por desvelar y analizar las relaciones
entre las ideologias, las intenciones, y las decisiones. Es un tipo de ayuda que se sustenta en la
igualdad de las relaciones entre los agentes por encima de cualquier subordinacion, por lo que
podemos apreciar que no solo es un enfoque distinto a los anteriores, sino que ademas en este
aspecto se muestra opuesto al enfoque técnico. También podemos ver que este enfoque se
identifica con la perspectiva colaborativa nombrada anteriormente, pues ademas cultiva valores
como la colaboracion, la solidaridad, la comunicacion, la democracia, etc. Se trata de una pers-
pectiva que surge de forma espontanea y voluntaria por parte de una comunidad educativa, de
una iniciativa interna. No prescinde de técnicas, estrategias, modos de hacer, pero los mismos
surgen de la situacion pedagodgica de cada institucion, aceptando los aspectos instituidos e ins-
tituyentes que pudieran surgir. En cuanto al aspecto temporal, se diferencia con los enfoques
anteriores porque va mucho mas alla de una actividad planificada. El asesoramiento pretende
que los/as participantes hablen desde su propia perspectiva y con su propio discurso, aunque
estos sean opuestos o simplemente distintos, y se crean condiciones para que esto se dé. La
evaluacion se hace en base a la concienciacion de las percepciones que los sujetos adquieran
de la realidad y las condiciones para enfrentarse a dicha realidad.

Veamos algunas distinciones entre los enfoques. Para comenzar, el enfoque técnico es

principalmente racional porque es estructurado y lo podemos ver en las relaciones impersona-
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les que se establecen entre los distintos agentes, en cambio en el enfoque practico las relacio-
nes que se establecen son mas personales y en el enfoque critico son de compromiso. En el
técnico no se tienen en cuenta las opiniones de los asesorados, mientras que en el practico si
se tiene en cuenta y, ademas, e/la asesorado/a identifica y define sus propias necesidades; en
el critico, es la opinién del/a asesorado/a el centro del asesoramiento. En cuanto a la jerarquia
establecida por el poder, esta se da en el enfoque técnico principalmente, donde el papel del/a
asesor/a es el principal, acompafado/a de un gran poder sobre las personas e instituciones
asesoradas, mientras que en los otros dos enfoques e/la asesor/a realiza un papel de media-
dor/a. Por ultimo, no hay que olvidar que la principal diferencia entre los tres enfoques es la
finalidad del asesoramiento en cada uno. En el enfoque técnico, el asesoramiento pretende
guiar acerca de como se deben hacer las cosas; en el enfoque practico se pretende que los
agentes implicados en el proceso sean sujetos auténomos capaces de tomar decisiones, y el
enfoque critico busca que los sujetos establezcan entre si relaciones de igualdad sin necesidad
de establecer una subordinacioén, teniendo como horizonte la objetivacion de las relaciones

encubiertas por los conflictos.

Oficio de asesor/a

Son muchas las tareas que puede cumplir el asesor en el marco de una institucion. Las mas
comunes se encuentran relacionadas con:

e Diagnosticar

° Detectar necesidades

Evaluar

° Recomendar cursos de accion

Implementar dispositivos pedagdgicos y didacticos

Implementar dispositivos comunicacionales

° Disefnar, entre otras.

Desde la perspectiva de/la profesional en Ciencias de la Educacidn el asesoramiento se pre-
figura como:

“...una modalidad de intervencion que es demandada por diferentes ambitos, tanto formales
como no formales, a nivel macropolitico y en instituciones particulares. La tarea de Asesora-
miento implica un trabajo académico y de intercambio con otros desde el reconocimiento de sa-
beres diferentes puestos en juego. Su particular inscripcion en los espacios institucionales en los
que se despliegan procesos de transmisién-produccion-difusion de conocimientos cientificos y
tecnoldgicos, nos lleva a reconocer las problematicas que se generan en el encuentro con prac-
ticas ligadas a diferentes campos de conocimiento” (Lucarelli, 2000).

El asesoramiento implica intervenir en diferentes campos de accién educativa, tales como:
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Disefio Curricular y de proyectos especiales:

El disefio curricular, asi como el disefio de proyectos especificos se presenta como el espacio
privilegiado de expresién entre lo practico y lo politico en educacion, sin dejar de tener en cuenta
los aspectos procesuales implicados en todo trabajo con el conocimiento. En este sentido, la idea
de curriculum sobrepasa lo meramente escolar, para ser considerado en sentido formativo. Como
sefiala Goodson (2004) la inclusién/seleccion de conocimientos en ambitos escolares (y en am-
bitos mas amplios en este caso) implica movilizar opciones politicas, epistemoldgicas, histérico
sociales —ademas de disciplinares— de cuyo impacto e intencionalidad educativa no es posible
desprenderse ni (des)implicarse. Reconocer las practicas de disefio curricular como un espacio
de tensiones articuladas con los diferentes ambitos de desempefio, en los cuales el profesional
en Ciencias de la Educacién esta subsumido; es un criterio a adoptar en el marco del asesora-

miento curricular (Villa, 2014).

La formacion y capacitacion.

La formacion y capacitacion se constituye en un campo de practicas orientado hacia valores,
constituido en y a partir de la realidad social, econémica, politica, cultural, laboral y de las repre-
sentaciones sociales y psiquicas de quienes desempenan roles de formador (Beillerot, 1996, p.
5) Un campo de interseccion entre sujetos con intenciones y necesidades encontradas pero con-
ciliadas por las acciones de formacion en contextos especificos. Al respecto, sostendremos la
importancia de los ambitos de desempefio profesional como ambientes formativos de la expe-
riencia practica. De esta manera, la accion técnico - profesional de formacion y/o capacitacion se
considera como interaccién socioprofesional mas que como campo de aplicacién de conocimien-
tos aprendidos (Davini, 1994, p. 79). El papel decisivo de los ambientes organizacionales en el
desempefio de los actores cobrara especial importancia a la hora de reflexionar sobre el rol de
asesor/a para los/as profesionales en Ciencias de la Educacién en acciones de formacién y ac-
tualizacion. Se impone una vista atenta para que los procesos de formacion no se conviertan en

procesos in vitro sino con arraigo en la realidad institucional circundante (Villa, 2014).

Evaluacion

Es necesario reconocer que el campo de la evaluacion —asi como el campo del curriculum—
es objeto de multiples posiciones y tensiones. Para el/la asesor/a pedagdgico/a, en tanto evalua-
dor/a, se plantea una concepcién de la evaluacién que no se restrinja solo a la constatacion —de
saberes, de aprendizajes, de capacidades—, sino que haga hincapié en el proceso de indagacion
e iluminacion que conlleva toda evaluacion. Por eso decimos, siguiendo las premisas de Hamilton
y Goods que la evaluacion es investigacion en tanto forma de indagacién de la realidad, en tanto
forma de produccion de conocimiento, aunque con fines especificos. Asi, la evaluacién sera con-
siderada como una forma de investigacion accién (Martin, 1988) que permite comprender y me-
jorar (al tiempo que informar) sobre practicas sociales/educativas. El conocimiento provisto por la

evaluacion se reconocera como orientativo para la accién, en particular para la toma de decisio-
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nes que impliquen estrategias de transformacién de la realidad. El caracter aplicado y su vincu-
lacion con la accidn alejan a la evaluacién de la investigacion académica clasica y la acercan a
dos campos de intervencion de la realidad: el planeamiento macro educativo, el planeamiento

micro institucional. (Carlino, 1999)

El disefio de materiales

Muchas tareas de formacion, capacitacion, difusiéon, comunicacion precisan del disefio de ma-
teriales graficos, visuales o audiovisuales que cumplan con la finalidad de definirse como mate-
riales educativos. Manuales, clases, folleteria, entre otros, resultan materiales comunes dentro
del disefio pedagdgico ya sea de manera fisica o en linea. El disefio de materiales también abarca
otras intencionalidades pedagdgicas: muestras, exhibiciones, intervenciones publicas, entre otros
formatos, también requiere del trabajo especializado de un asesor/a pedagdgico/a en la medida
que el compromiso con la transmisién cultural y humana implique generar experiencias y efectos
educativos en tanto acontecimiento social (Villa, 2014).

En sintesis, la funcién de asesoramiento surge como necesidad institucional en aquellas or-
ganizaciones en las que los actores transitan por procesos de cambio que los implican como
sujetos y donde se presentan intersticios para generar incertidumbre frente a la certeza cotidiana.

El asesoramiento pedagdégico resulta una obvia necesidad en la educacion durante la primera
infancia, la adolescencia y la primera juventud. Y si bien, parece menos clara en la educacion de
adultos/as, en los ultimos afios se ha generalizado la modalidad de “asesoramiento pedagdgico”
en contextos de educacién superior, de trabajo, empleo, culturales, etc.

En todos estos espacios, el obstaculo mas evidente para el asesoramiento parece ser la con-
cepcidn disciplinar y el estatus laboral, los que muchas veces suelen verse amenazados ante los
ojos de otro/a. Nos referimos especificamente a la movilizacién de poderes corporativos, com-
petencias entre profesionales y dificultades varias para el trabajo interdisciplinario, asi como con-
diciones de trabajo, estabilidad de los puestos, precarizacion laboral, entre otras caracteristicas
actuales del mundo del trabajo, como suelen manifestar todo/as aquellos/as que nos venimos
desempefiando como asesores/as pedagdgicos/as sea el ambito que sea.
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